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Ej tjänstgörande ersättare 
Liv Zetterberg (V) § 196-204 
 
 
Tjänstepersoner 
Socialdirektör Karolina Lundqvist 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson 
Ekonomichef Simon Blomberg § 196-199, 201-203 
HR-strateg Jennie Wiklund § 200 
Verksamhetschef Annette Forsberg § 196-201, 206-212 
Verksamhetschef Malin Björkman  
Enhetschef Erica Bålfors Birgersson 
Kommunikatör Maria Hedin  
Nämndsekreterare Rose-Marie Lång Bäckström  
Biträdande verksamhetschef Karin Österberg § 196-199 
Biträdande verksamhetschef Marie Thomas § 201-202 
Jurist Maria Sydlén 202-204 
Utredare Lena Bohlin § 206 
MAS Lars Isaksson -Jonsson § 206-207 
MAR Sandra Scherman § 206-207 
Personuppgiftskoordinator Kerstin Bergsten § 210 
Verksamhetschef Emil Forsberg § 211 
 
Övriga deltagare 
Student Isabell Eriksson § 196-199, 201-204, 206-210 
Representanter för allmänheten § 196-199, 201-204, 206 
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§ 196 

 

Godkännande av dagordning 
 
Beslut  
Individ- och familjenämnden godkänner dagordningen med följande tillägg: 
Veronica Kerr (KD), Liv Zetterberg (V) och Andreas Sellstedt (V) anmäler övriga 
frågor.  
 
Besvarandet av dessa frågor sker under dagordningspunkterna övriga frågor 
och socialdirektören informerar. 
 
 
Ärendebeskrivning  
Eventuella förändringar i individ- och familjenämndens föredragningslista 
noteras. 
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§ 197 
 

Anmälan av jäv 
 
Beslut  
Ingen ledamot anmäler jäv. 
 
Ärendebeskrivning  
En jävig ledamot får varken delta i handläggningen eller beslut av ett ärende. 
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§ 198 

 
Diarienr: IFN- 2024/00017 

Nya chefer 
 
Ärendebeskrivning 
 
Individ- och familjenämnden och tjänstepersoner presenterar sig för nya 
chefer och studenter. 
 
Karin Österberg är ny biträdande verksamhetschef för IFO presenterar sig 
för individ- och familjenämnden.  
 
Student Isabell Eriksson presenterar sig för individ- och familjenämnden. 
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§ 199 

 
Diarienr: IFN-2024/00176 

Underlag för bedömning av individ- och 
familjenämndens grunduppdrag 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
I den grundläggande granskningen 2023 hade revisionen en del synpunkter 
gällande bedömning av i vilken grad nämnden verkställt sitt grunduppdrag.  
 
På Individ- och familjenämndens sammanträde i maj fick förvaltningen i 
uppdrag att ta fram ett underlag för bedömning av måluppfyllnad i 
grunduppdraget. 
 
I anvisningarna -Rapportering från nämnd till KS/KF- framgår att 
bedömningen av i vilken grad nämnden verkställt sitt grunduppdrag ska 
göras bland annat utifrån nämndens verksamhetsplan (samt 
planeringsdirektiv och givna förutsättningar).  
 
I enlighet med anvisningen kommer uppföljningen under 2024 göras 
utifrån gällande verksamhetsplan, vilket medför att möjligheterna att göra 
förändringar i uppföljning och bedömning detta år är begränsade. En 
skillnad mot 2023 års rapportering kommer dock vara att det kommer att 
göras en bedömning på grunduppdraget i sin helhet, inte bara uppdelat på 
delprocesser. Bedömning och motivering kommer också beskrivas 
tydligare.  
 
Till detta behöver dock tilläggas att det kommer finnas en viss svårighet att 
ta fram tillförlitlig statistik som underlag, med anledning av byte av 
verksamhetssystem. 
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Förvaltningen har påbörjat ett arbete, med syfte att tydliggöra och 
förbättra de delar revisionen påpekat. Det kommer att sammanställas och 
framgå av verksamhetsplanen för 2025. Något förvaltningen just nu ser 
över är att tydliggöra vilka aktiviteter som krävs för god uppfyllnad av 
grunduppdraget, samt hur dessa aktiviteter ska följas upp och bedömas.  
Delårsrapport och årsbokslut för 2025 bedöms således kunna ha ett 
tydligare underlag och motivering till bedömning av grunduppdrag.  
 
Inom ramen för stabschefsnätverket har även ett kommunövergripande 
arbete gällande bedömning av grunduppdrag initierats, där förvaltningen 
deltagit.  
 
Arbetsutskottets beslutsordning 
Individ- och familjenämndens arbetsutskott beslutar i enlighet med 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens 
förslag till beslut. 

Beredningsansvarig 
Enhetschef systematiskt kvalitetsarbete Erica Bålfors Birgersson 

Beslutet ska skickas till 
Enhetschef systematiskt kvalitetsarbete Erica Bålfors Birgersson 
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§ 201 

 
Diarienr: IFN-2024/00209 

Förslag till effektiviseringar för att uppnå en budget 
i balans - Redovisning av ytterligare 
effektiviseringsåtgärder  

Beslut 
Individ och familjenämnden godkänner informationen.  
 
Individ och familjenämnden ställer sig bakom att söka ytterligare dispenser 
från dygnsviloregler. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Ärendebeskrivning 
I maj 2024 gav nämnden förvaltningen i uppdrag att ta fram ytterligare 
förslag på effektiviseringar. Åtgärder som redovisas nedan är åtgärder som 
verksamhet bedömer möjliga att genomföra utan separata nämndsbeslut.  
Åtgärderna redovisas för att nämnden ska ta del av information om de 
åtgärder som pågår och planeras. 
 

• Avvakta aktiviteter UVTS 
• Beräkna kostnader för ej verkställda LSS-beslut 
• Säkerställa effektiv resurshantering 
• Säkerställa att egenavgift betalas vid placering 
• Utökning och samordna på befintliga servicebostäder LSS 
• Ytterligare dispenser personlig assistans 
• Översyn av administrativa resurser 
• Översyn av socialjourens avtal 

 
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Arbetsutskottet enas om att låta ärendet gå utan eget yttrande till 
nämnden. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Sellstedt (V) yrkar för Vänsterpartiet: 
-att individ- och familjenämnden äskar medel från kommunstyrelsen för att 
täcka det negativa resultat som prognosticeras för 2024. 
-att individ- och familjenämnden till kommunfullmäktige efterfrågar en 
justering av individ- och familjenämndens ram för 2025 för att nå en 
budget i balans. 
-att individ- och familjenämnden inte avvaktar med aktiviteter enligt UVTS. 
 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut och avslag på Andreas Sellstedts (V) 
yrkande. 
 
Igor Hell (M) yrkar för allianspartierna bifall till tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut mot 
Andreas Sellstedts (V) yrkande och finner att tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut bifalles. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 
följande: ”Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Det är 
viktigt att individ- och familjenämnden fortsätter att prioriterade det 
förebyggande arbetet i kommunen. De medel (35 mkr) som har tilldelats 
nämnden för att arbeta med förebyggande arbete i linje med Umeå Växer 
Tryggt och Säkert under 2024 har tyvärr använts till att kompensera för 
styrande partiets otillräckliga budgettilldelning snarare än förebyggande 
aktiviteter. Nu föreslås ytterligare ambitionssänkningar i nämnden. 
Vänsterpartiet föreslår att medel omfördelas från kommunstyrelsen och 
nästkommande års överskottsmål i stället för att låta dessa sparbeting gå 
ut över socialt utsatta grupper i Umeå.” 

Beslutsunderlag 
Avvakta aktiviteter UVTS 
Barnkonsekvensanalys – enkel prövning UVTS 
Kostnader ej verkställda LSS-beslut 
Säkerställa effektiv resurshantering 
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Utökning och samordna på befintliga servicebostäder LSS 
Säkerställa att egenavgift betalas vid placering 
Ytterligare dispenser personlig assistans 
Översyn av administrativa resurser 
Översyn avtal socialjouren   
Ekonomiska effekter  

Beredningsansvariga 
Ekonomichef Simon Blomberg 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson 
Enhetschef Erika Bålfors Birgersson 

Beslutet ska skickas till 
Socialdirektör Karolina Lundqvist 
Ekonomichef Simon Blomberg 
Verksamhetschef Vivianne Dannelöv Nilsson 
Verksamhetschef Annette Forsberg 
Verksamhetschef Malin Björkman 
Enhetschef Erika Bålfors Birgersson 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson 
HR-chef Annica Lundin 
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§ 202 

 
Diarienr: IFN-2024/00208 

Förslag till effektiviseringar för att uppnå en budget 
i balans - Subventionering av taxiresor till och från 
korttidstillsyn 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar om återremiss med följande 
uppdrag: 

1. Säkerställa att fortsatt dialog och samverkan sker med LSS-
organisationerna innan ärendet går upp igen för beslut. 

2. Att förslaget kompletteras med en skrivning att i specifikt sårbara 
fall genomförs individuella bedömningar i syfte att säkerställa att 
den beviljade insatsen kan tillgodoses. 

 

Ärendebeskrivning 
Nämnden subventionerar i dagsläget taxiresor till korttidstillsyn på ett sätt 
som nämnden ej är skyldig att göra. 
 
Nämndens kostnad för subventioneringen uppgår i dagsläget till 1,5 mnkr 
årligen och kostnaden har ökat med cirka 0,5 mnkr sedan 2021. 
De individer som i dagsläget får subventionerade taxiresor bedöms i vissa 
fall ha rätt till färdtjänst och i vissa fall får vårdnadshavare lösa transporten 
själv utan subvention i likhet med andra kommuner i landet. 
 
Arbetsutskottets beslutsordning  
Arbetsutskottet enas om att låta ärendet gå utan eget yttrande till 
nämnden. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar att ärendet 
återremitteras med följande uppdrag: 
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1. Säkerställa att fortsatt dialog och samverkan sker med LSS-
organisationerna innan ärendet går upp igen för beslut. 

2. Att förslaget kompletteras med en skrivning att i specifikt 
sårbara fall genomförs individuella bedömningar i syfte att 
säkerställa att den beviljade insatsen kan tillgodoses. 

 
 
Andreas Sellstedt (V) yrkar avslag på tjänsteskrivelsen förslag till beslut. 
 
Igor Hell (M) yrkar bifall till Lundgrens (S) och Hersis (MP) yrkande.  
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande frågar om nämnden först kan pröva yrkandet om återremiss 
och om det bifalles, inte pröva avslagsyrkandet. Nämndens enas om detta 
förfarande. 
 
Ordförande ställer det egna yrkandet om återremiss och att ge 
förvaltningen två uppdrag mot att beslutet ska avgöras vid dagens 
sammanträde och finner att nämnden har beslutat om återremiss och att 
ge förvaltningen två uppdrag. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för eget yrkande enligt 
följande: ”Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. Det är 
helt förkastligt att införa merkostnader för föräldrar till barn med 
funktionsnedsättning som är i behov av korttidstillsyn efter skolan på grund 
av en teknikalitet i reglerna om skolskjuts. Att upphöra med denna 
subvention är en väldigt liten förtjänst för Umeå kommun, men kan 
innebära en stor försämring för dessa barnfamiljer.” 

Beslutsunderlag 
Utredning-skolskjuts till korttids 
Barnkonsekvensanalys - enkel prövning, av barnets bästa gällande 
korttidsvistelse i stället för fritids 
Barnkonsekvensanalys - enkel prövning, av barnets bästa gällande 
subventionering av resor till och från korttidstillsyn 
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Beredningsansvariga 
Ekonomichef Simon Blomberg 
Biträdande verksamhetschef Marie Thomas 

Beslutet ska skickas till 
Biträdande verksamhetschef Marie Thomas 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson   
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§ 203 

 
Diarienr: IFN-2024/00174 

Förslag till effektiviseringar för att uppnå en budget 
i balans - Upphandling LSS boendeplatser  

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att ärendet återremitteras med 
följande uppdrag: 
 

1. Säkerställa att fortsatt dialog och samverkan sker med LSS-
organisationerna innan ärendet går upp igen för beslut. 

 
 
Reservation 
Igor Hell (M) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 
 

Ärendebeskrivning 
I maj 2024 gav nämnden förvaltningen i uppdrag att ta fram ytterligare 
förslag på effektiviseringar. 
Verksamheten har under en lång tid sett svårigheter att tillhandahålla 
boendeplatser till individer med behov av LSS-boendeplatser enligt LSS 9:8 
och 9:9. Inom 9:8 kommer behovet kvarstå under tid då det i dagsläget 
finns en kö som vill ha plats som ej kan tillhandahållas inom Umeå. Att 
upphandla platser inom Umeå skulle gynna barn och familjer. 
 
Inom LSS 9:9 syns ett behov av platser för individer med mer komplexa 
behov som kommunen ej kan tillhandahålla insatser för och ser svårigheter 
med kompetensförsörjning och anpassade lokaler för dessa komplexa 
ärenden. 
 
Arbetsutskottets beslutsordning 
Arbetsutskottet enas om att låta ärendet gå utan eget yttrande till 
nämnden. 
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Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Igor Hell (M) yrkar för Moderaterna bifall till tjänsteskrivelsens förslag till 
beslut. 
 
Andreas Lundgren (S) yrkar om återremiss med följande uppdrag: 
 
Säkerställa att fortsatt dialog och samverkan sker med LSS-
organisationerna innan ärendet går upp igen för beslut. 
 
Ahmed Hersi (MP), Veronica Kerr (KD) och Andreas Sellstedt (V) yrkar på 
återremiss av ärendet. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer det egna yrkandet om återremiss och att ge 
förvaltningen ett uppdrag mot Igor Hells (M) yrkande om bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut och finner att ärendet återremitteras 
med ett uppdrag till förvaltningen. 
 
Reservation 
Igor Hell (M) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 

Beslutsunderlag 
Upphandling LSS 
Barnkonsekvensanalys-enkel prövning, upphandling 9:8 LSS 

Beredningsansvarig 
Ekonomichef Simon Blomberg 

Beslutet ska skickas till 
Ekonomichef Simon Blomberg 
Verksamhetschef Malin Björkman 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson 
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§ 204 

 
Diarienr: IFN-2024/00155 

Oberoende granskning av umgängesbegränsning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden fastställer att en oberoende granskning inte 
kan genomföras på ett sätt som säkerställer att sekretesskyddet enligt 26 
kap 1 § offentlighets och sekretesslag (2009:400) för de enskilda som 
omfattas av socialtjänstens handläggning upprätthålls. Det föreligger 
sålunda hinder för individ- och familjenämnden att verkställa § 156 
kommunfullmäktiges beslut diarienr: KS-2022/00931. 
 
Individ- och familjenämnden beslutar att tillskriva kommunrevisionen och 
uppmanar dem att ta initiativ till en oberoende och extern revision över 
nämndens arbete med umgängesbegränsning i den sociala barn- och 
ungdomsvården. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) och Veronica Kerr (KD) reserverar sig till förmån för 
eget yrkande. 
 
Ajournering 
Sammanträdet ajourneras kl 11.20-11.30. 

Ärendebeskrivning 
Genom kommunfullmäktiges (KF) beslut § 156 diarienr: KS-2022/00931 är 
det beslutat att det skall genomföras en oberoende utredning av 
socialtjänstens handläggning motsvarande JO:s utredning i beslut daterat 
2022-06-28 dnr 822-2022. Beslutet säger att den oberoende granskningen 
skall genomföras på ett sätt som säkerställer att sekretesskyddet för de 
enskilda som omfattas av socialtjänstens handläggning upprätthålls, samt 
att granskningen ska avse ärenden om umgängesbegränsning enligt LVU.  
 
 



Sida 17 av 28 

Umeå kommun Sammanträdesprotokoll 
Individ- och familjenämnden 2024-09-25 

 

    
Justerares sign:  Utdraget bestyrks: 

 

Utredningen ska vidare svara på: 
 − om utredningarna säkerställer att barnets bästa tillgodoses, 
utredningarna är adekvata i förhållande till omständigheterna i dom 
enskilda fallen, utredningarna uppfyller formella krav. 
 − att utgående från ovanstående granskning ska förslag tas fram om vad 
som bör göras för att förbättra framtida handläggning.  
 
Kommunfullmäktiges beslut har laglighetsprövats genom mål nr 1682-23, 
av Förvaltningsrätten i Umeå genom dom den 2024-04-10. 
Förvaltningsrätten avslog överklagan och fastställde beslutet som lagligt. 
Förvaltningsrätten har endast prövat lagligheten av kommunfullmäktiges 
beslut, och har alltså inte tagit ställning till huruvida beslutet är 
genomförbart eller inte. 
 
Individ – och familjenämnden ska verkställa KF:s beslut om sekretesskyddet 
för de enskilda som omfattas av socialtjänstens handläggning kan 
upprätthållas. 
 
Förvaltningen har utrett förutsättningarna för att verkställa beslutet.  Efter 
att ärendet återremitterats för fortsatt beredning enligt beslut i nämndens 
arbetsutskott i juni (protokoll 2024-06-05 § 69) har utredningen 
kompletterats med ett rättsligt ställningstagande från SKR samt yttrande 
från kommunjurist, och en men- och sekretessprövning har genomförts 
inom ramen för utredningen. Bedömningen är att det inte står klart att 
uppgifter kan lämnas ut till en oberoende granskare utan att den enskilde 
eller någon närstående till denne lider men. En oberoende granskning kan 
sålunda inte genomföras på ett sätt som säkerställer att sekretesskyddet 
för de enskilda som omfattas av socialtjänstens handläggning upprätthålls. 
Det föreligger därmed hinder för att verkställa beslutet.   
 

Arbetsutskottets beslutsordning 
Arbetsutskottet enas om att ärendet går utan eget yttrande till individ- och 
familjenämnden. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Igor Hell (M) yrkar bifall till tjänsteskrivelsens förslag till beslut och att 
individ- och familjenämnden tillskriver kommunrevisionen och uppmanar 
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dem att ta initiativ till en oberoende och extern revision över nämndens 
arbete med umgängesbegränsning i den sociala barn- och ungdomsvården. 
 
Andreas Sellstedt (V) yrkar att individ- och familjenämnden formulerar ett 
antal förslag för verkställighet av granskning av umgängesbegränsning som 
ett underlag till inriktningsbeslut av Umeå kommunfullmäktige, där 
granskning av kommunrevisionen och anlitande av extern uppdragstagare 
för genomförande av en granskning ingår som alternativ. 
 
Andreas Lundgren (S) och Ahmed Hersi (MP) yrkar bifall till 
tjänsteskrivelsens förslag till beslut och yrkar bifall till Igor Hells (M) 
tilläggsyrkande. 
 
Veronica Kerr (KD) yrkar bifall till Andreas Sellstedts (V) yrkande. 
 
Ajournering 
Ajournering begärs och beslutas 11.20-11.30. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande ställer Igor Hells (M) yrkande mot Andreas Sellstedts (V) 
yrkande och finner att Igor Hells (M) yrkande bifalles. 
 
Reservation 
Andreas Sellstedt (V) reserverar sig till förmån för Vänsterpartiet yrkande.  
” Vänsterpartiet reserverar sig till förmån för eget yrkande. 
Kommunfullmäktige är Umeås högst beslutande organ, och den församling 
som ursprungligen fattat beslut om motionens yrkande för en oberoende 
granskning av socialtjänstens beslut om umgängesbegränsning. Det är 
viktigt att de beslut som fattas i kommunfullmäktige respekteras och följs. 
Därför är det rimligt att beslut om verkställande av en motion går tillbaka 
till kommunfullmäktige när det uppstår oklarheter om tolkningar och 
upplevda hinder.” 
 
Veronica Kerr (KD) reserverar sig till förmån för eget yrkande. 
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Beslutsunderlag 
Utredning om verkställande av kommunfullmäktiges beslut i ärende KS-
2022-00931 2024-08-30. 
Mejl från enhetschef Erica Bålfors Birgersson till IVO 2024-04-16. 
Mejl från IVO till enhetschef Erica Bålfors Birgersson 2024-04-25. 
Melväxling enhetschef Erica Bålfors Birgersson- byråchef JO 2024-04-25. 
Utredning om verkställande av kommunfullmäktiges beslut i ärende KS-
2022-00931 2024-05-15. 
Protokollsutdrag AU § 69 2024-06-05. 
Utlåtande från SKR 581939 Rättsligt ställningstagande PM 2024-08-20. 
Yttrande från kommunjurist; svar på § 69 IFN-2024/00155 2024-08-23. 

Beredningsansvariga 
Jurist Maria Sydlén 
Enhetschef Erica Bålfors Birgersson 

Beslutet ska skickas till 
Kommunstyrelsen 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson   
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§ 206 

 
Diarienr: IFN-2023/00143 

Stöd till personer i utsatthet 

Beslut 
Individ- och familjenämnden beslutar att godkänna uppföljningen av 
ärendet stöd till personer i utsatthet. 
 
Individ- och familjenämnden ger förvaltningen i uppdrag att i enlighet med 
tidigare lagt uppdrag, att färdigställa inrättandet av en modell för 
samverkan med ideella organisationer och tandläkare kring tandvård till 
människor i utsatthet. Detta innefattar rutiner för att stötta människor till 
tandvård, en snabb handläggning från socialtjänsten i att bevilja stöd om 
man är berättigad till det, samt tillgång till tandläkare. 
 
Inrättande av denna modell ska slutredovisas senast maj 2025 till Individ- 
och familjenämnden. 
 
Individ- och familjenämnden ger förvaltningen i uppdrag att återkomma 
och avrapportera införandet av ett uppsökande arbetet gentemot personer 
som befinner sig i utsatthet och akut hemlöshet i samband med 
framtagande av boendemodellen Bostad först. 

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden gav i juninämnden 2023 förvaltningen i 
uppdrag att återkomma med slutrapport avseende ärendet stöd till 
personer i utsatthet inom sex månader. På nämnden i januari 2024 
beslutades det om ytterligare en uppföljning som skulle färdigställas till 
nämnden i september.  

Ärendet stöd till personer i utsatthet består av följande delar: 

• Att ge förvaltningen i uppdrag att se över och säkerställa att ett 
uppsökande arbete bedrivs gentemot personer som befinner sig i 
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utsatthet och akut hemlöshet i samband med framtagandet av 
boendemodellen Bostad först.  

• Att uppdra till förvaltningen att återuppta dialogen med ideella 
organisationer och regionen om det tidigare lagda uppdraget att 
utforma en modell kring tandvård till personer som befinner sig i 
utsatthet och akut hemlöshet.  
 

Uppsökande arbete bedrivs idag genom Stadsmissionens arbete inom IOP-
avtalet med individ- och familjenämnden samt att uppsökande arbete ska 
utredas ytterligare i det pågående effektiviseringsarbetet med start hösten 
2024. Där ligger också boendemodellen Bostad först som en del.  
 
Arbetet med att ta fram ett gemensamt arbetssätt kring tandvård är nu ett 
pågående arbete, där parterna i huvudsak inriktat sig på att hitta en form 
som skulle kunna stärka målgruppens väg till tandvård och förbättrad 
tandhälsa och några aktiviteter kopplat till samverkan är planerade i närtid. 
Fokus har legat på att dela kunskap och erfarenheter med varandra och 
skapa en egen samverkansyta, som även skulle kunna utvecklas genom att 
involvera fler aktörer allt eftersom.  

 
Arbetsutskottets beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S) yrkar att: 
Individ- och familjenämnden godkänner uppföljningen av ärendet stöd till 
personer i utsatthet. 
 
Individ- och familjenämnden ger förvaltningen i uppdrag att i enlighet med 
tidigare lagt uppdrag, att färdigställa inrättandet av en modell för 
samverkan med ideella organisationer och tandläkare kring tandvård till 
människor i utsatthet. Detta innefattar rutiner för att stötta människor till 
tandvård, en snabb handläggning från socialtjänsten i att bevilja stöd om 
man är berättigad till det, samt tillgång till tandläkare. 
 
Inrättande av denna modell ska slutredovisas senast maj 2025 till Individ- 
och familjenämnden. 
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Individ- och familjenämnden ger förvaltningen i uppdrag att återkomma 
och avrapportera införandet av ett uppsökande arbetet gentemot personer 
som befinner sig i utsatthet och akut hemlöshet i samband med 
framtagande av boendemodellen Bostad först. 
 
Igor Hell (M) och Liv Zetterberg (V) yrkar bifall Andreas Lundgrens (S) 
yrkande. 
 

Arbetsutskottets beslutsgång  
Ordförande frågar om yrkandena är rätt uppfattade och finner så. 
 
Ordförande frågar om utskottet kan bifalla det egna yrkandet och finner så. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Yrkande 
Andreas Lundgren (S), Andreas Sellstedt (V), Igor Hell (M) och Veronica Kerr 
(KD) yrkar bifall till arbetsutskottets förslag till beslut. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsgång 
Ordförande finner att det finns ett yrkande och frågar om individ- och 
familjenämnden kan besluta i enlighet med arbetsutskottets förslag till 
beslut och finner så. 

Beslutsunderlag 
Stöd till personer i utsatthet - uppföljning 

Beredningsansvariga 
Utredare Lena Bolin 

Beslutet ska skickas till 
Kvalitetschef Ulrika Gustafsson 
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§ 207 

 
Diarienr: IFN-2024/00028 

Patientsäkerhetsberättelse individ- och 
familjenämnden 2024 - Halvåruppföljning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Nämnden får en halvårsuppföljning av patientsäkerhetsarbetet. 
 
Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens 
förslag till beslut. 

Beslutsunderlag 
Halvårsuppföljning av patientsäkerhetsarbetet 2024 

Beredningsansvariga 
Sandra Scherman, MAR 
Lars Isaksson-Jonsson MAS 

Beslutet ska skickas till 
Enheten för systematiskt kvalitetsarbete 
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§ 208 
 
Diarienr: IFN-2024/00015 

Återkoppling från kurser och konferenser 
 

Ärendebeskrivning 
Ordförande Andreas Lundgren (S) informerar om individ- och 
familjenämndens strategidagar som infaller torsdag eftermiddag den 17 
oktober och fredag förmiddag den 18 oktober. 
 
Inbjudan med information om anmälan kommer inom kort. 
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§ 209 

 
Diarienr: IFN-2024/00017 

Övriga frågor 
 
Liv Zetterberg (V) har anmält en övrig fråga. Verksamheten Fritid för alla, 
Umeå kommuns träffpunkt för personer som är 20 år och äldre och har 
olika funktionsnedsättningar, har sedan i mars 2024 haft sin verksamhet på 
fritidsgården Hartvigsgården. Fritid för alla har ingen fast lokaI och 
Zetterberg frågar på vilket sätt förvaltningen arbetar för att de ska få en 
fast lokal, eftersom verksamheten vänder sig till personer med 
funktionsnedsättning, som ligger under individ- och familjenämndens 
ansvarsområde. Verksamhetschef för funktionshinderomsorgen Malin 
Björkman besvarar frågan med att det inom förvaltningen pågår dialog, 
men det är inte individ- och familjenämnden som ansvar för lokalfrågan. 

Andreas Sellstedt (V) har anmält en övrig fråga. Då det har gått en längre 
tid sedan nämnden fick någon information om verksamheten Operativa 
teamet så önskar Sellstedt (V) en nulägesbeskrivning. Verksamhetschef för 
IFO Annette Forsberg besvarar frågan med att beskriva hur 
personalsituationen ser ut, ansvarsfördelningen mellan skolan och 
socialtjänsten samt vilka utmaningar och framgångsfaktorer som 
identifierats. Forsberg beskriver vidare hur de planerar att jobba både på 
generell och individuell nivå med bland annat skolfrånvaro.  
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§ 210 

 
Diarienr: IFN-2024/00025 

Dataskyddsberättelse individ- och familjenämnden 
2024-Halvårsuppföljning  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner informationen. 

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden får en halvårsuppföljning av 
dataskyddsarbetet i enlighet med nämndens uppdrag 2021-04-28 § 98. 
 

Individ- och familjenämndens beslutsordning 
Individ- och familjenämnden beslutar i enlighet med tjänsteskrivelsens 
förslag till beslut. 

Beslutsunderlag 
Halvårsuppföljning av dataskyddsarbetet 2024 

Beredningsansvarig 
Personuppgiftskoordinator Kerstin Bergsten 

Beslutet ska skickas till 
Personuppgiftskoordinator Kerstin Bergsten 
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§ 211 

 
Diarienr: IFN-2024/00017 

Socialdirektören informerar 
 
Verksamhetschef Emil Forsberg informerar om hur arbetet med införande 
av nytt verksamhetssystem går och de utmaningar som detta inneburit och 
fortsatt innebär.  
 
Socialdirektör Karolina Lundqvist informerar om inkommen skrivelse till 
förvaltningen och till individ- och familjenämnden och hur förvaltningen 
jobbar vidare med denna. 
 
Veronica Kerr (KD) anmälde övriga fråga om att få information om det 
kostnadsfria boendestödet. Verksamhetschef för funktionshinderomsorgen 
Malin Björkman besvarar frågan om att införandet har påbörjats och 
införandet sker i etapper i takt med planering. 
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§ 212 
Diarienr: IFN-2024/00016 

Anmälan av delegerade beslut/anmälningsärenden 
individ- och familjenämnden 2024  

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen av 
delegationsbeslut och anmälningsärenden. 

Ärendebeskrivning 
Redovisning av ärenden beslutade med stöd av nämndens fastställda 
delegationsordning samt redovisning av anmälningsärenden.  
 
Övriga beslut  
Delegerade beslut för perioden 2024-08-01 t o m 2024-08-31 inom 
lagområdena SoL, LSS, LVU, LVM och övrig lagstiftning anmäls i enlighet 
med nämndens beslut 2024-01-24.  
 
Anmälningsärenden 
IFN-2024/00109 Minnesanteckningar delegationen för social välfärd 

och hälsa 2024-09-05 
 
IFN-2024/00046 Protokoll Länssamverkansgruppen 2024-06-11 

Protokoll Länssamverkansgruppen 2024-09-06 
 
IFN-2023/00304         Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 512-24 
 
IFN-2023/00307         Dom från Förvaltningsrätten i Umeå mål 630-24 
 
Anmälningsärenden med sekretess 
IFN-2024/00138 Tillsynsärende 2024/021858, Beslut avslut från 

Arbetsmiljöverket  

Beredningsansvarig 
Nämndsekreterare Rose-Marie Lång Bäckström 
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