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1/25 Upprop och godkénnande av dagordning - :

Denna behandling '1/25 Upprop och godkannande av dagordning' har inget tjansteutlatande.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-01-30

Personalndmnden

Diarienr: PN-2024/00013

Risk for vakanta chefsbefattningar, hog
personalomsattning i vissa verksamheter och farre
som vill bli chef

Forslag till beslut
Personalndmnden beslutar

att godkanna lamnad redovisning

Arendebeskrivning

Enligt personalnamndens internkontrollplan fér 2024 finns risk for vakanta
chefsbefattningar, hog personalomsattning i vissa verksamheter och farre
som vill bli chef.

For att skapa underlag i syfte att reducera denna risk har exitenkat,
kommungemensamt traineeprogram och det personalpolitiska malet om
chefers forutsattningar foljts upp.

Av resultaten fran exitenkaten framgar att de flesta trivts med sina
arbetsuppgifter och en majoritet uppger att man kan tanka sig att arbeta i
Umed kommun igen. Uppfoljning av antal medarbetare per chef visar att
alla férvaltningar har ett medelvarde som ligger inom ramen for riktmarket.
Trots det har 18 procent av cheferna fler an 30 medarbetare.

Beredningsansvariga
Carina Nystrom, SLK HR
Marie-Louise Gaard, SLK HR

Beslutet ska skickas till

Karin Ahnqvist Fredrik Aberg
HR-direktor ledningskoordinator
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-01-30

Personalndmnden

Diarienr: PN-2023/00025

Personalnamndens rapport till kommunstyrelsen,
januari-december 2024

Forslag till beslut
Personalndmnden beslutar

att anta personalndgmndens arsrapport till kommunstyrelsen 2024

att godkanna uppfdljning av internkontrollplan 2024

Arendebeskrivning
SLK HR har upprattat en rapport enligt kommunstyrelsens direktiv.

Sjukfranvaron for aret blev 7,1 procent, vilket 4r samma niva som 2023,
medan en viss 6kning av andelen langtidsfriska kan noteras. Andelen
heltidsanstallda och medelvardet pa medarbetarenkaten ar oférandrad i
jamforelse med 2023. En marginell nedgang kan konstateras avseende
chefer med max 30 medarbetare och en ndgot stérre nedgang nar det
géller andel skyddsombud som genomgatt introduktion.

En uppféljning av 2024 ars internkontrollplan har genomfoérts. Foljande risk
aterrapporteras vid sammantradet:
e Risk for vakanta chefsbefattningar, hog personalomsattning i vissa
verksamheter och farre som vill bli chef.

Beslutsunderlag
1. Personalndmndens arsrapport till kommunstyrelsen 2024
2. Uppfoljning av internkontrollplan 2024

Beredningsansvariga
Karin Ahngvist, HR-direktor
Fredrik Aberg, ledningskoordinator

Beslutet ska skickas till

Rapporten ska skickas till ksdiarium@umea.se senast 24 februari.
Ange i amnesraden: KS-2023/00890 Personalnamndens rapport till
kommunstyrelsen, januari-december 2024
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Karin Ahngvist
HR-direktor
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Tjansteskrivelse
Dnr: PN-2023/00025

Fredrik Aberg
ledningskoordinator
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Personalnamndens rapport till KS, januari-december 2024

Verksamhetsrapport

Grunduppdragets genomforande

Namndens grunduppdrag genomfors genom att namnden kontinuerligt foljer och stodjer
ovriga namnders arbete med de personalpolitiska malen och de riktlinjer som faststélls inom
det personalpolitiska omradet. Det gors vidare genom I6pande dialog med namnder och
partsforetradare i fragor som namnden bedémer vara av sarskild vikt och betydelse for att

uppna en enhetlig och sammanhallen personalpolitik.

Personalndmnden delgavs under varen 2024 en fordjupad aterrapport av samtliga

verksamhetsndmnders redovisning av arbetet med de personalpolitiska malen for 2023.
Detta gjordes for att ge en samlad bild och visa pa bredden i kommunens arbete med de
personalpolitiska malen. Namnden uttalade sig dven om de personalpolitiska malen i sitt

yttrande till budgetberedningen infor plan och budget 2025.

Dialog med den centrala samverkansgruppen

Namnden har aterkommande dialog med den centrala samverkansgruppen, CSG, som en del
i att uppréatthalla partsgemensam dialog enligt samverkansavtalet. | april bjod personal-
namnden in CSG till en heldag dar bland annat arbetet med friskfaktorer berérdes. Under
hosten holls ytterligare en heldag med bland annat en férdjupning om kopplingen mellan

arbetsmiljo, hot, vald och otilldten paverkan.

Enhetlig och sammanhallen l16nepolitik

Namnden verkar for en enhetlig och sammanhallen I16nepolitik och detta har gjorts genom

att aktivt folja arbetet med den sammanhallna arbetsvarderingen och I6nekartlaggningen.

I mars lamnade ndmnden ifran sig ett I6nepolitiskt underlag i sitt svar inom ramen for
budgetprocessen infor 2025. Under hosten beredde personalndmnden I6nepolitiska rikt-
linjer med tillhérande uppdaterad I6nepolicy, vilka tagits fram i en bred forankringsprocess i
samtliga namnders forvaltningar. Syftet med underlaget ar bland annat att tydliggéra de
I6nepolitiska stallningstaganden som ligger till grund for den langsiktiga I6nepolitik som

kommunen ska fora lokalt.
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Under varen 2024 |6pte samtliga centrala kollektivavtal for kommunal sektor ut och
omforhandlades nationellt, vilket renderade i ettariga avtal. Tva av avtalens férhandlings-
processer ledde till varsel om atgarder (Kommunal och Vardférbundet) och ett av avtalen
ledde till stridsatgarder (Vardforbundet). Detta innebar stor anstréangning for berérda

forvaltningar.

Samordning av det systematiska arbetsmiljéarbetet

Uppdraget att samordna det systematiska arbetsmiljoarbetet genomférs bland annat genom
aterrapportering till namnden av arlig uppfoljning av det systematiska arbetsmiljéarbetet
respektive aktiva atgarder for att forhindra diskriminering. Under aret fortgick det arbetet
och den gemensamma processen, dar medarbetarenkaten utgor grund till bade upp-
féljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet och analys avseende aktiva atgarder for
att forhindra diskriminering. Infér hostens enkat lyftes fragestallningar in som en del i
kommunens deltagande i det av AFA finansierade forskningsprojekt (MORFAR-projektet)
som gor att enkaten dven ska kunna utgora ett stod for namndernas arbete med frisk-
faktorer. Detta arbete fortgar i linje med avtal och personalpolitiskt mal, ett arbete som

under aret tagit fart i samtliga ndmnders verksamheter.

Under aret har namnden foljt inforande av systemstédet Opus, vilket avser kvalitetssdkra
dokumentation och systematik i verksamheternas arbetsmiljoarbete. Systemstodet har
utvarderats via en pilot i samtliga forvaltningar och inférandeperioden utgors av hésten

2024 och hela 2025, utifran respektive verksamhets egen bedémning av situation och behov.

Under 2024 har kommunen tecknat ett nytt avtal for foretagshalsovard och namnden har
bade foljt upp nyttjandet av nuvarande avtal och gett inspel i upphandlingsprocessen. Den
har vidare delgetts pa vilket satt beredningen av det nya avtalet skett, vilket genomforts i

samverkan med de fackliga organisationerna och mellan férvaltningarna.

Modell for friskvardserbjudande har f6ljts upp genom dialog med fackliga organisationer,
namnden och leverantorer. Malet var att skapa ett attraktivt erbjudande och samtidigt
minska kommunens administration. Oversynen har lett fram till stillningstagandet om att
fran och med 2025 ta bort regeln om 50 procents medfinansiering for att kunna nyttja

friskvardsbidraget pa totalt 2 000 kr/ar.

Namnden har dven foljt utvecklingen avseende formanscyklar och hosten 2024 gick nya
erbjudanden ut till de anstallda med nya momsregler och ddrmed nagot dyrare men, liksom
tidigare, med bruttoléneavdrag. Personalndmnden har dven haft en uppféljning av Personal-
foreningen Sporren som ar en uppskattad och viktig del i Umea kommuns unika arbetsgivar-

erbjudande.
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De aviserade forandringar infor 2025 av Arbetsmiljoverkets regelverk har av myndigheten
hanterats som en 6versattningsnyckel mellan tidigare och ny struktur, vilket gor att behovet

av nagon storre implementeringsinsats och utbildning inte forelegat.

Omradet hot, vald och otillaten paverkan har dven kommit in tydligare som omrade inom
arbetsmiljofaltet. Forstarkningar sker av kommunens sakerhets- och rutinarbete och
namnden har vaksamt foljt omradet under 2024, bland annat genom den heldag som holls

under hosten med fackliga foretradare.

Samordning av det 6vergripande kompetensforsorjningsarbetet

Namndens uppdrag nar det galler att samordna kommunens évergripande kompetens-
forsorjningsarbete och verka fér mangfald och inkludering genomfors i forsta hand genom
avrapportering till ndmnden om pagaende arbete samt uppfdljning av de personalpolitiska

malen vid del- och helar.

Kommunens arbete med en gemensam strategi for attraktiv arbetsgivare har fortgatt. Bland
annat har kommunen tagit fram och faststallt ett gemensamt arbetsgivarvarumarke med
tillhérande grundbudskap, tonalitet och formsprak. Arbetet har skett i samspel mellan HR
och kommunikation i alla férvaltningar for att sdkerstéalla samklang mellan arbetsgivar-

varumarket, organisationens varumarke och platsvarumarket.

Under aret genomfordes ett stort analysarbete av ndmnderna utifran tillaggsuppdrag
2023:1. Det gor att den tidigare tankta revideringen av kommunens gemensamma
kompetensforsorjningsplan i stallet kommer att goras 2025. Detta for att sakerstalla att
intryck tas fran ndmndernas analyser och strategiska stallningstaganden samt for att anpassa
planen till Sveriges Kommuner och Regioners (SKR) uppdaterade arbete pa omradet genom

strategi och centrala avtal.

Namnden har dven fatt redovisning av inforandet av gemensamma rutiner for hantering av
partiell tjanstledighet och slagit fast att Umea kommun &r en heltidsorganisation med en av
kommunsveriges hogsta heltidsnivaer pa omkring 92 procent. Behalla ar det nya rekrytera
och en rad gemensamma insatser har drivits, inte minst for 6kad och férdjupad kunskap.
Namnden har foljt och delgetts underlag fran det kommungemensamma arbetet “Forléng
arbetslivet” med sikte pa vara dldre medarbetare och férutsattningar for att fler ska jobba

langre.

En viktig faktor for att behalla medarbetare ar ett starkt och val fungerande ledarskap. Umea
kommun bedriver en rad insatser for att utbilda for och stodja ett gott ledarskap. Under
2024 forstarktes det arbetet ytterligare med bland annat ”Né&tverk unga chefer” for att bade

starka och behalla denna nyckelgrupp.
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Under aret har personalndmnden foljt upp det kommungemensamma rekryteringsarbetet.
Utveckling av rekryteringsprocess, utbildningsmaterial och andra insatser har gjorts for att
tydligare verka fér mangfald och en val fungerande rekryteringsprocess. Aterrapport har
aven skett om kontroller i samband med anstallningar och bevakning sker aven av den
nationella utredning som gors pa omradet. Namnden ldmnade adven forslag till remissvar av
promemorian Utdkade registerkontroller vid anstallning i kommun (Ds 2024:24). Namnden
har ocksa fatt en aterrapport av den forstudie som genomforts under 2023, i syfte att starka

rekryteringsprocessen genom ytterligare digitalisering.

En central del i kompetensférsorjningen ar arbetet med breddad rekrytering och éversyn av
hur verksamheter nyttjar mojligheten att ge forutsattningar for personer som star langt fran
arbetsmarknaden att bidra i vara verksamheter. Personalndmnden har fatt en rapportering
om hur kommunen jobbar med att ta emot personer som behdver etablera sig pa den
reguljara arbetsmarknaden. Dialogen och rapporten ledde till att nadmnden i sitt yttrande till
budgetprocessen infor 2025, lamnade ett forslag till modell och tillhérande ansvar och
medel for att underlatta namndernas arbete med att 6ka antalet personer som bereds
moijlighet till anstéllning, med stod fran Arbetsférmedlingen. Personalndmndens forslag blev

dock inte en del av kommunfullmaktiges beslut om plan och budget for 2025.

Samordning och utveckling i personalpolitiska fragor

Personalnamnden har uppdraget att verka for samordning och utveckling i personalpolitiska

fragor samt dari ge rad och bistand till 6vriga namnder.

Namnden har fortsatt sin stravan for en utvecklad kommungemensam rehabiliteringsprocess
som sakerstéller att namnderna fullt ut nyttjar de mojligheter som kompetens- och
omstallningsavtalet KOM-KR erbjuder. Detta ar av sarskilt stor vikt i tider av kompetensbrist.
Kommunen har darfoér i samverkan med 6vriga kommuner i Umearegionen, Region
Vasterbotten, Omstallningsfonden, Férsakringskassan och Samordningsforbundet i
Umearegionen sokt medel fran Europeiska socialfonden. | juni kom besked om att medel
erhallits for ett trearigt samverkansprojekt, Samarbetsmodell for att behalla arbetskraft,

som inletts under hosten.

De nya bestammelserna om dygnsvila som inférdes under sista delen av 2023 och forsta
delen av 2024 innebar att Umea kommun behover ha ett férfarande nar det galler ansdkan
om dispens fran reglerna. Det &r kommunstyrelsen som férordar respektive ger dispens,
detta efter beredning och utifran forslag till beslut fran personalndmnden. Personalndmnden
har under 2024 nara foljt utvecklingen av lamnade dispenser och sédkerstallandet av reglerna

for dygnsvila.
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Personalndmnden har dven fortsatt arbetet med att sdkerstalla implementering av nya rikt-
linjer och policy for hallbara tjdnsteresor. Under aret har en ny upphandling av resebyra-
tjanster genomfdrts med krav pa att tjdnsten ska vagleda medarbetare att folja de faststallda
riktlinjerna utifran policyn. Arbetet har dven stallt tydliga krav pa leverantoren att sakerstalla

tillganglighetskrav vid bokning och resande.

Beredning av personalpolitiska fragor infor beslut i kommunstyrelse eller kommun-
fullmaktige sker fortlépande. Bland annat har namnden under 2024 hanterat arenden om
uppfoéljning av distansarbete, arbetet med att na riktmarket for antal medarbetare per chef,
utbildningsinsatser fér skyddsombud, motion avseende friskvardstimme och SOU 2024:1 Ett

starkare skydd for offentliganstadllda mot vald, hot och trakasserier.

Uppfoljning

Namnden foljer upp sitt grunduppdrag via egen och andra ndmnders tertialrapportering,
styrkort och internkontroll. Baserat pa underliggande rapportering gér namnden bedémning
av grunduppdragets genomférande och aterrapporterar bedémningen till kommun-
fullmaktige. | uppdraget som rér de personalpolitiska malen kommer ett arbete att fortga
som avser att utveckla indikatorer for att kunna folja upp de personalpolitiska malen, vilka
till viss del fick ny utformning 2024. Personalndmnden har dven utvecklat sin uppféljning av
andra ndmnders rapportering av de personalpolitiska malen genom fordjupad dragning av

arsrapport och delarsrapport.

Namndens grunduppdrag
Ndmnden ar kommunens samordnande namnd for personal- I hog grad uppfyllt

strategiska fragor. Namnden samordnar och verkar for att
Umea kommun har en enhetlig och sammanhallen
personalpolitik samt foljer upp och rapporterar utveckling och

stéllning i personalpolitiska fragor till kom

Beddomning och motivering

Personalnamnden skoter sitt grunduppdrag via genomférande av sin verksamhetsplan och
internkontrollplan med tillhérande rapportering och beslut. Namnden uppfyller dven sina
ataganden genom hantering av tillkommande av drenden, till exempel deltagande i
beredning av motioner och yttranden pa remisser. Personalndmnden beddémer att den

fullgjort sina ataganden i verksamhetsplan och internkontrollplan, ddrigenom bedéms att



3/25 Personalnamndens rapport till kommunstyrelsen - PN-2023/00025-11 Personalnamndens rapport till kommunstyrelsen : 1. Personalnamndens arsrapport till kommunstyrelsen 2024

grunduppdraget i hog grad uppfyllts. | verksamhetsbeskrivningen ovan framgar utforligare

pa vilket satt grunduppdraget hanterats under aret.

Tilliggsuppdrag fran kommunfullmaktige

Personalnamnden har for 2024 inte tilldelats nagot tillaggsuppdrag, utan har i stallet foljt
och stottat 6vriga namnder i deras arbete med tillaggsuppdrag som berér det personal-

politiska omradet.
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Personalrapport

Namndens arbete for att na personalpolitiska mal

Personalndamnden Bedomning av namndens arbete med
personalpolitiska mal

Mal 5: Umea kommun ska klara kompetensforsorjningen genom  Enligt plan
att vara en attraktiv arbetsgivare och spegla mangfalden i

samhallet.

Mal 6: Umea kommun ska ha ledarskap som ges och ger Enligt plan
forutsattningar for goda resultat, dar riktvardet for antalet

medarbetare per chef inte ar fler an 30.

Mal 7: Umea kommuns sjukfranvaro ska minska genom fokus pa  Enligt plan

friskfaktorer och jamstallda arbetsforhallanden.

Atgarder och viktig utveckling/viktiga hindelser inom malomradena

Personalndmnden har inget eget verksamhetsuppdrag vilket gor att namndens arbete for att
na de personalpolitiska malen i stillet sammanfaller med namndens grunduppdrag som

redovisats tidigare. Darfor hanvisas rubrikerna nedan till redogorelserna ovan.

Kompetensforsorjning och attraktiv arbetsgivare (mal 5)
Se ovan avseende personalndmndens uppdrag och arbete med kompetensforsérjning och

attraktiv arbetsgivare.

Ledarskap (mal 6)

Se ovan avseende personalndmndens uppdrag och arbete med ledarskap.

Friskfaktorer (mal 7)

Se ovan avseende personalndmndens uppdrag och arbete med friskfaktorer och

arbetsmiljo.
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Utfall 2024

Sjukfranvaro, totalt i procent

av anstalldas sammanlagda 6,5 8,0 5,0 7,1 8,1 49 7,1
ordinarie arbetstid
Andel langtidsfriska (%) 60 58 67 61 56 68 59
Andel heltidsanstallda (%) 92 92 92 92 91 92 92
Andel skyddsombud som har
. 90 68 64 67 78 75 77

genomgatt introduktion (%)
Andel chefer med max 30

85 81 85 82 83 84 84
medarbetare (%)
Medarbetarenkaten,

4,8 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0 5,0

medelvarde
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Ekonomirapport

Budgetavvikelse, utfall i ar och foregaende ar

(mnkr med en Budget- Utfall Budget- Prognos vid Prognos-
decimal) avvikelse 2023 avvikelse rapport avvikelse
2024 2023 jan-aug 2024
Verksamhetens
0 0 0 0 0 0 0

intakter
Verksamhetens

-1,3 -0,9 0,4 -0,8 0,4 -1,2 0,3
kostnader
Verksamhetens

-1,3 -0,9 0,4 -0,8 0,4 -1,2 0,3
nettokostnad
Investeringar

Personalndmnden gor inte nagra investeringar.
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Umed kommun 2025-02-03

Personalndmnden 2024

Uppfoljning av internkontrollplan, januari-december 2024

Riskinventering och riskvardering utgar fran nedanstaende definitioner.

Riskinventering/riskanalys

Sannolikhet Definition Virde
Osannolik Praktisk taget obefintlig risk att fel uppstar. 1
Mindre sannolik Mycket liten risk att fel uppstar. 2
Mojlig Det finns en majlig risk att fel uppstar. 3
Sannolik Det ar mycket troligt att fel uppstar. 4
Konsekvens Definition Virde
.. Konsekvensen av ett fel ar obetydlig for brukare, medborgare,
Férsumbar N A 1
bestkare, kommunen och/eller 6vriga intressenter.
Lindri Konsekvensen av ett fel ar liten for brukare, medborgare, )
g besokare, kommunen och/eller 6vriga intressenter.
Konsekvensen av ett fel uppfattas som besvarande for
Kannbar brukare, medborgare, bes6kare, kommunen och/eller 6vriga 3
intressenter.
Allvarlig Konsekvensen av ett fel ar sa stor att felet inte far uppsta. 4

Riskhantering

Riskvarde Rekommendation till hur risken ska hanteras

Direkta och omfattande
Minimera risk dtgdrder ska finnas med i
internkontrollplanen

Atgdrder for att minska risk
4-11 Reducera risk ska finnas med i
internkontrollplanen

Inget agerande krdvs —
1-3 Acceptera risk dtgdrder tas ej med i
internkontrollplanen
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Riskinventering Riskvdrdering
Rekommenderad
varde | riskhantering

Kontrollomrade | Identifierad risk Sannolikhet

el Risk fc.)r. att. omplaceringsmojligheter inte nyttjas fullt ut i den kommungemensamma R1 | sannolik Lindrig 3 Reducera risk
rehabiliteringsprocessen.
.. Risk for att cykelférmanen leder till momskostnader fér kommunen och/eller L N .
eanel|el formansbeskattning for den anstallde, till foljd av férandrade skatteregler. R2 | Mojlig Lindrig 6 Reducera risk
el R“ISk for'a.tt I6nesattning gors pa ett satt som motverkar en enhetlig och sammanhallen R3 | Mojlig Lindrig 6 Reducera risk
I6nepolitik.

Personalpolitik  Risk for att Rutin fér distansarbete inte efterlevs. R4 | Mojlig Lindrig 6 Reducera risk

el Risk for att dispensforfarande s?n) avser arbetstidsregler for dygnsvila (11 timmar) inte RS Mmdre.e e 4 Reducera risk
efterlevs med avtalsbrott som foljd. sannolik

Kompetens- Risk for att namnder inte kan behalla medarbetare till foljd av att de inte kan méta Mindre . .

PP K . R6 . Kannbar 6 Reducera risk

forsorjning medarbetares behov av kompetensutveckling och medarbetarinflytande. sannolik

I(f)rr\IP(.et.ens— Risk for att kommunen inte fullt u.t nyttjaﬂr rr:OJllgh%ten for kompetensforsorjning R7 | sannolik Uit 3 Reducera risk

forsorjning genom att ta emot personer som idag star langt fran arbetsmarknaden.

Kpmpgtgns- Risk for att kommunens resurser inte samnyttjas for att attrahera och rekrytera RS | sannolik L 3 Reducera risk

forsérjning personer.

Kompetens- . . . . . . " . . - Ay} A

e Risk for att intern rorlighet inom och mellan férvaltningar begransas vid personalbrist. R9 | Mdjlig Lindrig 6 Reducera risk

Kfm{pgt.ens- R"ISk for vak.anta. chefsbefattningar, hog personalomsattning i vissa verksamheter och R10 | Moilig L 6 Reducera risk

forsorjning farre som vill bli chef.

K tens- Risk for att anstallni illk h formaner inte ar ka t, h

ompe fens is ora? anstéllningsvillkor och férmaner inte ar kdnda av medarbetare oc R11 | Msjlig Uil 6 Reducera risk

forsorjning presumtiva medarbetare.

Arbetsmiljo Risk for atF kommunen inte lever upp till kraven i arbetsmiljélagen, diskriminerings- R12 | Msjlig Kinnbar 9 Reducera risk
lagen och interna styrdokument.

rbetsmilja Risk for alat".c'h?t, vald och annan otillaten paverkan bidrar till otrygghet och férsamrad R13 | Méjlig Knnbar 9 Reducera risk
arbetsmiljo for medarbetare och chefer.

Samverkan E;:;J?argatt skyddsombud inte far tillgang till utbildningsinsatser for att fullt ut klara sitt R14 | Mojlig Ui 6 Reducera risk
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Steg 3. Atgirder

1

10

11

Inriktning for
riskhantering

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Reducera risk

Fordjupad dialog om tidiga insatser
mellan férvaltningar och med
Omstéllningsfonden/Forsakringskassan.

Utredning och forslag pa eventuell
forandring av formanen.

Lonestrategi tas fram utifran genomférd
arbetsvardering.

Uppféljning av ndmndernas/
forvaltningarnas antal registrerade
overenskommelser.

Uppféljning av pagaende dispens-
forfarande.

Aterrapport fran nimnderna angaende
kompetensutvecklingsplaneringen.

Uppfoljning och efterféljande rapport.

Gemensam prioritering och resurs-
sattning gors mellan forvaltningarna om
deltagande och externa aktiviteter.
Vikten av mojlighet till intern rérlighet
som attraktivitetsfaktor lyfts in i

rekryteringsriktlinjer/utbildningsmaterial.

Uppfoljning av exitenkat och kommun-
gemensamt traineeprogram samt
uppféljning av personalpolitiskt mal om
chefers forutsattningar.

Framtagande av ett nytt, tydligt
anstallningsavtal och samlat material om
anstéllning och férmaner, riktat till
kandidater.

HR-direktor

HR-direktor

Forhandlings-
chef

Forhandlings-
chef

Forhandlings-
chef

HR-direktor

HR-direktor

HR-direktor

HR-direktor

HR-direktor

HR-direktor

Steg 4. Uppfoljning

Sammanstalld uppféljning, januari-december

Fordjupad dialog har genomforts och resulterat i en gemensam ansokan till Europeiska
socialfonden. Fonden har beslutat om stéd for tre ar i detta projekt, Samverkansmodell
for att behalla arbetskraft (SAMBA), som omfattar Umearegionen, Region Vasterbotten,
Omstéllningsfonden och Forsakringskassan.

Erbjudandet om formanscykel kvarstar. P.g.a. andrade momsregler blir det nagot dyrare
for medarbetaren.

Personalndmnden har beslutat féresla kommunstyrelsen att anta Riktlinje for
|onstrategiskt arbete. Riktlinjen syftar till att tydliggora 6vergripande styrning,
viljeinriktning och utgangspunkter for det strategiska arbetet med |6n och |6nebildning.

En enkat har besvarats av férvaltningarnas FSG. Merparten av de som jobbar pa distans
har en skriftlig 6verenskommelse och det behov finns av att uppdatera riktlinjen.

Aterrapportering av pagaende arbetstidsavvikelser har genomférts. | december 2024
hade funktionshinderomsorgen tio dispensarenden och brandverksamheten ett.
Beddmningarna om avvikelser fran arbetstidsreglerna ar komplexa och kommande ar
behéver rutinerna ses dver.

Aterrapporterat till personalndmnden via redovisning av namndernas personalrapporter
samt 6vriga kommungemensamma aktiviteter.

| personalnamndens yttrande pa forslag till planeringsdirektiv for 2026 gors dskande om
medel for att mojliggora anstallningar av personer som star langt fran arbetsmarknaden.
Efter dialog i Kompetensforsorjningsforum, med deltagare fran samtliga forvaltningar,
finns nu samsyn om hur resurser pa basta satt ska nyttjas for massor och andra
aktiviteter for marknadsforing.

Rekryteringsriktlinjer och tillhérande vagledning utarbetats i samrad mellan néamndernas
forvaltningar. Riktlinjerna tydliggor till exempel forutsattningarna for intern utlysning av
tjanster och har ett uttalat kandidatperspektiv.

Resultat fran exitenkaten visar de flesta trivts med sina arbetsuppgifter och en majoritet
uppger att man kan tdnka sig att arbeta i Umea kommun igen. Uppf6ljning av antal
medarbetare per chef visar att alla forvaltningar har ett medelvarde som ligger inom
ramen for riktmarket. Dock har 18 procent av cheferna fler an 30 medarbetare.

Nya mallar for anstéllningsavtal har utarbetats och férmanssidorna pa intranatet har,
efter omvarldsbevakning och samrad med kommunikationsavdelningen, uppdaterats.
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Uppféljning inom ramen fér Arlig upp-

12 RENEREEEI < ining av clet systematiska arbetsmilio= || HR-direktar Av analys och i redovisade rapporter framgar att kommunen lever upp till kraven i

arbetsmiljo- respektive diskrimineringslagen samt interna styrdokument.

arbetet.

Uppfoljning av forvaltningarnas arbete Dagen med CSG innehéll information fran huvudskyddsombuden och dialog om interna
13 Reducera risk med att reducera risken samt utbildning HR-direktsr situationer med hot och/eller vald som férekommer inom verksamheterna samt

och dialog med CSG under heldag, information fran sakerhetsenheten om yttre paverkan. Viktigt med samarbete for att

hosten 2024. gemensamt kunna begransa forekomsten av hot och vald.

Uppfoljning av
namndernas/férvaltningarnas
14  Reducerarisk genomfdrda utbildningsinsatser for HR-direktor
skyddsombud under 2023 samt
planerade insatser 2024.

Uppféljningen visar att det under 2023 genomfordes utbildningsinsatser inom tva
forvaltningar. For 2024 finns planer for flertalet forvaltningar, antingen en fortséttning
pa de insatser som gjordes 2023 eller nya. Den centrala introduktionen kommer dven
fortsattningsvis att foljas upp av personalndmnden.
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UMEK Tjansteskrivelse
IKOMMUN 2025-01-30

Personalndmnden

Diarienr: PN-2023/00028

Dispens fran regler gillande dygnsvila

Forslag till beslut
Personalndmnden féreslar kommunstyrelsen att besluta

att bevilja foérlangning av dispens inom personlig assistans for verksamhet
0741467.

att bevilja dispens inom personlig assistans for verksamhet 0605686.

att paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Arendebeskrivning
Bakgrund
| november 2022 tecknade parterna en 6verenskommelse om att gora

andringar i bestammelserna om dygnsvila. | bestimmelserna anges att
arbetstagaren har ratt till minst 11 timmars dygnsvila under varje period
om 24 timmar samt under vilka férutsattningar det ar mojligt att géra

undantag fran reglerna om dygnsvila.

Centrala parter konstaterar att dispens ska tillampas restriktivt och att det
alltid ska goras en intresseavvagning mellan arbetstagarens ratt till minst

11 timmars dygnsvila och verksamhetens behov av att sdkra bemanningen.

Parterna har utifran verksamhetens karaktar fort sarskild dialog kring
arbetstidsforlaggning inom funktionshinderomsorgen. Detta innebar att
det inom funktionshinderomsorgen ar mojligt att, under vissa
forutsattningar overstiga forlaggning av 20 timmars arbetspass om det ar
nodvandigt for att sakerstalla omsorgstagarens rattigheter och friheter

enligt lag.

| de fall det efter analys konstateras att det kradvs ett undantag fran
huvudregeln kan en ansékan om dispens upprattas. Beslut om dispens ar

tidsbegransat, max 12 manader.
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Tjansteskrivelse
Dnr: PN-2023/00028

Analys utifran aktuellt drende - férlangning av pagaende dispensirende
Under 2024 beslutade kommunstyrelsen att bevilja dispens i drende

0741467 inom personlig assistans. Under aret har det darefter vidtagits en
rad atgard som syftat till att komma ifran en arbetstidsforlaggning som inte
ar forenlig med arbetstidsdirektivet. Trots aktivt arbete med
schemajusteringar, 6versyn av rutiner och arbetet med metoder i motet
med brukaren ar slutsatsen att de férandringar som en ny schemalaggning
innebdr for brukarna behdver fa ta mer tid. Detta dd brukaren i den
aktuella verksamheten har stora svarigheter att hantera férandringar i sin

vardag.

Verksamheterna har en handlingsplan for att pa sikt uppfylla reglerna om

11 timmars dygnsvila. Uppfdljning och atgarder vidtas I6pande.

Nytt arende
Verksamhet 0605686 arbetar idag med en schemalaggning som ar férenligt

med arbetstidsdirektivet. Tyvarr har det dock visat sig pa senare tiden att
brukaren i den aktuella verksamheten pavisat ett forsimrat maende.
Brukaren har svart att utfora en del av sina fritidsaktiviteter och har blivit
tillbakadragen och initiativlds. Det férsamrade maendet intygas av hélso-
och sjukvarden. Ett alternativ for att hantera brukarens maende ar enligt
lakare att medicinera. Lakarens rekommendation ar dock att férsta géra en
justering i schemat for att se om en férandring i schemat kan hjalpa

brukaren till ett battre maende.

Darfor foreslas att aterga till 24h-pass under helger, fredag-séndag.

Darefter folja upp och utvardera hur brukarens maende paverkas av detta.

Verksamheten har tagit fram en handlingsplan for att pa sikt uppfylla

reglerna om 11 timmars dygnsvila.

Facklig dialog
Berorda fackliga organisationer har tagit del av arbetsgivarens analys och

har i samband med MBL-férhandling haft mdjlighet att komma med inspel
och forslag till atgarder for att undvika dispens. De fackliga
organisationerna har inte gjort nagon annan bedémning an arbetsgivaren

kring behovet av dispens i aktuella verksamheter.
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Tjansteskrivelse
Dnr: PN-2023/00028

Beslutsunderlag

1a och 2a. Verksamhetsanalys, underlag fér ansdkan om dispens
1b och 2b. Riskbedémning

1c och 2c. MBL-protokoll

Beredningsansvariga
Linda Thelberg, SLK HR

Beslutet ska skickas till
ksdiarium@umea.se
Ange i amnesraden: KS-2023/00948

Linda Thelberg Fredrik Aberg
bitradande férhandlingschef ledningskoordinator
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Version 3.0

UMEA
IKOMMUN

Ansokan om dispens fran dygnsviloregler

Madjligheten att ansékan om dispens &r en tilliggsdverenskommelse och avser alla avtal/ bilagor och trader i
kraft den 1 februari 2024. Dispens fran reglerna kring dygnsviloreglerna kan beviljas under férutsattning att
arbetsgivaren provat alla mojligheter att bemanna verksamheten i enlighet med reglerna i AB eller aktuell bilaga
och gjort beddomningen att ett undantag ar nodvandigt for att uppfylla verksamhetens behov. Dispens ska
tillampas restriktivt och arbetsgivaren ar skyldig att uttdomma alla mojligheter att bemanna verksamheten i
enlighet med reglerna i AB eller aktuell bilaga innan dispens kan ges. Dispens ska tillampas restriktivt.

Dispens kan enbart bli aktuellt da inga andra rimliga atgarder star till buds, det vill séga nar det dr nédvandigt att
forlagga arbete i kombination med jour ldngre dn 20 timmar for att verksamheten ska kunna uppratthallas. Den
sammanlagda arbetstiden far dock som hogst uppga till 24 timmar och kompenserande vila ska ges i direkt
anslutning och minst motsvara den sammanlagda arbetstiden fér som ordinarie arbetstid och jour. Exempel pa
en sadan situation kan vara enstaka verksamheter i glesbygd och/eller da tillgangen pa viss specifik kompetens
ar begransad och darmed kraver sadan forlaggning. Det ar verksamhetens behov som styr mojligheten till
dispens.

Férfarande vid ans6kan om dispens

| de fall det efter analys konstateras att det kravs ett undantag fran huvudregeln fér dygnsvila kan en ansékan
om dispens upprattas. Detta underlag avser steg 1 i hanteringsordningen — verksamhetens analys och
forhandling. Underlaget sammanstélls av verksamheten tillsammans med forvaltningens HR och éversands
sedan till enheten for férhandling och arbetsratt, forhandlingocharbetsratt@umea.se. For ytterligare
information och fortsatt hanteringsordning, se intranatet, Dispens vid planerad arbetstidsforlaggning - Intranat
Umed kommun (umea.se).
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Steg 1: Underlag for ansokan om dispens

Namn pa berdrd verksamhet/avdelning/enhet: 0741467

Ansvarig chef: Jonas Karlsson

Namn pa skyddsombud: Magnus Ohman

Vilken/ vilka arbetsgrupper berérs: 0741467

Hur manga arbetstagare i dessa grupper berors: 7

For hur lang tidsperiod (max 12 manader) anses dispensen vara nédvandig och varfor: 12 manader. For

brukarens valmaende och personalens arbetsmiljo.

Vilket eller vilka planerade undantag finns behov av att tillampa? Ja

Nej

Undantag fran regeln att arbete och dygnsvila ska forlaggas alternerande under varje 24 timmars

period. Forlaggning av arbete och jour upp till 24 timmar.

som lagst 9 timmar.

Undantag fran 11 timmars dygnsvila vid planerad arbetstidsforlaggning. Dygnsvila forkortas ned till

For att kunna anséka om dispens ska arbetsgivaren ha provat alla mojligheter till arbetstidsférlaggning utan

inskrankning av dygnsvilan. Nedan redogors for verksamhetens utmaningar samt vilka atgarder arbetsgivaren
vidtagit for att arbetstid enligt AB eller tillamplig bilaga till AB ska kunna férldaggas, samt vilka konsekvenser en
arbetstidsforlaggning utan dispens skulle medféra.

Ja Nej Beskriv/motivera

Utgor arbetet del av verksamhet

med ansvar for liv, halsa och Ja. Som personlig assistent jobbar du med liv, halsa och sakerhet.

sakerhet? o

Ar verksamhetens geografiska

placering en utmaning, exempelvis

ldnga pendlingsavstand. Beskriv i s& o Bussférbindelse finns.

fall.

Har bemanningsbehovet setts 6ver Det ar personalbemanning dygnet runt och brukarens beslut styr.

och sdkerstallts att det ar korrekt? Olika tider for passbyten med olika antal personal per dygn har

Beskriv vilka beddmningar som ligger provats genom aren for att fa fram det basta for brukaren.

till grund for bemanningsbehovet. Det optimala schemat har visat sig vara dygnspass med byte tidigt
pa morgonen innan brukaren vaknar. Det ar for att brukaren inte

O klarar av personalbyten i vaket tillstdnd vilket skapar stress och

angest. Lépande riskbedémningar och upprattande av
handlingsplaner har assistansgruppen arbetat med under flera ar.
Det har aktivt arbetat med att prova olika tider fér passbyten for att
minska brukarens utatagerande beteende och med det fa till en sa
god arbetsmiljé som majligt for assistenterna. Det har visat sig ha
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stor betydelse for hur manga personer som jobbar varje dag och

nar pa dygnet passbytena sker.

Trots optimalt bemotande fran assistentgruppen, som har lang
erfarenhet med brukaren gar inte sjdlvskadebeteendet att bryta.
Det nuvarande arbetstidsschemat med byten tidigt pa morgonen
har lett till att brukaren slipper dagliga angestattacker och darmed

sjalvskadebeteendet.

Innebar en stor del av jouren aktivt

arbete?

Bifoga statistik pa 6vertiden under

jourperioden.

Man har arbetat fram ett fungerande arbetstidsschema for
assistenterna under manga ars tid, brukaren har tidigare haft flertal
personalbyten i vaket tillstand. Pa grund av detta sa byts

personalen tidigt pa morgonen, innan brukaren vaknar,

Personalbyten orsakar angest hos brukaren som pa grund av

O brukarens uttalade funktionsnedsattningar leder till starka
sjalvskadebeteenden, drar i sitt har, gnisslar tander och skriker
ibland under flertal timmar. Vid en sadan stressniva for brukaren
behdvs fler insatser under natten. Stressnivan hojs vid
personalbyten.

Sammanfattningsvis innebar inte jouren aktivt arbete.
Finns faktorer kopplade till tredje Brukarens diagnoser medfor svarigheter med planering da
man (ex brukare, barn, civilsamhalle) tidsuppfattning saknas. Arbetar med planeringstavla. Pl6tsliga
som sarskilt maste beaktas nar forandringar skapar ett stort stresspaslag hos brukaren vilket leder
verksamheten bemannas? Beskriv i till sjalvskadebeteende och utatagerande beteende.
sa fall. . . - . S -

Bemanning m?ste schemaldggas sa det inte innebdr men och stress
for brukaren. Aven de dagliga sysslorna som tex. Handla, resor,
daglig verksamhet, sjukvardsinsatser paverkas i hégsta grad av
stressen och kan vid sadana tillfdllen ofta inte genomféras.
Brukarens diagnoser paverkar brukaren negativt nir ovanstaende
sysslor inte kan genomféras.

Finns det faktorer som paverkar Brukare med komplex problematik vilket gor att det &r svart att
mojligheten att bemanna, sdsom hog hitta personal med ratt kompetens.

andel deltidsanstallda, hog franvaro, Det har under perioder varit svart att rekrytera och behalla
svarigheter att rekrytera eller dylikt. personal utifran brukarens problemskapande beteendet. Det har
Beskriv i sa fall blivit lattar att hitta personal som stannar kvar med brukaren (bade

ordinarie och vikarier) nar strukturen och metoder for att minska

det utatagerande och problemskapande beteende arbetats fram.

Utifran brukarens beskrivna problematik sa dr det mojligt att
endast skola in en person i taget, vilket gor att det tar ganska lang
tid.
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Saknas specifik kompetens inom Just nu finns en kompetent personalgrupp som kan bemota
arbetsgruppen? Beskriv i sa fall brukaren pa ratt satt vid olika situationer i livet. Svarigheter att
vilken/vilka kompetenser som saknas hitta vikarier. Mycket viktigt for brukaren att fa behalla personalen
och vilka konsekvenser det far? O over tid eftersom varje inskolning ar ett stressmoment.
Uppstar behovet om nyrekrytering behéver det ske planerat,
strukturerat och dver en langre tid.
Kan arbetsuppgiften ansta till annan Brukarens behov styr dagen. Vissa arbetsuppgifter gar att planera
tid? Om inte, beskriv varfor samt om. T ex stdd. Dock kan vi ej paverka brukarens aktiviteter som tex
vilka konsekvenser som skulle uppsta DV, Lakarbesok etc.
om i sadant fall. | verksamheten ar det viktigt att dagarna styrs av rutiner och att
O dessa utfors enligt det som ar planerat. Manga arbetsuppgifter
utfors pa exakta tider for att skapa trygghet hos brukaren och da
ocksa fa "med” sig brukaren. Arbetsuppgifter behéver ibland flyttas
pa men detta har en tendens att paverka brukaren negativt och
leder ofta till beteenden som assistenterna ska bemota och
hantera.
Kan helgtjanstgoring férandras? Det gar att forandra helgtjanstgéring men det medfor risker. Som
Beskriv vilka hinder som finns for det arbetsgivare kan vi utforma ett helgschema som haller sig inom ATL
alternativt vilka forandringar som men det kommer att paverka brukaren negativt vilket vi sag nar vi
gjort? gjorde det under en kortare period under varen 2024 nar
arbetstidsreglerna forandrades.
Forandringarna skulle kunna vara att satta in 12h pass pa helgerna
] som skulle innebéra fler passbyten och att assistenterna far fler
arbetspass pa helgerna. Utifran att brukaren far illa av stress och
oro infor fler passbyten, skapar det i sin tur arbetsmiljoproblem for
assistenterna i och med att brukaren blir orolig, manisk och
utatagerande. FOr brukaren ar rutiner viktigt for att hen ska
fungera i sin vardag.
For att géra eventuella fordandringar i helgtjanstgoringen kravs tid.
Kan fridagsforlaggningen forandras? Det gar att andra fridagsforlaggning men brukare kommer paverkas
Beskriv vilka hinder som finns for det negativt. | detta drende har vi under en langre period jobbat med
alternativt vilka férandringar som att fa till det basta schemat ur ett arbetsmiljoperspektiv. Vi har
gjort? kommit fram till att 24h dygnpass ar det absolut basta for att
O brukaren med dom forutsattningar som finns, ska ma sa bra som
mojligt och fa rutiner som fungerar for saval personalen som for
brukaren. Detta ur ett arbetsmiljoperspektiv.
For att gora eventuella justeringar i fridagsforlaggningen kravs tid.
Finns mojlighet till samplanering eller Det ar mojligt att samplanera vikarier och ordinarie och viss
samarbete med annan verksamhet samplanering sker mellan fler brukare. Det kravs att det finns
eller enstaka andra medarbetare? o tillgang till duktiga vikarier och ordinarie medarbetare som har
Beskriv mojligheterna. kunskap om brukaren och dess funktionsvariation. Personkemi
mellan brukare och assistent styr om assistenten ska klara
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uppdraget hos brukaren och det ar viktigt att assistenten gar ihop
med brukaren. Samplanering ar bara aktuellt i det har drendet nér
assistent ar sjuk och det inte finns nagon vikarie att boka in pa
passet. Da finns mojlighet att enhetschef 2 I6ser ut en av sina
assistenter som kan ga in och hjalpa till i detta drende. Det hander
situationer dar en annan assistansgrupp har gatt om vikarier
medan den grupp som har sjukdom har brist. Samplanering innebar
att en annan assistent fran annan grupp gar in och jobbar hela
dygnet. Malet &r alltid att bemanna dygnspass eller sa langa pass
som mojligt for att korta vakanta turer ar skadligt for brukaren da
det bidrar till stress, oro, angest, sjalvskadebeteende, somnbrist

mm.

Finns mdjlighet att utdka

sysselsattningsgrad for

Sysselsattningsgraden ar styrd av brukarens beslut och antal

deltidsanstalld? Beskriv O anstallda ligger pa en mininiva for att minska stress och att de som
mojligheterna eller forandringar som jobbar ska fa mojlighet till en heltidstjanst sa langt det gar.
gjorts.
Finns mojlighet att anstélla fler Det ar viktigt att ha sa fa personal som maijligt och att den personal
medarbetare tidsbegransat? som kommer till brukaren gor detta regelbundet. Brukaren
Utveckla mojligheterna/ reagerar negativt pa manga olika personer i verksamheten vilket
utmaningarna. paverkar arbetsmiljon for personalen som jobbar hos brukaren.
= Trygghet med fa fast personal gor att brukaren blir trygg och
dérmed far mindre stresspaslag vilket paverkar arbetsmiljon for
assistenterna positivt. Det ar saledes viktigt med kontinuitet for
brukaren och sa lite personalomsattning som majligt.
Finns mdjlighet att nyrekrytera Det gors redan idag i den utstrackning man hittar ratt
tillsvidareanstllda? kompetens/person och att inskolning planeras och struktureras
[
Utveckla mojligheterna/ under en langre tid. Utmaningarna dr den kompetensbrist som ar i
utmaningarna. samhillet idag, framforallt i de norrldndska stdderna.
Har olika satt att schemaplanera Olika schemamodeller har provats genom aren och vi har
Overvagts, sasom ex dagveckor/ tillsammans med personalen landat i det fér brukaren basta
kvallsveckor etc. Utveckla schemat som stressar minst. Detta skapar ocksa den bésta
mojligheter/utmaningar. arbetsmiljon for personalen och for att minimera riskerna for
arbetstagarens halsa och sdkerhet krdvs ett anpassat schema
utifran brukarens behov. Efter att manga ar av testande med olika
X O typer av scheman har nu schemat anpassats pa basta satt genom

dygnspass. Detta foér brukarens vilméaende och fér medarbetarens
forbattrade arbetsmiljo, det leder till mindre risker for
utatagerande beteende, lugnare tempo, mindre stress och med det
en forbattrad arbetsmiljo. Sker forandringar nu sa kan det bli
starten till en onddigt ond spiral som kan generera sjukskrivningar
for medarbetare och med det nyrekryteringar som leder till att

brukaren far illa.
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Forandring behover fa ta tid.

Med dispens kan en handlingsplan upprattas som stracker sig éver
en langre tid dar sma férandringar i bemanningen genomférs

planerat, strukturerat och med mdjlighet till uppféljning l6pande.

Kan verksamheten bemannas pa Svart att ha en person som star och vantar ifall insats behovs
sadant satt att 6verkapacitet finns utdver det schemalagda. Bemanningen styrs till stor del av
planerad tex. resurspass, som kan O brukarens beslut. Det &r svart i dagslaget att hitta tillrdckligt med
nyttjas i akuta situationer? medarbetare som har ritt kompetens/ egenskaper och att da

o6verbemanna ar valdigt svart.

Kan forlaggning av arbete ske utan

risk for arbetstagares hilsa eller Schemat méaste vara anpassat efter brukarens behov. Om brukaren
sakerhet? ar stressad, orolig, utatagerande s& gér det ut éver personalen. |

Beskriv er analys pa hur den/ de O X forlangningen ger det en dalig arbetsmilj6. Dalig arbetsmiljo for

anstillda kommer att paverkas personalen kan innebdra onddiga sjukskrivningar som i sin tur spar

utifran en eventuell inskrankning av pa stressen hos brukaren, en ond cirkel kan latt uppsta.

vila.

Konsekvenser om dispens inte beviljas

Beskriv varfor det krévs en dispens och utveckla varfor arbetstid och jourtid, som sammantaget uppgar till 20 timmar, inte
ar tillrackligt for verksamheten. Beskriv ocksa vilka konsekvenser en sadan schemaldggning skulle medfora for
verksamheten:

Samre psykiskt maende, séimre nattsémn samt eventuellt 6kad medicinering for brukaren. Mindre tillfallen for dterhamtning.
Mer helgpass an nu (varannan helg) vilket kan leda till hogre personalomsattning. Sjukskrivningar hos personalen.
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Beskriv férvantad utveckling och belastning pa verksamheten under de kommande 12 manaderna:

Dagens forhallande ar framtagna under en lang period for att vara optimala for brukaren vilket ocksa leder till en bra
arbetsmilj6. Om dygnspassen kan behallas innebar det oférandrade forhallanden for bade brukare och personal och kan
skapa tid och utrymme for att succesivt planera och utvardera eventuella schemaférandring fran 24h arbetspass.

Handlingsplan under aret i syfte att franga dispens om 24h:
Uppféljning av handlingsplan

1. Noggrant planera, strukturera och testa alternativa scheman med bryt av pass och byte av personal
under ett dygn om 24h for att utviardera maéjligheterna med passbyten till 2 ggr/dag. Personalen som
kdanner brukaren val kommer att involveras aktivt tillsammans med brukarens féretradare for att hitta
den mest optimala tidpunkten nar ett passbyte kan ske under dygnet for att minimera risken for
problemskapande beteende hos brukaren.

Vi har lagt in 2 pass per dygn i schemat, ca 1 gdng per vecka efter sommaren.

Det tog Idng tid for brukaren att komma tillbaka till béttre mdende efter det kaos som blev da vi under
bérjan av 2024 hade en kortare period da vi inte hade kvar dygnspassen. Det tar Idng tid fér brukaren att
dterhdmta sig i sitt maende/ hdlsa efter de stresspdslag och dngest som uppstod ndr dygnspassen togs
bort. Detta medfor stora svarigheter med fordndringar. Brukaren blir aggressiv med sjdlvskadebeteende
ndr vi bryter rutiner. Det blev vdldigt tydligt nér de nya arbetstidsreglerna inférdes. Passbyten maste ske
innan brukaren vaknar. Resultatet av delade dygnspass har inneburit ett sémre maende f6ér brukaren med
mer tandgnissel, Gngest, rycker tussar av sitt har som en effekt av delade dygnspass.

2. Fortsatta att aktivt arbeta med rutiner och metoder i moétet med brukaren fér att minska stress och oro
och stindigt se dver rutiner vid inskolning av nya medarbetare/vikarier for att tydliggéra och ldra ut
vikten av rutiner, struktur och bemétande.

Tyvdrr har brukarens maende under vdr/sommar stannat av arbetet och vi har till stor del fatt fokusera
bara pé maendet. Rutiner och struktur har arbetats med pa APT-trdffar.

3. Uppfoljningssamtal med assistenterna utifran nytt scheman och vilka forandringar detta kommer att
leda till for brukaren och kontinuerligt félja upp schema och arbetsmiljo I6pande pa APT.
Brukarens maende har diskuterats pa APT. Vi har sedan varen 2024 regelbundet diskuterat brukarens
hdlsa i syfte att kunna utveckla de brukarndra rutinerna.

4. Satta en langsiktig tidsplan for att successivt gora forandringar i schemat. Till att b6rja med gors
forandringar 1 dag/vecka for att sedan successivt utoka till fler dagar/vecka.
Tyvdrr har brukarens maende under vdr/sommar férsenat schemaférdndringarna som planerats. Vi har
under hésten schemalagt 2 pass per dygn i schemat ca 1 ggr per vecka och féljt upp mdaendet hos brukaren
vilket visat sig att det inte varit lyckat. Brukaren reagerar negativt pd det med dngest och tandgnisslande
som féljd. Vi har jobbat och jobbar aktivt med att forséka férbéttra maendet fér brukaren men det tar Idng
tid for brukaren att ma bdttre. | det arbetet skulle det vara olyckligt att behéva ta bort dispensen for
mdjlighet att jobba 24 timmars arbetspass i ett Icige ddr vi bérjat hitta tillbaka till ett stabilare mdende for
brukaren. Vi fortsdtter dock men samma férdndring i schemat 2025 och hoppas pa att brukaren till slut kan
anpassa sig till foréndringarna och ddrefter utéka till 2 pass 2ggr per vecka.

Att i detta skede, genomféra schemamdssiga férdndringar, som vi vet paverkar brukaren negativt, ses i
dagslédget som mycket kontraproduktivt. Konsekvenserna om dispens inte beviljas befaras kunna bli
omfattande. Brukaren kommer pdverkas avsevdrt av en schemadndring till 20-timmar dd det kommer
medféra fler skiftbyten vilket brukaren dr valdigt kdnslig fér da det skapar oro och dngest hos brukaren.
Skiftbytena kommer sdledes utgéra en problematik som brukaren bygger upp i form av att visa ett
problemskapande beteende som visar sig genom dngest, gnissla tdnder och skrika samt sova sdmre under
ndtterna.
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5. Kontinuerlig utvirdering och lata varje forandring ta tid for att ge dom basta forutsittningarna for
brukaren att klara av, och stalla om, i fordandringarna.
Fokus har varit att jobba med insatser som stéttar brukaren for att hitta tillbaka till ett béttre mdende och

en tillrdckligt bra och trygg vardag samt sémn och i det minska pa faktorer som vi redan vet stressar och
pdverkar brukaren negativt. Brukarens diagnos medfér en oerhérd kénslighet fér nya personer/intryck.
Sdarbarheten inom verksamheten dr hég utifrdn brukarens mdende

6. Fortsitta jobba aktivt med I6pande riskbedomning for att tidigt fanga upp hur medarbetarnas
arbetsmilj6 paverkas av fordndringarna.
Detta arbete kommer att fortsdtta under 2025.

Handlingsplan infor 2025

1. Fortsatta att schemalagga delade dygnspass med 2 personer per dygn en gang i veckan for att sedan
utokas i takt med att brukaren mar tillrackligt bra fér att hantera den férandringen.

2. Jobba med hur personalen ska hantera brukarens forsimrade maende som uppstar vid for hog
personaltathet. Detta ska vi jobba med genom att t ex ta stod och hjalp av stodpedagoger som gruppen
kan fa handledning av och kan diskutera och bolla med hur de ska hantera det destruktiva beteende som
uppstar, bl a gnissla tander, sliter av sig sitt har, biter sonder klader. Eventuellt ta in psykologer till
arbetsgruppen som mar daligt av det uppkomna destruktiva beteendet sa att de orkar ge ett bra stod till
brukaren.

3. Fortsatta att rekrytera och inskola kompetent personal som har kompetens och erfarenhet inom
brukarens funktionsnedsattning.

4. Utifran brukarens funktionsnedsattning finns behov av att se 6ver, uppdatera och arbeta mer aktivt med
bade handlingsplan for hot och vald samt bemotandeplan.

5. Forbereda personalen om dispens inte forlangs och hur de ska hantera situationen.

6. Sommarrekrytering med inskolning pabdrjas redan i Dec 2024 for att det tar lang tid att skola in ny
personal. Inskolning paverkas negativt nar man samtidigt arbetar med fler personal per dygn och ny
personal ska skolas in. Det gar bara att skola in en person i taget och ofta behdvs en vilotid pa
nagon/nagra veckor for brukaren mellan inskolningarna for att orka med.

7. Under aret jobba med ROK utifran det forsamrade maendet hos brukaren som ocksa paverkat
medarbetarnas arbetsmiljo negativt. Handlingsplaner ska skapas och insatser ska planeras dven framat.

Ovrigt:

Lakarintyg finns som styrker brukarens funktionsnedsattning och som medicinskt styrker den stress och det problemskapande
beteende som blir for brukaren vid passbyten och fér mycket personal i omlopp.
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Checklista arbetsmilj6 (obs, riskbedomning maste goras). Las mer pa Riskbedémning - Intrandt Umed

kommun (umea.se)

Risk
Ja Nej | Lag Mellan | Hog Kommentar/Handlingsplan
Finns mojlighet att ta kortare pauser, till O O O Maltid intas med brukaren.
exempel for att inta maltid?
Vid psykiskt pafrestande arbetsuppgifter -finns O O O Under ett utbrott finns inte
mojlighet till aterhamtning i arbetet, till exempel mojlighet att ga undan
rutinmadssiga arbetsuppgifter eller lugnare eftersom det ar
tempo? ensamarbete.
For ni dialog om maojlighet till aterhdmtning pa O I O O Inga signaler om behovet
arbetsplatstraff? Till exempel i syfte att fanga har getts av personalen.
upp tidiga signaler pa behov av aterhamtning i
arbetet?
Finns det rutiner for att individers majlighet till O ] O | Personalen ar alltid
aterhamtning tas i akt nar schema planeras? Till delaktig nar schema laggs.
exempel att undvika langre perioder med langa
arbetspass, langa arbetsveckor samt
Overtidsarbete.
Finns det rutin for hur arbetsuppgifter ska O O O O Brukarens maende och
prioriteras vid hog arbetsbelastning? Tex vid behov gar alltid forst.
tillfalliga hoga perioder av arbetsbelastning; ar Rutinsysslor gar alltid att
det tydligt och klargjort vad som kan prioriteras flytta pa.
bort och goras vid ett senare tillfalle?
Ar tiden mellan arbetspassen tillrécklig for att X O O O O Detta pga dygnspass. Alltid
medarbetarna ska hinna aterhamta sig? minst 24h vila och
aterhamtning.
Planerar ni och genomfor atgéarder for att O O O O Standigt pagaende arbete

motverka att arbetstidens forlaggning leder till

ohalsa?

Atgarder som till exempel gor vila och
aterhamtning mojlig, gor granser for arbetet
tydliga, infora rast och/eller erbjuda utbildning i

hur riskerna kan minska.

med personalen.
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Ansokan om dispens fran dygnsviloregler

Maijligheten att ans6kan om dispens ar en tillaggséverenskommelse och avser alla avtal/ bilagor och trader i
kraft den 1 februari 2024. Dispens fran reglerna kring dygnsviloreglerna kan beviljas under forutsattning att
arbetsgivaren provat alla mojligheter att bemanna verksamheten i enlighet med reglerna i AB eller aktuell bilaga
och gjort bedomningen att ett undantag ar nodvandigt for att uppfylla verksamhetens behov. Dispens ska
tillampas restriktivt och arbetsgivaren ar skyldig att uttomma alla mojligheter att bemanna verksamheten i
enlighet med reglerna i AB eller aktuell bilaga innan dispens kan ges. Dispens ska tillampas restriktivt.

Dispens kan enbart bli aktuellt da inga andra rimliga atgarder star till buds, det vill sdga nar det ar nédvandigt att
forlagga arbete i kombination med jour langre an 20 timmar for att verksamheten ska kunna upprétthallas. Den
sammanlagda arbetstiden far dock som hogst uppga till 24 timmar och kompenserande vila ska ges i direkt
anslutning och minst motsvara den sammanlagda arbetstiden fér som ordinarie arbetstid och jour. Exempel pa
en sadan situation kan vara enstaka verksamheter i glesbygd och/eller da tillgdngen pa viss specifik kompetens
ar begransad och darmed kraver sadan forlaggning. Det ar verksamhetens behov som styr mojligheten till
dispens.

Férfarande vid ansékan om dispens

| de fall det efter analys konstateras att det kravs ett undantag fran huvudregeln fér dygnsvila kan en ansdkan
om dispens upprattas. Detta underlag avser steg 1 i hanteringsordningen — verksamhetens analys och
forhandling. Underlaget sammanstalls av verksamheten tillsammans med férvaltningens HR och dversands
sedan till enheten for forhandling och arbetsratt, forhandlingocharbetsratt@umea.se. For ytterligare
information och fortsatt hanteringsordning, se intranéatet, Dispens vid planerad arbetstidsforlaggning - Intranat
Umea kommun (umea.se).
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Steg 1: Underlag for ansokan om dispens

Namn pa berdrd verksamhet/avdelning/enhet: 0605686

Ansvarig chef: Jonas Karlsson

Namn pa skyddsombud: Magnus Ohman

Vilken/ vilka arbetsgrupper berérs: 0605686

Hur manga arbetstagare i dessa grupper berérs: 4

For hur lang tidsperiod (max 12 manader) anses dispensen vara nddvandig och varfor: 12 manader. For

brukarens vialmaende och personalens arbetsmiljo.

Vilket eller vilka planerade undantag finns behov av att tillampa? Ja Nej

Undantag fran regeln att arbete och dygnsvila ska forlaggas alternerande under varje 24 timmars

period. Forlaggning av arbete och jour upp till 24 timmar.

Undantag fran 11 timmars dygnsvila vid planerad arbetstidsforlaggning. Dygnsvila forkortas ned till

som lagst 9 timmar.

For att kunna anséka om dispens ska arbetsgivaren ha provat alla mojligheter till arbetstidsférlaggning utan
inskrankning av dygnsvilan. Nedan redogors for verksamhetens utmaningar samt vilka atgarder arbetsgivaren
vidtagit for att arbetstid enligt AB eller tillamplig bilaga till AB ska kunna forlaggas, samt vilka konsekvenser en
arbetstidsforlaggning utan dispens skulle medféra.

Ja Nej Beskriv/motivera

Utgor arbetet del av verksamhet

T Ja. Som personlig assistent jobbar du med liv, halsa och sakerhet.
med ansvar for liv, hdlsa och

sdkerhet? g

Ar verksamhetens geografiska

placering en utmaning, exempelvis

langa pendlingsavstand. Beskriv i s& O Bussférbindelse finns. Gangavstand ifrdan Umea centrum.

fall.

Har bemanningsbehovet setts 6ver Bemanningen ar planerad efter det SFB-beslut som brukare har ratt
och sikerstallts att det ar korrekt? till. Bemanning sker efter beslut. Arbetet sker med fortlépande
Beskriv vilka bedémningar som ligger 0 uppfoljning for att fa till en sa bra arbetsmiljé6 som méjligt och god
till grund fér bemanningsbehovet. kvalitet for brukaren.

Innebar en stor del av jouren aktivt Har avtal bilaga J. Da det ar manga jourtimmar i beslutet blir det

5
arbeter mycket narvarotid pa arbetsplatsen men den aktiva tiden foljer
Bifoga statistik pa dvertiden under FK:s beslut och férdandras inte med mycket jourtid eller arbete

jourperioden. under jouren.
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Finns faktorer kopplade till tredje
man (ex brukare, barn, civilsamhalle)
som sarskilt maste beaktas nar

verksamheten bemannas? Beskriv i

Brukaren har svart att utféra en del av sina fritidsaktiviteter nu nar
dygnspassen tagits bort. Svart att schemaplanera och fa till detta.
Brukaren mar bast nar passbyten sker pa morgonen innan

uppvaknande for att minimera jobbiga byten. Detta medfér att det

sa fall. blir svarare med aktiviteter for brukaren pa kvallarna da
kvalls/nattpasset gar pa och brukaren gar ganska ofta pa bl a bio.
Brukaren har blivit tillbakadragen och initiativiés och har tappat
gnistan. Brukaren orkar inte med fler personal per dygn langre.
Finns det faktorer som paverkar Svarigheter att rekrytera personal med ratt kompetens/ ratt
mojligheten att bemanna, sdsom hég personliga kunskaper.
andel deltidsanstallda, hog franvaro, Personalgruppen bestar av 4 personer. Sjukfranvaron 202401-
svérig.héteor att rekrytera eller dylikt. 202411 ar 19,1%. Vilket delvis kan forklaras med att dygnspass
Beskriv i s fall. forsvunnit sa personalen har fatt dubbelt sa manga pass per manad
och det innebar mindre aterhamtning samt att SFB beslutet
innehaller mycket Jour. Brukaren har farit illa de senaste 10
manaderna och far fortfarande illa av nuvarande schemalaggning.
Saknas specifik kompetens inom Just nu finns en kompetent personalgrupp som kan bemota
arbetsgruppen? Beskriv i sa fall brukaren pa ratt satt vid olika situationer i livet. Svarigheter att
vilken/vilka kompetenser som saknas n hitta vikarier. Mycket viktigt for brukaren att fa behalla personalen
och vilka konsekvenser det far? over tid.
Nar nyrekrytering sker sa delas inskolningen mellan all personal.
Kan arbetsuppgiften ansta till annan
tid? Om inte, beskriv varfor samt Brukarens behov styr dagen. Vissa arbetsuppgifter gar att planera
vilka konsekvenser som skulle uppsté O om. Tex stdd. Dock kan vi ej paverka brukarens aktiviteter som tex
om i sidant fall. DV, Lakarbesok etc.
Kan helgtjanstgoring forandras? Da det ar bara 4 i arbetsgruppen sa ar det svart att gora nagra
Beskriv vilka hinder som finns for det storre forandringar pa helgerna. Det skulle medféra fler helger per
alternativt vilka férandringar som anstalld.
gort? Det kommer att skapa storre arbetsmiljoproblem for assistenterna
0 da det blir flera arbetspass och brukaren kommer att fara illa samt
inte kunna utféra en del av sina aktiviteter. Brukaren kommer att
paverkas negativt da det blir fler byten. Detta kommer att skapa
oro och stress vilket leder till passivitet hos brukaren och skapar
dven depressions symptom. For brukaren ar rutiner viktigt for att
hen ska fungera i sin vardag.
Kan fridagsforlaggningen forandras? Det gar att andra fridagsforlaggning men brukare kommer paverkas
Beskriv vilka hinder som finns for det negativt. | detta darende har vi under en langre period jobbat med
alternativt vilka férdandringar som att fa till det basta schemat ur ett arbetsmiljoperspektiv. Vi har
m|

gjort?

kommit fram till att 24h dygnpass ar det absolut basta for att
brukaren med dom férutsattningar som finns, ska ma sa bra som
mojligt och fa rutiner som fungerar for brukaren. Detta for

brukarens valmaende och for medarbetarens forbattrade
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arbetsmiljo, det leder till mindre risker for stress och med det en
forbattrad arbetsmiljo. Detta har kunnat konstaterats da

dygnspassen togs bort for ca 10 manader sedan.

Med dispens kan en handlingsplan upprattas som stracker sig dver
en langre tid dar sma férandringar i bemanningen genomférs

planerat, strukturerat och med majlighet till uppféljning I6pande.

Finns mojlighet till samplanering eller Det ar mojligt att samplanera vikarier och ordinarie och viss
samarbete med annan verksamhet samplanering sker mellan fler brukare. Det kravs att det finns
eller enstaka andra medarbetare? tillgang till duktiga vikarier och ordinarie medarbetare som har
Beskriv mojligheterna. kunskap om brukaren och dess funktionsvariation. Personkemi

mellan brukare och assistent styr om assistenten ska klara
uppdraget hos brukaren och det &r viktigt att assistenten gar ihop
med brukare. Brukaren har ratt att vara delaktig i att valja sina

egna assistenter.

0 Samplanering ar bara aktuellt i det har drendet nar assistent ar sjuk
och det inte finns nagon vikarie att boka in pa passet. Da finns
mojlighet att byta ut en av sina assistenter fran en annan grupp
som kan ga in och hjalpa till i detta drende. Det hander situationer
dar en annan assistansgrupp har gatt om vikarier medan den grupp
som har sjukdom har brist. Samplanering innebér att en annan
assistent fran annan grupp gar in och jobbar. Malet ar alltid att
bemanna langa pass. Samplanering i syfte att bemanna korta
vakanta turer ar skadligt for brukare da det bidrar till stress, oro,

angest, mm.

Finns méjlighet att utdka o B
Sysselsattningsgraden ar styrd av brukarens beslut och antal
sysselsattningsgrad for
deltidsanstalld? Beskriv O

mojligheterna eller férandringar som

anstallda ligger pa en mininiva for att minska stress for brukaren

och att de som jobbar ska fa majlighet till en heltidstjanst sa langt

. som mojligt.

gjorts.

Finns mojlighet att anstélla fler Det ar viktigt att ha sa fa personal som majligt och att den personal

medarbetare tidsbegransat? som kommer till brukaren gor detta regelbundet. Brukaren

Utveckla mojligheterna/ reagerar negativt pa nar det blir manga personer i verksamheten

utmaningarna. O vilket paverkar arbetsmiljon for personalen som jobbar hos
brukaren. Trygghet med fa fast personal gor att brukaren blir trygg
och dérmed far mindre stresspaslag vilket paverkar arbetsmiljon
for assistenterna positivt. Det ar saledes viktigt med kontinuitet for
brukaren och sa lite personalomsattning som majligt.

Finns mojlighet att nyrekrytera

tillsvidareanstillda? Det gors redan idag i den utstrackning man hittar ratt

] kompetens/person och att inskolning planeras och struktureras

Utveckla mojligheterna
e / under en langre tid. Utmaningen ar kompetensbrist.

utmaningarna.
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Har olika satt att schemaplanera Olika schemamodeller har provats genom aren och vi har
Overvagts, sasom ex dagveckor/ tillsammans med personalen landat i det fér brukaren basta
kvallsveckor etc. Utveckla schemat som stressar minst ar dygnspass. Detta skapar ocksa den
mojligheter/utmaningar. basta arbetsmiljon for personalen och for att minimera riskerna fér

arbetstagarens hadlsa och sakerhet kravs ett anpassat schema
utifran brukarens behov. Detta for brukarens vdalmaende och for
medarbetarens forbattrade arbetsmiljo, det leder till mindre risker
for stress och med det en forbattrad arbetsmiljo. Detta har kunnat

X O konstaterats da dygnspassen togs bort fér ca 10 manader sedan.

Vi har provat 12h pass under ca 10 manader med 2 personal per
dygn. Vi har ocksa provat 3 personer per dygn och da brét brukaren
ihop och fick mycket angest vilket ledde till att vi fick avbryta det

omgaende.

Med dispens kan en handlingsplan upprattas som stracker sig over
en langre tid dar sma férandringar i bemanningen genomfors

planerat, strukturerat och med mdjlighet till uppféljning [6pande.

Kan verksamheten bemannas pa Svart att ha en person som star och vantar ifall insats behdvs
sadant satt att 6verkapacitet finns utdver det schemalagda. Bemanningen styrs till stor del av
planerad tex. resurspass, som kan I brukarens beslut Det &r svart i dagslaget att hitta tillrackligt med
nyttjas i akuta situationer medarbetare som har ratt kompetens/ egenskaper och att da
Ooverbemanna ar valdigt svart. Vi férséker att hitta timvikarier som vi
kan inskolas i flera darenden och pa det sattet underlatta i verksamheten.
Kan forlaggning av arbete ske utan Schemat méste vara anpassat efter brukarens behov. Om brukaren
risk for arbetstagares halsa eller ar stressad, orolig, s& gr det ut dver personalen. | férlangningen
sakerhet? ger det en délig arbetsmiljo. Dalig arbetsmiljé fér personalen kan
Beskriv er analys p& hur den/ de | X innebdra onddiga sjukskrivningar som i sin tur spar pa stressen hos
anstillda kommer att paverkas brukaren, en ond cirkel kan |att uppsta. Samt att fler personal
utifran en eventuell inskrankning av maste anstallas for att tacka upp vilket &r svart under radande
vila. férhallanden med kompetensbrist.

Konsekvenser om dispens inte beviljas

Beskriv varfor det kravs en dispens och utveckla varfér arbetstid och jourtid, som sammantaget uppgar till 20 timmar, inte
ar tillrackligt fér verksamheten. Beskriv ocksa vilka konsekvenser en sadan schemaldggning skulle medféra for
verksamheten:

Sdmre psykiskt maende fér bdde brukare och personal. Det skapar samvetsstress hos personalen dd brukaren inte madr bra.
Mindere tillfdllen fér aterhémtning. Stress, oro, dngest 6kar hos brukare. Leder till psykisk och fysisk pafrestning for
medarbetare och en sémre arbetsmiljé. Okad stress, oro, sémn och minskad dterhdmtning for assistent.

Beskriv férvantad utveckling och belastning pa verksamheten under de kommande 12 manaderna:

Dagens forhallande ar framtagna och arbetade utifran de senaste 10 manaderna da dygnspassen ar borttagna. Sa facit finns
for utvecklingen framat. Brukaren mar samre nu och kan inte utfora all sin aktivitet enligt 5nskemal efter dygnspassen drogs
bort.

Ar viktigt fér brukares och personalens skull att dispensen gar igenom. Desto mindre personalbyten det sker per dygn desto
battre ar det for brukare och medarbetare. En forandring fran dygnspass till mindre turer har lett till en mycket férsamrad
arbetsmiljo for personalen och det ar direkt oansvarigt gentemot brukaren. Det ar ett beslut som gar emot brukarens bésta.
Borttagandet av dygnspassen har bidragit till en forsamrad livskvalité och maende for brukaren.
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Ovrigt:

Det beror pa hur utfallet blir med dispensen. Ifall den bifalls och vi far jobba dygnspass som tidigare sa kommer brukaren att
ma béattre och personalens maende kommer att bli battre. Det ar ett valfungerande drende med duktig personal idag som
dock ar slitna av att dygnspassen tagits bort.

Kommande atgarder 2025:

- | forsta hand préva 24h-pass under helger, fre-son. Folja upp och utvardera I6pande utifran brukarens maende.

- Tain psykolog for samtal med brukaren for att hitta verktyg for hen att kunna hantera fler personal per dygn.

- Medicinering av brukaren med angestmedicin vilket patalades av lakaren men ldkaren ville att vi skulle préva med
dygnspass forst for att se om det blev en férandring av brukarens maende.

- Kopplain Stodpedagoger till gruppen och till stéd for brukaren. Hitta nya metoder att arbeta med.

- Folja upp och dokumentera varje liten forandring som genomférs i verksamheten.

- For att skapa en béttre arbetsmiljo for de anstallda under nuvarande omstandigheter ar att fortsatta att minska pa
jouren pa natterna. Ansdkan har skickats in under 2024 av gode man till Férsakringskassan for mer tid men de avslog
ansokan.

- Jag har under 2024 arbetat med att forsoka fa tre personal per dygn. Det genomfordes under en helg men det
fungerade inte alls och brukaren brét ihop. Eventuellt prova igen.

- Det har tidigare provats att ha passbytena vid andra tillfallen an morgonen men brukaren madde inte bra utav det.
Eventuellt préva igen.

- Jag planerar att fortsdtta med att arbeta med schemat under 2025 och ta in stéd for det for att variera schemat dnnu
mera. Personalen ar delaktiga i schemaldggningen for att fa det optimala schemat och for att deras arbetsmiljo ska
bli bra.

- Kontinuerliga utvarderingar av forandringar for att félja upp brukarens hélsa da den blivit férséamrad senaste tiden.

- Fortsatta med |6pande riskbeddmningar.
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Checklista arbetsmilj6 (obs, riskbedomning maste goras). Las mer pa Riskbedémning - Intrandt Umed

kommun (umea.se)

Risk
Ja Nej | Lag Mellan | Hog Kommentar/Handlingsplan
Finns mojlighet att ta kortare pauser, till O O O Maltid intas med brukaren
exempel for att inta maltid? eller vid annat tillfalle.
Vid psykiskt pafrestande arbetsuppgifter -finns O O O Séllan forekommande.
mojlighet till aterhamtning i arbetet, till exempel
rutinmadssiga arbetsuppgifter eller lugnare
tempo?
For ni dialog om mojlighet till aterhamtning pa ] O O Inga signaler om behovet
arbetsplatstraff? Till exempel i syfte att fanga har getts av personalen.
upp tidiga signaler pa behov av aterhamtning i
arbetet?
Finns det rutiner for att individers majlighet till O O | Personalen ar alltid
aterhamtning tas i akt nar schema planeras? Till delaktig nar schema laggs.
exempel att undvika langre perioder med langa
arbetspass, langa arbetsveckor samt
Overtidsarbete.
Finns det rutin for hur arbetsuppgifter ska O O O Brukarens maende och
prioriteras vid hog arbetsbelastning? Tex vid behov gar alltid forst.
tillfalliga hoga perioder av arbetsbelastning; ar Rutinsysslor gar alltid att
det tydligt och klargjort vad som kan prioriteras flytta pa.
bort och goras vid ett senare tillfalle?
Ar tiden mellan arbetspassen tillricklig fér att OJ X O O X Detta pga dygnspass har
medarbetarna ska hinna aterhamta sig? tagits bort. Farre dagar for
aterhamtning.
Planerar ni och genomfor atgarder for att O O O Standigt pagaende arbete

motverka att arbetstidens forlaggning leder till

ohalsa?

Atgarder som till exempel gor vila och
aterhamtning mojlig, gor granser for arbetet
tydliga, infora rast och/eller erbjuda utbildning i

hur riskerna kan minska.

med personalen.
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Hej Personalndmnden!

| fjolar antogs handlingsplan suicidprevention i Kommunstyrelsen varvid 2024 &r det forsta
aret vi foljer upp arbetet.

I handlingsplanen framgar att: “Den arliga sammanfattningen féredras i Umea kommun pa
Individ-och familjenamnden som dgare av handlingsplanen samt kommunstyrelsens
hallbarhetsutskott och skickas till kommunens évriga namnder och féretradare for dvriga
organisationer i samverkansgruppen.”

Sammanfattningen samt handlingsplanen finns bifogad. Jag finns tillganglig for forfragningar
om foéredragning i namnd om uppfdljning av handlingsplan suicidprevention.

Med vinlig hdlsning
Kevin P. Bjornsdotter

Kevin P. Bjérnsdotter

Verksamhetsutvecklare & Samordnare suicidprevention
Aldreomsorgsforvaltningens stab

070-611 00 35

kevin.bjornsdotter@umea.se

Umead Kommun
www.umea.se/kommun

LEA
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”Genom att visa i ord och handling att du verkligen
vill forsta och hjalpa kan du gora skillnad for
personen och minska risken for en suicidal handling”:

ICitat hamtat frdn Handlingsplan for tidig upptéickt och bedémning av suicidrisk Elevhélsan Umed Kommun
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Bakgrund

Hur vi hjalps at for att forhindra sjalvmord ar en fraga som far alltmer utrymme i samhallsdebatten.
Riksdagen uppmarksammade behovet av riktat stod for att arbeta med suicidprevention genom att 2008
anta en nollvision mot suicid,? med uppdrag t Socialstyrelsen och Folkhdlsomyndigheten att organisera det
nationella arbetet. Folkhdlsomyndigheten beskriver suicidprevention och psykisk ohélsa som prioriterade
folkhilsopolitiska fragor i Sverige®. Arbetet pa nationell niva bedrivs dels genom den évergripande nationella
folkhalsopolitiken, dels genom det nationella suicidpreventiva handlingsprogrammet och regeringens

strategi for statens insatser inom omradet psykisk hilsa 2016—2020: ”Fem fokusomraden fem ar framat”*.

| Umed kommun har det gjorts flertalet kraftsatsningar for att omsatta vilja och engagemang att arbeta med
suicidprevention. Ar 2011 antogs en motion av Kommunfullmiktige om en nollvision mot sjilvmord hos
barn och unga® mot bakgrund att suicidtalen i Sverige bérjat 6ka, i synnerhet hos gruppen barn och unga. Till
foljd av detta startades bland annat ett arbete att ta fram handlingsplaner och rutiner fér elever,
skolpersonal och elevhilsa och ensamkommande barn. Utbildningssatsningar i Umea kommun for att starka
manniskors kompetens att méta andras utsatthet har bland annat innefattat utbildningar i YAM (Youth
Aware of Mental health) for elever, MHFA (forsta linjen psykisk halsa), Psyk-E Bas dldre inom dldreomsorg,
ESL (Ett Sjalvstandigt Liv) och MI (Motiverande samtal) inom funktionshinderomsorgen och AOSP (akut
omhandertagande av sjalvmordsnara person).

Pa initiativ av individ- och familjenamnden i Umea kommun gavs 2018 ett uppdrag att utforska mojligheter
for att samordna och skapa ett larande i det fortsatta suicidpreventiva arbetet. Mot bakgrund av den rapport
som skrevs fram tillsattes 2020 en samordnare for suicidprevention med uppdrag att jobba
kunskapsstarkande for ett langsiktigt och kontinuerligt arbete och ta fram handlingsplaner inom stéd-och
omsorgsforvaltningen och dldreférvaltningen.

2021 fattade kommunfullméaktige beslut att anta en nollvision mot sjdlvmord som inkluderar alla aldrar®
samtidigt som det pagar en langsiktig planering for kunskapsbaserade forebyggande insatser pa bred front
for kommuner i Vasterbottens lan. Daribland en “Lansovergripande strategi for suicidprevention
Vasterbotten” som arbetas fram under 2021 bland annat med stod av regionens kommuner inkluderat
Umea kommun. Handlingsplan suicidprevention Umea kommun bygger vidare pa det arbete som gors och
tar ett helhetsgrepp for suicidprevention i Umea. Handlingsplanen ar framtagen utifran mall och
rekommendationer fran NASP (Nationellt Centrum for Suicidforskning och Prevention, KI (Karolinska
institutet) och CHIS (Stockholm ldns sjukvardsomrade), med inspiration hamtat fran Uppsalas, Jonkdpings
och Stockholms arbete med suicidprevention.

2 Regeringens proposition 2007/08:110 En férnyad folkhalsopolitik

3 Folkhalsomyndigheten, Psykisk hilsa och suicidprevention Ligesrapport 2019

4 Nationell samordnare inom omradet psykisk hilsa, Fem fokusomraden fem &r framat: regeringens strategi inom
omradet psykisk halsa 2016-2020

5> Beslut kommunfullmaktige Diarienummer 278/2011

6 Umed Kommun Kommunstyrelse Sammantradesprotokoll 2021 05 18, diarienr: KS-2020/00335
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Inledning

Varje ar avlider cirka 1500 personer i Sverige till féljd av sjdlvmord’ varav 162 &r hemmahérande i

Ume& kommun. Aldre personer och sarskilt personer éver 85 &r 4r en méalgrupp som star ut i statistik om
fullbordad suicid och star for ungefar en fjardedel av alla sjalvmord i landet. Den lokala statistik vi har att
utga fran beskriver inte suicid som sarskilt iogonfallande i Umed jamfort med 6vriga Sverige med forbehall
for vissa sarskilt utsatta grupper:

e Aktuella siffror visar pa en dodlighet till foljd av suicid som ligger 6ver 250% hos unga man i
Visterbotten jamfort med riksgenomsnittet - en trend som 6kat dver rikssnittet sedan 2016°.

e 29% av gruppen som tillskriver sig ha en funktionsnedsattning skattar sitt maende till ganska daligt
eller mycket daligt vilket &r att jamféra med 3% av genomsnittsbefolkningen.*®

e Beroende paivilket omrade du bor kan det vara uppat tre ganger sa stor sannolikhet du 6vervagt att
ta ditt livth.

e Avde som erfarit psykiskt dvergrepp har ndstan hilften haft tankar pa att ta sitt liv-2

Suicidhandlingar ar den yttersta konsekvensen av ett stort lidande. Lidandet kan ha orsakats av att ha
drabbats av svar sjukdom (saval psykisk som fysisk) eller av olika trauman och livshdandelser. En betydande
andel av de som forsokt ta sitt liv har i olika studier konstaterats lida av depression, angesttillstand,
schizofreni eller andra psykiska problem. Somatiska tillstand som for med sig ett betydande lidande som kan
resultera i suicidhandlingar ar till exempel maligna tumorsjukdomar och kronisk smarta. Konflikter i familjen,
erfarenheter av mobbning, arbetsloshet och ekonomiska svarigheter, liksom ett stort antal olika
riskbeteenden eller stressande livshandelser ar exempel pa tillstand som ocksa kan leda till att livet inte
langre upplevs vart att leva.

Utover detta ar alkoholmissbruk vanligt férekommande vid manga sjalvmord i synnerhet bland man, vilket
kan bidra till en mer langvarig forhojd risk for suicidhandlingar.

Generellt sett 6kar ocksa impulsiviteten och aggressionen vid alkoholintag, vilket kan leda tillférhastade
beslut i en situation av upplevd kris och lidande.

Suicidproblematik innebér inte enbart ett lidande for den suicidnéra personen utan ocksa fér dennes familj,
vanner och andra narstaende. Att leva under hotet av suicid ar extremt stressande och sorgen efter ett
sjalvmord ar oftast mer traumatisk och av annan karaktar an efter dodsfall pa grund av sjukdom eller
olyckor. Sorgen kompliceras av de narstaendes kansla av skam och skuld och av de tabun nar det galler suicid
som finns i samhallet. Av ett suicidférsok foljer det ofta negativa psykologiska (trauma), somatiska (fysiska
skador) och i vissa fall neurologiska konsekvenser fér individen som kan vara mer eller mindre bestaende.

7 Bade sakra och osikra suicid &r medraknade i denna statistik. Sakra suicid avser de sjdlvmord dar det &r

kartlagt att avsikten varit att ta sitt liv. De flesta osdkra fallen kan hanforas till olika typer av forgiftningar.

Man far en underrapportering av sjdlvmord om man véljer att rdkna bara sékra diagnoser. S3 mycket som

70 till 75 procent av de osédkra sjalvmorden har efter psykologiska undersékningar skattats som sjalvmord.

Det finns alltsa skal till att sla ihop sdkra och osikra data for att fa en mer rattvisande bild. Aktuell statistik

for kommunen/staden kan tillhandahallas av NASP nasp@ki.se

8 Rattsmedicinalverket Dnr X22-90046, Sjalvmord i Umed 2012-2022, Personer som avlidit i Umed kommun till féljd av
sjalvmord eller dar det var oklart om det var sjalvmord eller olycksfall.

° Har jamfors gruppen unga man alder 15-24 som har en suiciddédlighet pa 40.57 per 100.000 personer jamfért med
15.02 som é&r riksgenomsnittet 2019

10 Se bilaga 4 figur 161

11 Se bilaga 4 figur 143

12 Se bilaga 4 figur 87
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Eftersom suicid inte ar enbart en konsekvens av psykisk sjukdom, kravs det insatser som férebygger daven
andra orsaker till lidande eller som dampar lidandets effekt pa suicidalitet. Det ar ocksa viktigt att fokusera
pa den existentiella aspekten och att forstarka samhallets resurser att fanga upp och starka de drabbade.

Syfte och mal
Det 6vergripande malet ar att minska antalet suicid i Umea kommun.

Handlingsplanen ska tydliggéra kommunens ansvar for det suicidpreventiva arbetet i Umea kommun samt
skapa forutsattningar for ett strukturerat och kontinuerligt arbete. Syftet dr ocksa att 6ka medvetenheten
om riskgrupper och bakgrundsfaktorer till suicid for att verksamheternabattre ska kunna uppmarksamma

personer som kan befinna sig i risk.

Arbetet har sin utgangspunkt i kommunens vardegrund, och mal kring psykisk hélsa och social hallbarhet och
avser ge forutsattningar for en bred samverkan for att sprida och omsatta arbetet. Ett nav i det fortsatta
suicidpreventiva arbetet i Umea kommun omsatts av ett langsiktigt suicidpreventivt arbete genom
Suicidprevention samverkansgrupp Umea.

Suicidprevention samverkansgrupp Umea

Overgripande syftesbeskrivning suicidpreventiv samordningsgrupp Umea?*?

e Foretrdda fragor om suicidprevention dar suicid ar den yttersta konsekvensen av ett stort
lidande

e Skapa samsyn och gemensam malsattning

e Samordna det suicidpreventiva arbete som gors for att 6ka synergier och minska
dubbelarbete

e Bidra till att de atgarder och insatser som erbjuds motsvarar helheten och omfattningen i de
behov som finns

e Formulera interna ataganden i en aktivitetsplan som gors tillgénglig for andra for att
underlatta uppfoéljning, foéljsamhet och samverkansformer

e En plattform for att kdnna stdd och styrka i ett langsiktigt suicidpreventivt arbete och dela
med oss av kunskap och forslag sinsemellan

e Skapa en tydlighet i vem en kan na fran respektive samhallsaktor for att samverka kring
suicidprevention

o Skapa forutsagbarhet och regelbundenhet genom terminsvisa traffar och uppféljning kring
aktivitetsplan av kommunens sammankallande samordnare for suicidprevention

e Snabbare kunna genomfora insatser som svarar mot gap — exv. komplettera, skala upp, tillféra
insatser kring suicidprevention, exempelvis samverkan kring handelseanalyser

13 Suicidprevention samverkansgrupp Ume3 har beslutat om gemensam malsattning



6/25 Anmalningséarenden 2025-02-11 - PN-2025/00004-1 Anmaélningsarenden 2025-02-11 : Handlingsplan suicidprevention.pdf

Foretradare till samverkansgruppen'*

Foretradare har mandat att driva fragor om suicidprevention for sitt verksamhetsomrade. Foretradare i
samverkansgruppen féreslas utgd fran en aktivitetsplan®® fér att beskriva matbara och uppféljda
malsattningar i sitt interna suicidpreventiva arbete. Stéd, mallar och hjalpmedel finns pa digital arbetsyta
tillgangliga for att utveckla och implementera internt suicidpreventiva arbete. Samverkansgruppen har stod
av planeringsgrupp for en langsiktighet i pagaende arbete och har ett antal arbetsgrupper som jobbar
narmare implementering av handlingsplanens olika atgardsforslag.

Blaljus Vasterbotten
Polismyndigheten

Umearegionens brandférsvar
Ambulanssjukvarden Vasterbotten
SOS Alarm

Region Vasterbotten

Akutmottagning Umea

Folkhdlsoenheten

Psykiatrisk akut- och bedémningsmottagning Umea
Psykiatrisk klinik 6ppenvardsmottagning Umea
Psykiatrimottagning lakarjour

Geriatriskt centrum Umea

Habiliteringscentrum

Barn- och ungdomspsykiatrisk mottagning Umea
Halsocentraler

Onkologisk avdelning Umea

Ungdomshalsan

Umed kommun

Naringsliv

Fritidsforvaltning
Samhallsbyggnadsforvaltning

Stéd och omsorgsférvaltning

Teknik och fastighetsférvaltning
Utbildningsforvaltning
Aldreomsorgsférvaltning
Stadsledningskontorets HR-avdelning
Umebrd

Alkohol och drogradgivning Ingangen

Ovrig myndighet Umed

Umea universitet

Trafikverket

Kriminalvarden frivarden
Kriminalvarden anstalt och hikte

Naringsliv och civilsamhille

Externa hemtjanstutforare

Svenska Kyrkan

MIND Umea

BRIS Barnens Ratt i Samhallet Umea
(H)jarnkoll Vasterbotten

Resurscentrum for traumastod Varsta diakoni
Folkuniversitet Umea

Svenska kommunalpensionarernas férbund
Generationskoren

Suicide Zero

Roda Korset Umedkretsen

14 Suicidprevention samverkansgrupp Ume3 ar under sammanstillning, listan kan komma att dndras. Uppgifter om

foretradare uppdaterad mars 2023.
5 Se bilaga 1
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Uppfoljning av det suicidpreventiva arbetet

Respektive férvaltnings foretrddare ansvarar for att arligen skriva en summering utifran aktivitetsplan?® av
det suicidpreventiva arbete som genomforts i forvaltningen under aret.

Samordnare for samverkansgruppen sammanstaller utifran det en arlig rapport som aven inkluderar
samverkansgruppens gemensamma arbete under aret utifran de aktiviteter som tagits fram.

Den arliga sammanfattningen féredras i Umea kommun pa Individ-och familjenamnden som &gare av
handlingsplanen samt kommunstyrelsens hallbarhetsutskott och skickas till kommunens 6vriga ndmnder och
foretradare for Gvriga organisationer i samverkansgruppen.

| juni 2022 beslutade kommunfullmaktige att Handlingsplan suicidprevention kommer att inga i Program for
social hallbarhet. Inom ramen for Umea kommuns styrmodell kommer uppféljning av program och
aterrapport fran néamnderna ske utifran de anvisningar som tas fram.

Beslut och ansvarsomraden

Vardegrund och policy Umed kommun

| Umed kommun efterstrivas ett langsiktigt arbete for ett hallbart samhélle!’. Umed kommuns vardegrund
beskriver bland annat att “en god folkhalsa innebér att den enskilda manniskans hélsa ar bra och att den ar
jamlikt fordelad 6ver hela befolkningen”. Ett satt att arbeta utifran den malsattningen ar att lyfta upp sarskilt
utsatta malgrupper nar det kommer till suicidprevention bland annat genom att jobba foér att minska
atskillnader genom att starka sarskilt utsatta grupper. Férdjupning med forslag pa atgarder finns att lasa
under avsnitten om selektiv och indikerad prevention. Strategisk plan f6r Umed kommun 2016-20288 lyfter
fram ett vikten av utvecklingsmajligheter for att starka goda livsvillkor for att uppna en sa hog grad av
jamstalldhet och jamlikhet som mojligt.

Umea kommun arbetar ocksa utifran malet att skapa forutsattningar for att kvinnor och man ska ha samma
makt att forma samhillet och sina egna liv*°. Suicid som jamstélldhetsfrdga kommer bland annat i uttryck i
att man star for cirka 70% av fullbordade suicid i Sverige?. En del i den gemensamma virdegrunden i Umed
kommun &r utgangspunkten att vi skapar varde fér dem vi finns till for. “For att pa basta mojliga satt ha
medborgarfokus behdvs allas engagemang. Fér det krivs inflytande och nédvandig kompetens”?t. Mojlighet
till delaktighet och inflytande inom Umed kommun beskrivs bland annat inom kommunens folkhilsomal?
dér alla ska ha lika rattigheter, mojligheter och skyldigheter inom livets olika omraden, vilket ar
malsattningar som dven bor genomsyra det suicidpreventiva arbetet. | likhet med att sjalvmord &r att
betrakta som en kumulering av livsomstdndigheter och ohélsa, ingar dven det suicidpreventiva for att starka
maénniskors livssituationer for att minska risker for suicid och starka skyddsfaktorer. Dari ingar ocksa att
betrakta suicid som ett folkhalsoproblem déar fragan om att minska suicid kan inga som del i det
halsoframjande arbetet som gors.

16 Se Bilaga 1

17 Qversiktsplan Umea kommun — vagvisning till planens delar, teman och aktualitet

18 Strategisk plan fér Umed kommun 2016-2028, antagen i kommunfullméktige 2016-03-29

19 Strategi for jamstalldhetsarbete i Umed kommun, antagen i kommunfullmaktige 2017

20 Folkhalsomyndigheten: psykisk ohilsa, suicidalitet och

21 Umed kommun virdegrund och vision med fler malsattningar finns att l3sa pd Umed kommuns intranit under sidor -
> ledning och styrning

22 Folkhilsa — folkhdlsomal fér Umed kommun
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Avgransningar

e Handlingsplanen avser suicidprevention och omfattar inte specifika behandlingsinsatser for
forebyggande av och behandling av psykisk ohalsa.

e Samverkansgruppen ar inte att ersatta eller férvaxla med kommunens grupp for psykosocialt stéd:
POSOM-gruppen? som tillhandahaller psykosocialt stéd och omhindertagande vid katastrofer,
storre olyckor eller andra handelser av sadan karaktér att det finns behov av omfattande
psykosocialt stod till flera personer samtidigt.

Terminologi

| facklitteratur har ordet sjalvmord alltmer kommit att ersattas av termen suicid. Orden anvands synonymt,
ofta anvands bada termerna omvéxlande i en och samma text. Vissa foredrar ordet suicideftersom sjalvmord
kan leda tankarna till mord och kriminella handlingar, medan andra anser suicid vara ett alltfor kliniskt och
avstandstagande begrepp?®. | handlingsplanen anvinds bada begreppen synonymt.

Suicid/sjalvmord en medveten, uppsatlig, sjalvforvallad, livshotande handling
som leder till doden.

Suicidforsok livshotande eller skenbart livshotande beteende i avsikt att satta sitt
liv pa spel eller gora intryck av en sadan avsikt som inte leder
tilldoden.

Suicidprevention kan till exempel vara utbildning, informationsinsatser,

metodutveckling, begransning av medel och metoder,
efterlevandestod for att forhindra och minska antalet
suicidforsdkoch suicid.

Suicidnara personer som under senaste aret gjort sjalvmordsférsok, personer med
allvarliga sjalvmordstankar, personer som utan att ha allvarliga
sjalvmordstankar &nda kan anses befinna sig i riskzonen.

Genomfodrande

Handlingsplanen pekar ut vilka omraden som ar prioriterade for det suicidpreventiva arbetet inom
Umea kommun. Enskilda néamnder och férvaltningar ansvarar dock fér att prioritera och
implementera angivna atgardsforslag.

For hallbarheten i det suicidpreventiva arbetet ar det viktigt att det finns forutsattningar att
prioritera fragorna inom organisationsstrukturen och tjanstepersoner som férdelar och delegerar
arbetsuppgifter och resurser.

23 posom kallas in via raddningstjinst, ambulans eller polis

24 5KL: Att forebygga suicid i fysisk miljo



6/25 Anmaélningséarenden 2025-02-11 - PN-2025/00004-1 Anmalningsarenden 2025-02-11 : Handlingsplan suicidprevention.pdf

Suicidpreventiva insatser

Forskning visar att det finns flera suicidpreventiva insatser som ar verksamma. Exempel pa sadana som visat
sig vara effektiva ar begransning av tillgangen till medel och metoder for suicid, behandling av depression
genom effektiva ldkemedel och erbjudande om psykoterapi, sdkerstéalld vardkedja for patienter med suicidalt
beteende samt atgarder for att forhindra att ménniskor tar sitt liv vid sa kallade hot-spots (platser dar manga
personer tar sitt liv)?>. Aven skolbaserade preventionsprogram (exempelvis YAM?®) har visat sig fungera vl
for att férebygga suicidférsék och suicidtankar hos unga?’.

Bakom suicidhandlingar finns en komplex problematik och ett brett spektrum av riskfaktorer.
Sjalvmordspreventiva insatser som bestar av flera olika delar i en sa kallad multikomponent strategi, har
stdrre chans att na resultat, under férutsittning att tminstone en av komponenterna ar effektiv?®,
Exempelvis kan en kunskapshojande insats goras i kombination med en striktare alkoholtillsyn.
Synergieffekter kan da uppnas och ge ett battre utfall an varje enskild insats for sig.

Enligt forskningen saknas dock tillférlitliga metoder for att kunna predicera framtida sjalvmord genom
verksamma screening-verktyg. Darfoér bor en stor del av insatserna riktas till manga manniskor med lag eller
mattlig risk, snarare an att enbart fokusera pa sarskilda riskgrupper?. P& sa vis kan det suicidpreventiva
arbetet ge avtryck pa befolkningsniva. Suicidpreventivt arbete bor saledes ske pa flera nivaer: universell,
selektiv och indikativ, enligt figur nedan.

Prioriterade omraden och atgardsforslag

Suicidférebyggande arbete behévs pé olika nivaer®. Fér att 6ka medvetenheten och ge struktur till
genomfdrandet av suicidpreventivt arbete presenteras nedan ett antal atgardsforslag. Forslagen presenteras
utifran vilken preventionsniva respektive atgard tar sikte pa. Specifika mal pa kort och medellang sikt
presenteras under respektive prioriterat omrade. Avsnitten och férslagen som anges har nedan ar att
betrakta som forslag eller inspiration att utga fran i beskrivandet av egna ataganden.

Indikerade

g Individer med risk for suicid
insatser

Selektiva
insatser

Grupper i sarskild utsatthet for suicidrisk

Universella

; Hela befolkningen, oavsett riskniva
insatser

Bild: insatsernas tre nivaer.

25 NASP. Underlag till handingsplan fér suicidprevention 2019-2022. 2019-06-03

26 Youth Aware of Mental Health. Ett program for skolelever med syfte att frimja psykisk hilsa.
27 Folkhalsomyndigheten. Utblick Folkhilsa. Maj 2017. Flera insatser kan férebygga sjalvmord
28 NASP. Underlag till handingsplan for suicidprevention 2019—-2022. 2019-06-03

2 bid

30 Folkh3lsomyndigheten, Lagesrapport: Psykisk hilsa och suicidprevention 2020

1C
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Universell prevention

Universell suicidprevention handlar om framjande insatser som riktar sig till hela befolkningen.

Okad samverkan internt och externt

Ett framgangsrikt suicidpreventivt arbete stéller krav pa samverkan och samarbete med ett flertal aktérer
inom kommunen samt med externa parter regionalt och nationellt. Viktiga funktioner utéver kommunala
forvaltningar och blaljuspersonal ar till exempel ndmnder med ansvar for skyddsbarriarer pa broar eller
andra suicidtata platser, namnder med ansvar for skolbaserade preventiva insatser och dldreomsorgen med
ansvar for personer over 65 ar.

Verksamheter inom Regionens hilso- och sjukvard ar viktiga samverkanspartners for ett framgangsrikt
suicidpreventivt arbete. Det finns ocksa organisationer inom civilsamhallet som besitter kompetens och som
bor involveras i det suicidpreventiva arbetet for att komplettera kommunalt och regionalt arbete. Mind,
Suicide Zero och SPES ar exempel pa organisationer som erbjuder stdd och kunskap och lyfter fragan om
suicid i det offentliga rummet.

Malsattning:

e Det ska finnas en struktur for samverkan kring det suicidpreventiva arbetet.
Atgardsforslag:

e Uppstart och fortsatt arbete Suicidprevention samverkansgrupp Umea.

Forebyggande arbete

Ett forebyggande arbete skapar mojligheter for att na invanare innan problem uppstar, vilket i basta fall ger
skyddande effekter livet ut. Okad sarbarhet fér negativa reaktioner p3 livskriser och motgéngar grundlaggs
tidigt. Barn och unga ar darfor viktiga malgrupper for insatser som riktar sig brett.3!

Viktiga verksamheter for det suicidpreventiva arbetet pa universell niva ar exempelvis
ungdomsmottagningar och verksamheter som bedriver uppsékande arbete. Ungdomsmottagningarnas
kuratorer traffar ungdomar bade i grupp och individuellt och har ett halsoframjande uppdrag. Faltgruppen
tillhor socialtjansten, jobbar uppsékande och férebyggande och kommer i kontakt med ett stort antal
ungdomar i Umea. Ett psykoedukativt perspektiv3? &r av stor betydelse fér att hjilpa barn och unga att ldra
sig att hantera motgangar av normalgraden.

Kunskap om normer och valdsforebyggande arbete har ocksa baring pa det suicidpreventiva arbetet.
Forvantningar pa hur psykisk ohélsa visar sig och tolkningar av en persons beteende utifran konstillhorighet
tenderar att paverka personal®3. Konsekvensen kan bli att vuxna inte stiller samma fragor till pojkar som till
flickor, eller att vuxna inte hor nar pojkar och unga man berattar om kanslor av utsatthet. Utan traning i att
formulera sina kanslor eller att ta ansvar for sina egna och andras behov finns en risk for att utveckla svagare
beredskap for att hantera omvalvande handelser. En medvetenhet om skillnader mellan pojkar och man och
flickor och kvinnor, och arbetssatt anpassade darefter, ar av stor betydelse.

Familjecentraler och tidigt stoéd i samverkan mellan socialtjansten, 6ppen forskola samt mddra- och
barnhalsovard ar viktiga verksamheter i det suicidpreventiva arbetet pa universell niva. Exempel pa insatser

31 NASP. Rekommendationer for suicidpreventiva insatser pa befolkningsniva, 2019
32 psykoedukation handlar om att fa forstdelse och kunskap fér symtom och hur dessa biast kan hanteras
33 SKL. Maskulinitet och psykisk hilsa. Strategier for forbattringsarbete i vdrd och omsorg. 2018

11
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ar uppsokande arbete till nyblivna féraldrar som gors inom ramen for hembeséksprogrammet, samt
erbjudande till foraldrar om tidiga insatser i form av rad och stod som framjar god hélsa och 6kar
mojligheten till ett valfungerande foraldraskap.

Ytterligare forebyggande insatser pa universell niva handlar om att begransa befolkningens alkoholintag da
det finns en koppling mellan hég alkoholkonsumtion och antalet suicid i befolkningen3*. Under slutet av 1990
talet fick kommunerna ta 6ver visst ansvar for alkoholfragorna, bland annat tillstandsgivningen av
serveringstillstand till restauranger.

Malsattning:
e Genom befolkningsriktade insatser starka det suicidpreventiva arbetet genom forebyggande

verksamheter
Atgardsforslag:
e  Sarskilt uppmarksamma ett suicidpreventivt perspektivinom annat forebyggande arbete som
bedrivs

Skapa suicidsakra miljoer och infrastruktur

Genom att undanrdja mojligheten att genomféra en sjalvmordshandling, eller 6ka chansen att upptacka den
i tid, kan man radda liv. Eftersom sjalvmord kan férekomma i utemiljéer sdsom véagar, parker och strander ar
det viktigt att uppmarksamma olycksrisker utifran ett suicidférebyggande perspektiv pa offentliga platser
och i utomhusmiljéer och pa sa vis arbeta for att undanrdja medel och metoder for suicid.

Malsattning:
* Attsuicidprevention samverkansgrupp Umea fungerar som ett forum for att 6ka medvetenheten
om suicidrisker for gemensamma atgarder

Atgardsforslag:
e Attt suicidprevention samverkansgrupp Umea gemensamt behandlar fraga om att kartlagga
riskzoner for suicid och tar fram en plan for vilka aktorer som ska kontaktas
e Attt suicidprevention samverkansgrupp Umea gemensamt behandlar fraga om att sammanstélla och
analysera statistik for suicid.

Forhdjd kunskap och omvarldsbevakning om suicid och suicidprevention

For ett effektivt suicidpreventivt arbete kravs bade generella och specifika kunskaper i suicidprevention,
samt forstaelse for hur problemet tar sig uttryck ur ett brett perspektiv. Om yrkesverksamma inte har
relevant kompetens och tillgang till metoder och rutiner for att upptacka risk for suicid ar det svart att
identifiera riskpersoner eller vaga lyfta fragan. Regelbunden utbildning om sjalvmord, myter, sambandet
mellan sjilvmord och psykisk ohilsa samt riskfaktorer och riskgrupper ar darfér visentlig. Aven kunskap om
vikten av att vaga fraga om sjalvmordstankar ar central.

Att vara suicidndra behover i sig inte innebara att personen genomfor en suicidhandling dven om risken
finns. Svarigheten ar att det pa ett tillforlitligt satt inte gar att skilja de personer som kommer att ta sitt liv
fr&n de som inte kommer att gora det®. Till exempel &r manga suicidhandlingar impulsiva och utférs i
anslutning till en drabbande livshdndelse som utléser en akut kris. Att vaga fraga ar centralt for att kunna

34 Folkhilsomyndigheten: Alkohol och suicid. Analyser av svenska data, 2018
35 Belsher m.fl., Prediction models for suicide attempts and deaths: a systematic review and simulation. JAMA
psychiatry. 2019

12



6/25 Anmalningséarenden 2025-02-11 - PN-2025/00004-1 Anmaélningsarenden 2025-02-11 : Handlingsplan suicidprevention.pdf

erbjuda stod och hjalp till de som har suicidtankar dven om det innebar att fragan kommer att stallas dven
till personer som inte har det.

Malsattning:
e Att berorda verksamheter har mojligheter att identifiera behov av kunskap, samt har blivit
medvetna om ansvar och majligheter att arbeta suicidpreventivt.
e Att det finns kunskap inom verksamheterna om att identifiera risk for sjdlvmord samt en stérre
bendgenhet att vaga fraga om suicidtankar.
Atgardsforslag:
e Inventera vilka behov av kompetenshdjning som finns inom den egna verksamheten.
e Dra nytta av de utbildningar som finns, exempelvis Aktion Livrdddning och andra kunskapshéjande
insatser.
e Tadel av och sprid kampanjer som syftar till att framja det suicidpreventiva arbetet (t.ex Stér
déden3®)
e Sprida goda exempel, internt och externt.
e Inom ramen for den egna verksamheten uppmarksamma maojligheter att stodja utvecklingen av
suicidpreventivt arbete.

Selektiv prevention

Selektiva preventionsinsatser riktar sig till grupper i sarskild utsatthet for suicidrisk.

Okad samverkan inom verksamheter som arbetar med sarskilda riskgrupper

Personer med en psykiatrisk sjukdom och/eller beroendetillstand, allvarliga somatiska sjukdomar,
funktionsnedsattningar, neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, samsjuklighet, anhériga/narstaende till
svart sjuka, hbtg-personer och aldre méan har samtliga pa gruppniva forhojd risk for suicid. Andra riskgrupper
som forskningen lyfter fram ar personer som tidigare forsokt ta sitt liv (framst unga) samt efterlevande till
personer som tagit sitt liv.

Aldrandet i sig innebér en 6kad risk fér bade fysiska och psykiska sjukdomar. Att aldras och bli dldre innebér
ocksa sociala och halsomassiga forandringar och 6kad risk for ofrivillig ensamhet. Flera faktorer som bidrar
till psykisk ohalsa tycks 6ka med stigande alder till exempel fler fysiska halsoproblem, férsamrad
funktionsférmaga, forlust av ndrstaende och férsamrat socialt natverk. Nar arbetslivet avslutas kan det
medfora farre sociala kontakter och en mer ensam tillvaro for den enskilde. Pensionering innebar inte att
tidigare bekymmer forsvinner sa som missbruk, psykisk ohalsa eller en hemsituation med vald. Den &ldre
befolkningen vill ofta inte vara till besvar och ber darmed inte om hjalp, vilket gor det svart att
uppmarksamma risk for suicid.

Diagnoser av psykisk ohalsa, som depression och angest och forskrivning av medicin for dessa har 6kat for
barn och unga sedan 1990-talet. Skolstressen och mobbingen har 6kat, fler barn kdnner sig otrygga i skolan
och skolresultaten har sjunkit fér svenska barn®. En trygg och siker skolgang férebygger en rad
hélsorelaterade risker och att inte ta del av skola leder till utanférskap och ensamhet. Skolorna i Umea
kommun jobbar vidare med att motverka problematisk skolfranvaro®. Exempelvis arbetar de kommunala
skolenheternas elevhalsoteam inom grundskola och gymnasieskolan aktivt med problematisk skolfranvaro.
Inom kommunal grundskola finns dven ett sarskilt team som arbetar med problematisk skolfranvaro i

36 Stor doden — en kampanj for att uppmarksamma sjalvmord i samarbete mellan NASP, Suicide Zero, Mind och SPES.
37 En rapport och psykisk ohélsa och suicid bland barn och unga, Suicide Zero, 2020
38 Skolfrdnvaro och vigen tillbaka, Skolverket rapport 341, 2010
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samverkan med socialtjansten.

For personer inom dessa riskgrupper, som ar aktuella inom verksamheter med personal som jobbar
uppsokande eller av andra skal ar i kontakt med manniskor som befinner sig i riskgrupper for suicid, kravs
ofta att insatserna sker i samverkan med halso- och sjukvarden, likvdl som med néarstaende.

Né&r en person har varit inneliggande pa sjukhus for somatisk eller psykiatrisk vard, och behéver stédinsatser
efter utskrivning ar det extra viktig att denna 6vergang upplevs som trygg och samordnad for den enskilde.
Som stdd till personer i ovan beskrivna riskgrupper kan det vara aktuellt att géra en samordnad individuell
plan (SIP). Socialtjansten och halso- och sjukvarden ar skyldiga att ta initiativ till en SIP nar de ser att det
behévs samordning fér att en person ska fa ratt st6d.3® En samordnad individuell plan ska ocksa upprattas
nar en person skrivs ut fran slutenvard och har behov av insatser fran bade hélso- och sjukvarden och
socialtjinsten.*® Den enskilde maste alltid godkinna att en plan tas fram och kan dven sjélv initiera planen.

En SIP kan i vissa fall behéva kompletteras med en krisplan dar det framgar vilka kontakter som ska tas och
vilka insatser som ska sattas in vid till exempel forsamrat halsoldge och suicidrisk vid aterinsjuknande.

Malsattning:
e Berodrda verksamheter har identifierat samarbetsparter och 6kat anvandningen av SIP for personer
som befinner sig i forhojd risk for att utféra suicidhandlingar
Atgardsforslag:
e Utveckla arbetet med SIP genom att 6ka personalens kunskaper om att anvanda SIP, att halla i SIP-
moten samt vid behov ta fram kompletterande krisplan.
e Forstark en trygg hemgang for de barn, unga och vuxna som varit inneliggande pa sjukhus for
somatisk eller psykiatrisk vard och behéver stéd fran kommunen nar de skrivs ut.
e Se over rutiner och utvecklingsmajligheter fér samverkan med hélsocentraler och forsta linjen for
barn och unga, utifrén riskfaktorer fér suicid*.
e Skolorna bor fortsatta sitt lokala arbete fér beredskap och samverkan med andra instanser for att
stodja elever som riskerar att bli langvarigt franvarande.

Okad kunskap om personer i sarskild utsatthet for suicidrisk

Av de personer som tagit sitt liv och samtidigt varit inskrivna i slutenvard eller 6ppenvard mellan 2011 och
2016 var substansrelaterade diagnoser de vanligaste, darefter kommer personlighetsstérningar (bland
kvinnor) och angestrelaterade tillstdnd (bland man).*

Bland personer som identifierar sig som hbtq ar risken for suicidforsok forhojd i jamférelse med gruppen
heterosexuella och cis-personer.*® Orsaken till dessa skillnader ligger i den specifika utsatthet for stress
kopplat till stigma som hbtg-personer exponeras for (aven kallad minoritetsstress), i form av exempelvis
diskriminering och vald. Unga transsexuella har dven en férhéjd risk for genomférda sjalvmord.*

Verksamheter som moter personer med missbruksproblematik och/eller psykisk sjukdom, nyanlanda, hbtg-
personer och andra utsatta grupper ar exempel pa verksamheter som kan behova extra beredskap for att
upptdcka, mota och forsta personer som har tankar pa att utféra suicidala handlingar. Anhorigkonsulenter,

392 kap 7 § Socialtjanstlagen (2001:453) och 16 kap 4 § Halso- och sjukvardslagen (2017:30)

40 4 kap 1 § Lag om samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och sjukvard (2017:612)

41 En aktuell kunskapséversikt av riskfaktorer for suicid finns att tillgd fran respi.se

42 NASP. Data fran Stockholms lin. Underlag till handlingsplan fér suicidprevention 2019-2022. 2019-06-03.
4 En person vars biologiska kén dverensstimmer med dess juridiska, sociala och upplevda kén

4 Forte: forskningsradet for hilsa, arbetsliv och vilfard. Halsa och livsvillkor bland unga hbtg-personer. 2018
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kuratorer pa ungdomsmottagningar samt faltassistenter och personal inom social- och ungdomsjour ar
nagra exempel pa yrkesgrupper som boér ha kunskap om suicidpreventivt arbete och bemétande av personer
med suicidnara beteenden.

Malsattning:
e Berorda verksamheter uppmarksammar sarskilda riskgrupper i hogre grad och tillgodoser behov av
kunskapshéjning genom en sarskild utbildning
Atgardsforslag:
e Att se dver mojligheten fér att kompetenshéjning hos personal genom utbildning®.

Fokus pa bemdtande

Ett likvardigt och professionellt bemotande samt ett inkluderande forhallningssatt ar av ster vikt for att
skapa en fortroendefull relation. For att 6ka kunskap och medvetenhet om vikten av ett gott bemotande bor
personal vara bekant med innehall och mal sarskilt i Umea kommuns arbete for lika rattigheter och
mojligheter oavsett sexuell ldggning, konsidentitet eller konsuttryck. Ett normkritiskt, likvardigt,
inkluderande och professionellt bemotande ska aven omfatta personer med missbruksproblematik och
personer med funktionsnedsattning.

Malsattning:
e Berorda verksamheter ar extra uppmarksamma pa vikten av ett gott bemdtande av personer som
kan befinna sig i sarskild utsatthet for suicidrisk.
e Invanare som kommer i kontakt med verksamheten kan férvanta sig att bli likvardigt och
respektfullt behandlade utan att diskrimineras.
Atgardsforslag:
e Inventering av behov av utbildning i samtalsmetodik och bemétande.
e Anvidndning av vagledning — att etablera rutiner for att félja upp personers upplevelser av
verksamhetens utformning och bemétande.

Indikativ prevention

Indikativa preventionsinsatser riktar sig till personer med sarskilt hog risk for att bega sjalvmord.

Ett samordnat blaljus

Under en suicidhandelse ar det viktigt utryckningsinsatser delar forstaelse och kunskap for att skapa trygghet
for alla inblandade och sarskilt suicidndra personer. Nar ett SOS-larm bedéms som ett hot om suicid larmas
polis, ambulans och raddningstjanst. Under en utryckning ar det viktigt att samarbetet mellan de olika
professionerna fungerar. Raddningstjansten, ambulanspersonalen och polisen har alla egna juridiska
bestdmmelser som géller vid ett suiciddrende. De har ocksa olika huvudman: raddningstjansten har
kommunen, ambulanssjukvarden har regionen och polisen har staten. SOS Alarm ddremot &r ett aktiebolag
som &gs av staten och Sveriges Kommuner och Regioner.* Det finns s&ledes skillnader mellan
organisationerna.

4 Utbildningsutbud kring m&ende och hélsa finns ndrmare beskrivet pd Umea kommuns intranétets sida om
suicidprevention och i samverkansgruppens gemensamma material.
46 Suicidpreventivt arbete Jénképings 1an 2021
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Malsattning:
e Att raddningstjanst tillsammans med polis, sjukvard och SOS alarm hittar en samsyn i samverkan
vid hot om suicid.
Atgardsforslag:
e Attinventera regionala forutsattningar for samverkansformer och undersdka etablerade arbetssatt,
forslagsvis Jonképingsmodellen.*’
o Undersok mojligheter till gemensamma utbildningar for 6kad tvarprofessionell samsyn dar
raddningstjansten foreslas vara samordnare.

Systematiskt kvalitetsarbete for att utreda och forhindra suicid

Personal som arbetar med personer med risk for suicid behover stéd i att hantera psykiskt pafrestande
situationer likt hot om, risk for eller fullbordat suicid. Forskning inom héalso- och sjukvarden visar att personal
som far stod for att hantera suicidfall bland sina patienter &r mer bendgna att inta ett suicidpreventivt
perspektiv och arbeta med suicidprevention i stdrre utstrickning.*® Stédet bor vara kollegialt men dven
komma frén ledningen. | Arbetsmiljéverkets féreskrifter Vald och hot i arbetsmiljé*® samt Férsta hjdlpen och
krisstod®® finns regler och r&d om hur man kan férebygga hot- och véldssituationer i arbetsmiljén samt hur
stodet kan se ut nar personal utsatts for psykiskt pafrestande situationer.

Malsattning:

e Chefer och medarbetare vet hur de ska agera vid risk for att en person ska bega sjalvmord. Det
systematiska kvalitetsarbetet ska sdkra en utveckling av det suicidpreventiva arbetet, med fokus pa
medarbetare och efterlevande.

Atgardsforslag:

e Ta fram rutiner, alternativt komplettera befintliga, for hur chefer och medarbetare ska agera vid
risk for att en person/klient/brukare ska bega sjalvmord, exempelvis inom verksamhetens rutiner
om hot och vald.

e Ta fram rutiner, alternativt komplettera befintliga, for hur chefer och medarbetare ska agera vid
risk for eller fullbordat sjalvmord.

e Se over rutin for hur ett sjalvmord/sjalvmordsforsék av nagon som ar aktuell i verksamheten f6ljs
upp, i syfte att kvalitetsutveckla verksamheten.

e Inventera vilka andra verksamheter och organisationer som en suicidnéra person kan fa stod fran i
akuta och icke-akuta drenden.

e Skapa och sprid lattillgdnglig information for bade medarbetare och brukare med information om
stod, exempelvis telefonnummer till stodlinjer.

Samverkan pa indikativ preventionsniva

Det kan finnas anledning att analysera allvarliga incidenter, likt suicid eller suicidforsok retrospektivt, for att
fa syn pa eventuella brister och férbattringsomraden i den egna verksamheten.

Handelseanalys ar ett verktyg som anvands framfor allt inom halso- och sjukvarden och som syftar till att vid

47 Samverkan mellan polis, sjukvard, SOS Alarm och riddningstjinst vid hot om suicid — Ett exempel frn Jonkopings l3n
2005

48 Ramberg IL, Di Lucca MA, Hadlaczky G. The Impact of Knowledge of Suicide Prevention and Work Experiences among
Clinical Staff on Attitudes towards Working with Suicidal Patnents and Suicide Prevention. Int J Environ Res Public
Health. 2016

49 AFS 1993:2

50 AFS 1999:77

1€
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en allvarlig hdandelse utreda vad som hant, varfor det har hant samt identifiera forbattringsomraden i
verksamheten for att forhindra att samma sak hdander igen. D3 en allvarlig incident likt suicid intraffat inom
héalso- och sjukvarden star ofta ett enskilt verksamhetsomrade i fokus. Det finns dock fordelar med att
bredda analysen av vad som hant och inkludera fler verksamheter for att fa en mer detaljerad bild av
sjdlvmordet och dess orsaker.>?

En gemensam retrospektiv genomgang kan aven identifiera forbattringsomraden mellan verksamheterna
nar det galler samverkan och kommunikation. Berérd verksamhet bor i de fall da en gemensam genomgang
med andra verksamheter ar pakallad fran halso- och sjukvardens sida, bidra till att den intraffade incidenten
kan analyseras pa ett andamalsenligt satt. Sekretessen maste alltid beaktas och hanteras enligt offentlighets-
och sekretesslagen (2009:400).

Malsattning:
e Berorda verksamheter har kunskap om hur suicidhandlingar hanteras och analyseras i nulaget och
har identifierat eventuella utvecklingsbehov.
e Fler verksamhetsoverskridande analyser av suicid eller suicidforsok gors for att undanrdja risker for
att en liknande incident hander igen.
Atgardsforslag:
e Genomfor verksamhetsoverskridande hiandelseanalyser med exempelvis verksamhetsomrade och
halso- och sjukvard.

51 Folkhilsomyndigheten, Socialstyrelsen. Att utreda sjdlvmord genom hindelseanalys bland barn och unga. Ett
stodmaterial i det forebyggande arbetet.
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Bilaga 1: Suicidprevention aktivitetsplan for [fyll i forvaltning/verksamhets namn]

Insatser riktade till hela befolkningen (Universella insatser)

Under Aktiviteter ska det framga vilka insatser som kommer att genomféras. Under Madlsdttningar ska det framga vad aktiviteten férvantas uppna och hur det
ska matas. Under Ansvarig fér aktiviteten ska det framga vem som sakerstéller aktivitetens genomférande. Under Start for aktivitet uppges nar aktiviteten ska
paborjas. Under Slut for aktivitet uppges nar (om maojligt) aktiviteten ska vara avslutad.

IAktivitet Malsattningar (inkl. matmetod och IAnsvarig Startdatum Slutdatum
malvarde)
1.
2.
3.
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Insatser riktade till grupper i utsatthet for suicidrisk (Selektiva insatser)

Under Aktiviteter ska det framga vilka insatser som kommer att genomféras. Under Madlsdttningar ska det framga vad aktiviteten férvantas uppna och hur det
ska matas. Under Ansvarig for aktiviteten ska det framga vem som sakerstéller aktivitetens genomférande. Under Start for aktivitet uppges nar aktiviteten ska
pabérjas. Under Slut for aktivitet uppges nar (om maojligt) aktiviteten ska vara avslutad.

IAktivitet Malsattningar (inkl. matmetod och IAnsvarig Startdatum Slutdatum
malvarde)
1.
2.
3.
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Insatser riktade till individer med suicidrisk (Indikerade insatser)

Under Aktiviteter ska det framga vilka insatser som kommer att genomféras. Under Mdlsdttningar ska det framga vad aktiviteten forvantas uppna och hur det
ska matas. Under Ansvarig for aktiviteten ska det framga vem som sakerstéller aktivitetens genomforande. Under Start for aktivitet uppges nar aktiviteten ska
paborjas. Under Slut for aktivitet uppges nar (om mojligt) aktiviteten ska vara avslutad.

IAktivitet Malsattningar (inkl. matmetod och IAnsvarig Startdatum Slutdatum
malvarde)
1.
2.
3.
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Insatser for medarbetare

Under Aktiviteter ska det framga vilka insatser som kommer att genomféras. Under Mdlsdttningar ska det framga vad aktiviteten forvantas uppna och hur det
ska matas. Under Ansvarig for aktiviteten ska det framga vem som sakerstaller aktivitetens genomférande. Under Start for aktivitet uppges nar aktiviteten ska
paborjas. Under Slut for aktivitet uppges nar (om mojligt) aktiviteten ska vara avslutad.

IAktivitet Malsattningar (inkl. matmetod och IAnsvarig Startdatum Slutdatum
malvarde)
1.
2.
3.
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Bilaga 2: Lokal suicidstatistik Ume3a>?

Sjalvmord efter uthildningsniva Sjalvmord
Alder: Totalt 25- &r
B 1520 4r [ 30-44 4r [ 45-64 Ar i 65-84 Ar
S B Forgymnasial [l Gymnasial [ Eftergymnasial W 85-ar
e Uppagift saknas
S M Uppg 50
T
=N
. B
g g
=
Kvinnor Man g
o
= 30
Sjalvmord, fodelseland EL
Alder: Totalt 15- &r Z
< 20
9 B Sverige ] Ovr. Norden [ Ovr. Europa
= W Ovr.varlden
= 10
]
[=%
~m
=
< g 0
Kvinnor Man Kvinnor [ETH]
Sjdlvmord
Alder: 15- &r
B Kvinnor i Mé&n
20
=
=
g s
=
=
Sjalvmord 3
g
§ W Riker [l Urnied
S 20 5
1l
2w
. ®m
]
F" 4 o o

2015-2019

Riket Urmed

52 Dddsorsaksstatistik Socialstyrelsen, Antal déda per 100 000, X60-X84 Avsiktligt sjdlvdestruktiv handling

(sjalvmord)

22



6/25 Anmalningsarenden 2025-02-11 - PN-2025/00004-1 Anmaélningsarenden 2025-02-11 : Handlingsplan suicidprevention.pdf

Bilaga 3: Suicidstatistik Vasterbotten och riket>3
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Bilaga 4: Lokala uppgifter om halsa och maende fran rapporter Umea

Valdets konsekvenser for hilsan®*

Nationellt centrum for kvinnofrid (NCK) gjorde 2012 en riksrepresentativ befolkningsstudie pa
nationell niva i syfte att undersdka utsattheten for fysiskt, psykiskt och sexuellt vald bland kvinnor
och man samt kopplingen till hdlsa. Studiens resultat visar pa en tydlig koppling mellan utsatthet for
vald och fysisk och psykisk ohélsa senare i livet. De som utsatts for allvarligt vald uppgav symptom pa
depression, riskbruk av alkohol och tecken pa PTSD i betydligt hogre utstrackning jamfort med de
som inte blivit utsatta for vald av allvarlig grad.

Kommentar: valdsutsatthet ger en direkt eller indirekt foérhojd risk for suicid i den man psykisk halsa
ar relaterat till suicidrisk. Valdsutsatthet kan utgora en riskgrupp att undersoka vidare eller halla mer
under uppsikt. Mer statistik om halsa och maende relaterat till vald finns att ldsa under
nedanstaende data hamtad ur Jamlika liv 20.

Jamlika liv 20%°

Andelen som bevittnat vald mellan familjemedlemmar uppger i hégre grad att de har besvar med
dngslan, oro och angest. 49 procent av de som bevittnat vald svarar att de har latta besvar och 11
procent uppger att de har svara besvar. Motsvarande siffror for den totala befolkningen ar 31
procent respektive 7 procent.
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Figur 82. Har du besvir med dngslan, oro eller angest? | kombination med bevittnat vald.
Datakalla: Jamlika liv 20
Den totala befolkningen har éverlag en battre somnkvalitet jamfort med andelen som utsatts for

vald. For svarsalternativet mycket bra ser svaren lika ut mellan grupperna, men individerna som
utsatts for vald rapporterar i hogre grad att de bedémer kvaliteten pa sin somn som dalig jamfort
med den-tetala befolkningen totalt. Bland de individer som blivit utsatta for vald svarar 36 procent
att de bedémer sin smnkvalitet som ganska eller mycket dalig. Motsvarande siffra {6+dentotala
befolkningen totalt ar 14 procent.

54 Valdets konsekvenser for hilsan, publiceras i september 2021
55 Jamlika liv 20 — Hur mar Umea kommuns invanare?
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Figur 84. Har du ansett dig vara i behov av vard/hjilp pa grund av psykisk ohilsa men dnda avstatt
fran att sdka vard/hjilp under de senaste 12 manaderna? | kombination med bevittnat vald.

Datakalla: Jamlika liv 20
Drygt en av fem personer (23 procent) som utsatts for psykiska 6vergrepp under det senaste aret

uppger att de kdnt ett behov av att soka hjalp for psykisk ohdlsa men avstatt fran det. Motsvarande
siffra for gruppen som ej utsatts for vald ar 11 procent.
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Figur 85. Har du ansett dig vara i behov av vard/hjilp pa grund av psykisk ohilsa men dnda avstatt
fran att sdka vard/hjilp under de senaste 12 manaderna? | kombination med utsatthet for
psykiska 6vergrepp.

Datakalla: Jamlika liv 20

Andelen som blivit utsatta for vald uppger i hogre grad att de har fatt diagnosen depression av

lakare. Totalt 31 procent av individerna som blivit utsatta for vald har nagon gang diagnostiserats
med depression av ldkare. Motsvarande siffra for den totala befolkningen ar 17 procent.

25



6/25 Anmalningsarenden 2025-02-11 - PN-2025/00004-1 Anmaélningsarenden 2025-02-11 : Handlingsplan suicidprevention.pdf

Ej psykiska dvergrepp T%*ﬁ 91%

Psykiska dvergrepp under det senaste aret 1636 - 11% 54%

Psykiska tvergrepp fir mer #n ett ar sedan 28% .4‘36 B4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% o90% 100%
Suicidtankar f8r mer &n ett & sedan
mSuicidtankar under det senaste aret
Suicidtankar bade fér mer 3n ett ar sedan och under det senaste aret

Ej suicidtankar

Figur 87. Har du nagon gang blivit utsatt for nagon form av psykiskt 6vergrepp? | kombination med

suicidtankar.
I IZ%

Datakalla: Jamlika liv 20
14%

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30%
20 %
10% 2%
1%

0% 1% 1% ——3% 8% 1% 0% 1%  m—2%
Typomrade 1 Typomrade 2 Typomrade 3 Typomréde 4 TypomradeS5 Typomrdde6 Typomrade 7

M Ja, bade inom och for 12 manader sedan Ja, for mindre an 12 manader sedan

la, for mer dn 12 manader sedan M Nej

Figur 143. Har du nagon gang allvarlig 6vervagt att ta ditt liv?
Datakalla: Jamlika liv 20

Typomrade 3, 4 och 7°° visar sarskilt utsatta demografiska omraden nir det kommer till att ha
Overvagt att ta sitt liv, som bland annat visar en korrelation med hushall med samre ekonomiska
férutsattningar®

56 Typomraden svarar for olika geografiska omraden i Ume&. Typomrade 4 motsvarar Berghem sydost, Ostra
Ersboda, norra, Alidbacken, Gimonis industriomrade, Alidhem, sédra, Alidhojd, Carlshem, véstra,
Mariehemshdjd, Olofsdal, Sjukskoterskeskolan, Anumarks omland. For en full redogérelse av vilka typomraden
svarar for vanligen |3s bilaga 1 i Jamlika liv 20

57 Figur 153 och 154 i Jamlika liv 20
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100 %
90 %
80%
70%
60%
50%
40% 35%
28% 27%

30% 20% 22%

20%
8% 7%
O% |

Mycket bra Ganska bra Varken eller Ganska dalig Mycket dalig

49%

W Ovriga befolkningen Svara besvar

Figur 161. Funktionsnedsattning. Hur bedomer du ditt allmdnna halsotillstand?
Datakalla: Jamlika liv 20

Hela 29 procent, eller cirka 2600 personer, med funktionsnedséattning och svara besvar svarar att
deras halsotillstand &r daligt eller mycket daligt. Det kan jamféras mot cirka 3 procent av den 6vriga
befolkningen som inte upplever nagra besvar.

Unga 2258

20 procent av tjejerna och sex procent av killarna uppger att de sokt hjalp fér mobbing eller psykisk
ohdlsa under de senaste tolv manaderna.

Tjejer och killar (2022) Hogstadiet/Gymnasiet (2022)
100% 94% 100% Ty
84%
80%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
20% 453
20% 20% 16% -
0% 0%
Ja Nej Ja Nej
ETjej « Kille Gymnasiet Hogstadiet

Diagram 68. Har du under de senaste tolv manaderna sokt hjalp for mobbing eller psykisk ohalsa?
Efter kon.

Datakalla: Unga 22

Totalt uppger 915 personer att de sokt hjalp fér mobbing eller ohalsa. 55 procent har sokt hjalp inom

halso- och sjukvarden, vilket ar det vanligaste alternativet. Det nast vanligaste alternativet ar att soka

8 Unga 22, 2023
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hjélp hos sin mamma. 46% av tjejerna och tva procent av killarna har angett det. Darefter har 40
procent svarat att de sokt hjalp hos elevhalsan.

Tjej Kille
100% 100%
80% 80w 75%
60% 60%
48%
40% 35% 40%
3 17% 19%
20% 20%
IR R [
0% 0% [ =
Mycket bra eller Varken bra eller Daligt eller Mycket bra eller Varken bra eller Daligt eller
bra daligt mycket daligt bra daligt mycket daligt
02022 2020 2018 m2016 m2014 02022 2020 2018 m2016 m2014

Diagram 66. Hur har du matt under de senaste tolv manaderna? Efter kon.
Datakalla: Unga 22

Knappt varannan tjej och drygt sju av tio killar sdger att de matt bra eller mycket bra under de
senaste tolv manaderna. Detta &r en minskning jamfort med tidigare men en séarskilt stor minskning
bland tjejerna. Bland tjejerna har dven siffrorna for de som matt daligt eller mycket daligt 6kat. Bland
killarna dr andelen som matt daligt eller mycket daligt ocksa nagot fler &n tidigare.

Tjejer och killar (2022) Hogstadiet/Gymnasiet (2022)
)% 89% 00%
100% 2% (] 100 84%80%
80% 80%
60% 60%
40% 40%
200 = =100~ =LA g - r 20% - 8% 7% IR - o =iy
oy — 0%
o N 8 & 3 o N ¢ g5
: 5§ 5 e 24 °
£ 2 ey % iy 533,
h @ < o ° £ g s EcEGF
@3 58 g 58 §89%
o E o 3 o = = a9
c [} = U £ o
> o 3 S~ E
< @ © @
®Tjej = Kille Hogstadiet Gymnasiet

Diagram 68. Har du nagon gang allvarligt 6vervigt att ta ditt liv? Uppdelat efter kon och alder.
Datakalla: Unga 22

Tolv procent av tjejerna och fem procent av killarna har under de senaste tolv manaderna allvarligt
Overvagt att ta sina liv. Det motsvarar cirka 370 tjejer och 170 killar. Elva respektive sex procent har
haft sddana tankar for mer &n tolv manader sedan. Det ar vanligare att man har sddana tankar pa
gymnasiet dn pa hogstadiet.
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Uppfoljning av Handlingsplan suicidprevention
2024

Dokumentnamn:

Uppféljning av Handlingsplan suicidprevention 2024

Dokumentansvarig: Dokumentdatum:
Kevin P. Bjornsdotter 2024-01-18
Ingress

I mitt uppdrag som samordnare har jag imponerats av vara lokala aktoérers kompetens och
intresse att ta ett gemensamt ansvar och agandeskap av de manga delar som utgor ett
kunskapsbaserat suicidpreventivt arbete. Fragorna har lange hanterats i verksamheter och
med ett kompletterande lokalt samarbete initierat under hésten 2021 som vilar mot den
kommunaovergripande handlingsplanen som ram har vi bérjat na drift i férandringsprocesser
som forutsatter ett bredare grepp. Arbetet inbegriper processhantering av langsiktiga
utvecklingsarbeten sasom att utforska mojligheter till ett lansévergripande efterlevandestod,
likval att fortldpande hantera verksamhetsnara fragor som klargérande av resurslagen och
gemensamma overenskommelser och rutiner. Navet for det lokala samarbetet utgar ifran
Suicidprevention samverkansgrupp Umea med tillhérande arbetsgrupper: Planeringsgrupp,
Suicidprevention barn och unga, Férebygga suicid i fysisk miljé, Anhorig- efterlevandestod
och suicidutredningar, samt Suicidprevention samverkan blaljus. Utéver befintlig samverkan
jobbar samordnare uppstkande for att inventera behov och erbjuda stéttning, exempelvis i
form av utbildningsinsatser och rutinskrivande.

Tilsammans bidrar alla aktérers arbete med viktiga pusselbitar till en helhet for att na en
bred effektspridning utifran att suicid ar att betrakta som en yttersta konsekvens av
pagaende lidande och utsatthet dar lidandet kan uppsta i manga av livets arenor. Flertalet av
processerna och férandringarna tar dock tid att implementera och aven om vi idag samverkat
i Over tva ars tid har vid férsta uppféljningen av handlingsplanen star vi fortfarande i
startgropar pa vissa omraden dar mycket arbete vantar framgent.

- Kevin Bjornsdotter
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Checklista suicidpreventiva atgarder

Vart star vi i arbetet utifran handlingsplanen? For att ge en dverskadlighet av hur arbetet ser
ut summerar samordnare sin lagesbild av samtliga suicidpreventiva insatser beskrivna i
Handlingsplan suicidprevention.

| nedanstaende tabell presenteras malsattning och atgard fran handlingsplanen. Under
avsnittet kommentarer kategoriseras arbetet utifran féljande alternativ, eventuellt foljt av

narmare summering:

Mott pa hinder, Vilande,

, , Mal uppnatt - Iopande arbete

)

Malsattning

Atgérd

Kommentar

Det ska finnas en struktur
for samverkan kring det
suicidpreventiva arbetet

Uppstart och fortsatt arbete
Suicidprevention
samverkansgrupp Umea

Mal uppnatt - I6pande
arbete Suicidprevention
samverkansgrupp Umea
arbetar utifran antaget
styrdokument och arshjul
for att forvalta ett
sammanhallet
suicidpreventivt arbete i
lokalsamhallet Umea dar
verkstallighet i
handlingsplanens
atgardsomraden utgar fran
respektive arbetsgrupp.
Planeringsgrupp stoéttar
samordnare i att halla
arbetet andamalsenligt
utifran handlingsplan
suicidprevention och
styrdokument.

Genom befolkningsinriktade
insatser starka det
suicidférebyggande arbetet
genom forebyggande
verksamheter

Sarskilt uppmarksamma ett
suicidpreventivt perspektiv
inom annat férebyggande
arbete som bedrivs

Vi har initierat ett
behovsstyrt arbete mot
respektive foretradares
verksamhetsomrade for att
implementera
suicidprevention nara
grunduppdrag.
Férutsattningar i form av
organisatorisk férankring,
mandat och arbetstid att
férvalta ett suicidpreventivt
arbete inom verksamhet
varierar och ar foremal for
fortsatt arbete.

Att Suicidprevention
samverkansgrupp Umea
fungerar som ett forum for

Att suicidprevention
samverkansgrupp Umea
gemensamt behandlar fraga

Mal uppnatt - I6pande
arbete, samt
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att bka medvetenheten om
suicidrisker for
gemensamma atgarder

om att kartlagga riskzoner for
suicid och tar fram en plan for
vilka aktérer som ska
kontaktas. Att
suicidprevention
samverkansgrupp Umea
gemensamt behandlar fraga
om att sammanstalla och
analysera statistik for suicid.

Det gemensamma arbetet
fér 6kad medvetenhet
fortloper, arbetet med att
kartlagga riskzoner
beaktas i arbetsgrupp
Forebygga suicid i fysisk
miljé. Kartlaggningen som
bygger pa kvantitativa
data och operativ
blaljuspersonals uppgifter
om férekommande av
riskplatser pa offentlig
plats vid forekomst av
suicid narmar sig
fardigstallande.
Kartlaggningen utgor
underlag vid fortsatt
samarbete for inventering
och atgarder.

Att berorda verksamheter
har méjlighet att identifiera
behov av kunskap, samt har
blivit medvetna om ansvar
om mojligheter att arbeta
suicidpreventivt. Att det
finns kunskap inom
verksamheterna om att
identifiera risk for sjalvmord
samt en storre benagenhet
att vaga fraga om
suicidtankar

Inventera vilka behov av
kompetenshgjning som finns
inom den egna
verksamheten. Dra nytta av
de utbildningar som finns,
exempelvis Aktion
Livraddning och andra
kunskapshdjande insatser.
Ta del av och sprid
kampanjer som syftar till att
framja det suicidpreventiva
arbetet (t.ex Stor déden).
Sprida goda exempel, internt
och externt. Inom ramen for
den egna verksamheten
uppmarksamma mojligheter
att stédja utvecklingen av
suicidpreventivt arbete

Kompetenshojande
insatser har lyfts inom
ramen fér samverkan.
Samordnare har inte
initierat en systematisk
Overgripande inventering
utan hanterat
verksamhetsnara
kompetensfragor om
suicidprevention
fortldpande utifran
féretrddares inventeringar
och bedémningar om
féreliggande behov.

Berdrda verksamheter har
identifierat samarbetsparter
och 6kat anvandningen av
SIP fér personer som
befinner sig i férhdjd risk for
att utfora suicidhandlingar.

Utveckla arbetet med SIP
genom att 6ka personalens
kunskaper om att anvanda
SIP, att halla i SIP moten
samt vid behov ta fram
kompletterande krisplan.
Forstark en trygg hemgang
for de barn, unga och vuxna
som varit inneliggande pa
sjukhus fér somatisk eller
psykiatrisk vard och behdver
stdd fran kommunen nér de
skrivs ut. Se éver rutiner och
utvecklingsmajligheter for
samverkan med
halsocentraler och férsta
linjen fér barn och unga,
utifran riskfaktorer for suicid.

SIP ar foremal for befintligt
utvecklingsarbete. Vissa
Overenskommelser och
klargéranden ar gjorda for
att fortydliga samverkan
kring SIP med hanseende
till suicidprevention.
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Skolorna bor fortsatta sitt
lokala arbete for beredskap
och samverkan med andra
instanser for att stddja elever
som riskerar att bli langvarigt
frAnvarande.

Berdrda verksamheter
uppmarksammar sarskilda
riskgrupper i hégre grad och
tillgodoser behov av
kunskapshojning genom en
sarskild utbildning

Att se 6ver mojligheten for
kompetenshojning hos
personal genom utbildning.

Foretradande
verksamheter arbetar i
hog utstrackning med
kompetensforsorjning
inom suicidprevention.
Samordning och dialoger
med enskilda utgor en
grund for att folja I6pande
kompetensbehov. Flera
samverkande aktdrer
stéttar med
kompetensférsoérjning
inom suicidprevention och
finns tillgangliga for
forfragningar.

Berorda verksamheter ar
extra uppmarksamma pa
vikten av ett gott
bemdtande av personer
som kan befinna sig i
sarskild utsatthet for
suicidrisk. Invanare som
kommer i kontakt med
verksamheten kan forvanta
sig att bli likvardigt och
respektfullt behandlade
utan att diskrimineras

Inventering av behov av
utbildning i samtalsmetodik
och bemétande. Anvandning
av vagledning — att etablera
rutiner for att félja upp
personers upplevelser av
verksamhetens utformning
och bemétande.

Manga verksamheter
genomfor utbildningar i
samtalsmetodik och
bemdtande med hansyn
till grunduppdrag inom
ramen for
anstallningsprocessen. |
samverkan bedriver vi en
kontinuerlig inventering
genom dialog med
berdrda aktorer for att
moéte foreliggande behov
inom enskild verksamhet.

Att raddningstjanst
tilsammans med polis,
sjukvard och SOS alarm
hittar en samsyn i
samverkan vid hot om
suicid

Att inventera regionala
férutsattningar for
samverkansformer och
undersdka etablerade
arbetssatt, forslagsvis
Jénkdpingsmodellen.
Undersok mojligheter till
gemensamma utbildningar
for okad tvarprofessionell
samsyn dar
raddningstjansten foreslas
vara samordnare.

Detta atgardsomrade
hanteras inom
arbetsgrupp samverkan
blaljus dar man forutom
gemensamma
utbildningssatsningar
jobbat fram en
samverkansrutin vid
arenden om hot for suicid
som tydliggor resurser och
forloppskedija i samverkan.
Implementering och
uppfoéljning av rutinen
hanteras i arbetsgruppen
likval genom foéretrddande
verksamhetsomraden.

Chefer och medarbetare vet
hur de ska agera vid risk for

Ta fram rutiner, alternativt
komplettera befintliga, fér hur
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att en person ska bega
sjalvmord. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska sakra
en utveckling av det
suicidpreventiva arbetet,
med fokus pa medarbetare
och efterlevande.

chefer och medarbetare ska
agera vid risk for att en
person/klient/brukare ska
bega sjalvmord, exempelvis
inom verksamhetens rutiner
om hot och vald. Ta fram
rutiner, alternativt
komplettera befintliga, fér hur
chefer och medarbetare ska
agera vid risk for eller
fullbordat sjalvmord. Se éver
rutin for hur ett
sjalvmord/sjalvmordsférsok
av nagon som ar aktuell i
verksamheten féljs upp, i
syfte att kvalitetsutveckla
verksamheten. Inventera
vilka andra verksamheter och
organisationer som en
suicidnara person kan fa stéd
fran i akuta och icke-akuta
arenden. Skapa och sprid
lattillganglig information for
bade medarbetare och
brukare med information om
stdd, exempelvis
telefonnummer till stédlinjer.

SLK HR har
implementerat ett
kommundvergripande stod
utifran chefsansvar med
en kompletterande
utbildning som
tillhandahalls genom HR
och samordnare.
Foretradare i
Suicidprevention
samverkansgrupp Umea
samt andra berdrda parter
utvecklar rutiner.
Samordnare erbjuder stdd
i att ta fram rutiner och
hanterar fortldpande
forfragningar.

Berorda verksamheter har
kunskap om hur
suicidhandlingar hanteras
och analyseras i nulaget
och har identifierat
eventuella
utvecklingsbehov. Fler
verksamhetsoverskridande
analyser av suicid eller
suicidférsék gors for att
undanrdja risker for att en
liknande incident hander
igen.

Genomfor
verksamhetsdverskridande
handelseanalyser med
exempelvis
verksamhetsomrade och
halso- och sjukvard.

Mal uppnatt - I6pande
arbete, samt Vilande
Region Vasterbotten
genomfor lokala och breda
handelseanalyser vid
suicid hos enskilda
anslutna till verksamhet.
Inom kommunal
verksamhet utreds suicid
inom ordinarie
avvikelsehantering och
handelseanalyser anvands
enskilt och tilsammans
med andra aktorer.

Andra former av
suicidutredningar och
efterlevandestod kartlaggs
inom Arbetsgrupp anhorig-
efterlevandestod och
suicidutredningar, men ett
lokalt grepp om den fragan
star vilande och hanteras
for narvarande i
ldansgemensam
arbetsgrupp
suicidprevention
efterlevandestod.
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Bilaga: Summering aktivitetsplaner

Fler av handlingsplanens atgardsomraden utgar fran verksamhetsnara arbete med
suicidprevention. Till uppfdljningen tillfradgas samtliga féretradare i Suicidprevention
samverkansgrupp Umea omnamnda i Handlingsplan suicidprevention att aterlamna
aktivitetsplan dar man ombeds fylla i tidigare, pAgaende och planerade insatser som
involverar suicidprevention eller har en forvantad suicidpreventiv effekt. Av 40 tillfragade
foretradare har 22 aterkommit med ifylld aktivitetsplan. Nedanstdende tabell summerar

insatser varav fordjupande beskrivningar finns att tillga vid respektive lank dar

aktivitetsplanerna efter samtycke ar delgivna i sin helhet. Kompletterande beskrivningar eller
fragor hanvisas till samordnare i suicidprevention.

Verksamhet/férvaltnin | Insats Malgrupp Status
g
Ambulanssjukvard Minska risk for dverdoser | Grupper i utsatthet for | Fortlépand
Lank till aktivitetsplan suicidrisk e sedan
2022
Samverkansansvarig vid Ratt resurs till ratt Fortlépand
larm patient i ratt tid e sedan
2022
Samverkan psykiatriska Tjanstepersonniva Fortldpand
patienter e sedan
2023
Utb. hantering av All ambulanspersonal | Fortlépand
psykiatriska patienter e sedan
2022
Utb. AOSP All ambulanspersonal | Fortlépand
e sedan
2022
Barn och
ungdomspsykiatrin
Lank till aktivitetsplan
Utb. riktlinjer, beddmning, | All nyanstalld Fortldpand
handlaggning personal e
Bemdtandeutbildning Medarbetare 2022, 2024
Suicidriskutbildning Medarbetare 2024
Utb. RESIMA Medarbetare Fortlépand
e
Samverkansrutin Barn och unga Fortlépand
SAMSSS e sedan
2023
Beddmning skydds och Barn och unga Fortlépand
vardniva e
Signalsystem Barn och unga Fortlépand
sakerhetsplan e
Information till Vardnadshavare Fortlépand
vardnadshavare vid e
suicidtankar hos barn
Medarbetarsamtal fraga Medarbetare Fortlépand
om psykisk ohalsa e
FHV vid kdnnedom om Medarbetare Fortlépand
medarbetares behov e
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Handledning nar ohalsa ar | Medarbetare Fortlépand
kopplad till arbete e
Brandférsvaret
Lank till aktivitetsplan
Beslut om initiativtagande | Medarbetare
part vid suicidlarm
Uppmarksamma Medarbetare
suicidprevention inom
olycksforebyggande
arbete
Foérankringsarbete, Medarbetare
Oversyn av
uppdrag/ansvarsomraden
inom suicidprevention
Utb. AOSP Medarbetare
Rutiner for
suicidprevention
BRIS
Lank till aktivitetsplan
Natverkstraffar, Medarbetare och
programutb. psykisk frivilliga
ohéalsa
Information barnens Skolelever
rattigheter i skolklasser
Utskick om barns Skolelever grunskola
rattigheter
Kampanjer om barns ratt Allmanhet
att ma bra
Kunskapsrapporter ex. Allmanhet Fortlépand
stdd till suicidefterlevande e
barn
Anonym stodlinje Barn och unga Fortlépand
e
Stodsamtal Barn och unga Fortlépand
e
Anonym stodlinje Vuxna och Fortlépand
idrottsledare e
Krisberedskap Skolpersonal och
féreningar
Stodhelg for efterlevande | Barn och unga Fortlépand
e
Gruppstod grubbel Barn och unga Fortlépand
e
Gruppstod krig eller flykt Barn och unga Fortlépand
e
Utb. stdd till efterlevande Medarbetare Fortlépand
e
Folkhalsoenheten
Region Vasterbotten
Lank till aktivitetsplan
Tillhandahalla utb. Vaga Medarbetare Uppstart
fraga och Vaga fraga aldre 2024
Tillhandahalla utb. Medarbetare 2024

Livsviktiga snack
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Stdd for ideella for att Medarbetare och 2024
arbeta med MHFA frivilliga
Utb. ideella féreningar Medarbetare och
inom suicidprevention frivilliga
Familj och sorg Familjer dar nagon Pagaende
stdédgrupper dott
Foreningsbidrag till HOPE | Efterlevandestdd 2024
Fritidsforvaltningen
Lank till aktivitetsplan
Starka skyddsfaktorer Allmanheten
genom aktiv fritid utifran
grunduppdrag
Stotta foreningsliv i syfte Allmanheten
att framja folkhalsa
Utb. suicidprevention Chefer 2023
Utb. MHFA Fritidsledare 2023
For- och grundskola
Lank till aktivitetsplan
Samverkansrutin Barn och unga Uppstart
SAMSSS 2023
Samverkansforum HLT Barn och unga Fortlopand
e
Samrad vard och omsorg | Kommunerna och Fortlépand
beredning barn och unga Region Vasterbotten e
Strategisk samverkan barn | Regionala och Fortldopand
och unga Umea kommunala aktérer e
Samverkansform SSPF Socialtjanst, skola, Fortlépand
polis, fritid e
Utbildning laroplansarbete | Medarbetare Fortlépand
e
Elevhalsoarbete Skolelever Fortldpand
e
Stoédmaterial organisation | Elevhalsa Fortlépand
och roller e
Likabehandlingsarbete Verksamhet Fortlépand
e
Halsobesok Forskoleklass, ak 4, 7 | Fortldpand
och &k 1 gym. e
Elevenkater Barn och unga Fortlépand
e
Utb. YAM Barn och unga Under paus
for
utvardering
Vagledning, elevers Barn och unga Fortlopand
utvecklings mot malen e
Metodbok EMI Elevhalsa Fortldopand
e
Overlamning mellan Elevhalsa Fortlépand
stadier och skolformer e
Plan mot krankande Medarbetare, barn Fortlépand
behandling och unga e
ANTD plan mot alkohol, Medarbetare Fortlépand
narkotika, tobak och e

doping
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Handlingsplan suicidrisk Barn och unga Fortlépand
rektorer och skolpersonal e
Handlingsplan suicidrisk Barn och unga Fortlépand
elevhalsopersonal e
Utb. Stér déden Pedagoger Fortlépand
e
Utb. Traumamedveten Pedagoger Fortlépand
omsorg e
Handlingsplan Verksamhet Fortlépand
hedersrelaterat vald och e
fortryck
Krisplan Verksamhet Fortlépand
e
Samverkansteam Barn och unga Fortlépand
specialistniva e
OK utdkat mandat for Berdrda parter Fortldpand
skola att kalla till SIP e
Oppen mottagning, Elevhalsan Fortldpand
stédsamtal e
Identifiera och ev. insatser | Medarbetare Fortldpand
maende e
medarbetarsamtal
Foretagshalsovard Medarbetare Fortlépand
e
Gymnasieskola
Lank till aktivitetsplan
Samverkansrutin Barn och unga Uppstart
SAMSSS 2023
Samverkan psykisk ohdlsa | Ungdomsmottagning, | Fortlépand
gymnasieskolor, e
Ingangen
Samréad vard och omsorg | Kommunerna och Fortlépand
beredning barn och unga Region Vasterbotten e
Strategisk samverkan barn | Regionala och Fortlépand
och unga Umea kommunala aktérer e
Samverkansform SSPF Socialtjanst, skola, Fortlépand
polis, fritid e
Utbildning laroplansarbete | Medarbetare Fortlépand
e
Elevhalsoarbete Skolelever Fortlépand
e
Halsobesok Gy &k 1 och Barn och unga Fortlépand
AGY ak 1 e
Elevenkater Barn och unga Fortlépand
e
Metodbok EMI Elevhalsa Fortlépand
e
Tvarprofessionella méten i | Elevhalsa Fortlépand
elevhalsoteam e
KlassbesoOk elevhalsa Barn och unga Fortlépand
e
Elevaktivitetsstarkande Barn och unga Fortlépand
grupper e
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Insatser mot stress Barn och unga Fortlépand
e
Overlamningar fran for- Barn och unga Fortlépand
och grundskola e
Plan mot krankande Medarbetare, barn Fortldpand
behandling och unga e
ANTD plan mot alkohol, Medarbetare Fortlépand
narkotika, tobak och e
doping
Handlingsplan suicidrisk Barn och unga Fortlépand
rektorer och skolpersonal e
Handlingsplan suicidrisk Barn och unga Fortlépand
elevhalsopersonal e
Handlingsplan mot hot och | Barn och unga Fortlépand
vald e
Utb. Stér déden Pedagoger Fortlépand
e
UGS-6vergripande Medarbetare Fortlépand
Krisplan e
Mentorsamtal Barn och unga Fortlépand
e
Fokussamtal elevenkaten | Barn och unga Fortldpand
e
COSAFE, app vid Barn och unga Fortldpand
krissituation e
Samverkansteam pa Samordnas mellan Fortlépand
specialistniva kommun och region e
Ensamboendesamtal Vid behov, elever ak 1 | Fortlépand
e
Stédsamtal/Oppen Barn och unga Fortlépand
mottagning e
OK utékat mandat for Berdrda parter Fortldpand
skola att kalla till SIP e
Identifiera och ev. insatser | Medarbetare Fortldpand
maende e
medarbetarsamtal
Foretagshalsovard Medarbetare Fortlépand
e
Habiliteringscentrum
Lank till aktivitetsplan
Samverkansdverkommels | Barn -och Fortlépand
e ungdomshabiliteringe | e
n Barn och
ungdomspsykiatri,
Region Vasterbotten
Samverkansdverkommels | Ungdom och Fortlépand
e vuxenhabiliteringrad | e
och stdd, Psykiatriska
kliniken
Handlingsplan for Medarbetare Fortlépand
suicidprevention e sedan

2017
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Utb. MHFA Medarbetare Fortldpand
e sedan
2021
Kriminalvarden frivard
Lank till aktivitetsplan
Punktinsats Chefer 2023
suicidprevention Norra
Norrlands
Utb. suicidprevention Medarbetare 2023
Rutin suicidprevention Medarbetare Fortlépand
e
Kulturférvaltning
Lank till aktivitetsplan
Utb. Vaga fraga Medarbetare 2024
Kultur fér seniorer Seniorer Fortlépand
e
Kultur fér halsa Barn och unga Fortlépand
e
Utb. suicidprevention Chefer 2024
MIND
Lank till aktivitetsplan
Stédjande samtal i Allmanhet Fortlépand
Livslinjen chatt e sedan
2022
Mindhouse stdd i att Allmanhet 2021-2024
hantera eget maende
Stédjande samtal i Allmanhet Fortlépand
sjalvmordslinjen e sedan
2015
Ny volontdrutb. Frivilligarb. 2021-2023
Naringslivsforvaltning
Lank till aktivitetsplan
Stotta arbete om hotspots | Allmanhet 2024
i dialog med naringsliv
Polismyndigheten
Lank till aktivitetsplan
Utb. AOSP Medarbetare 2024
Samverkan psykiatri Riskgrupper
Informationskampanjer Allmanhet Fortlépand
e
Samarbeten reducera Berdrda parter Fortldpand
relationsvald e
Utdka samarbete Berdrda parter Fortldpand
beroendevard e
SMADIT samverkan mot Berdrda parter Fortldpand
drog och alkohol i trafiken e
Samverkansavtalet Berdrda parter Fortldpand
e sedan
2023
Utb. Vaga fraga Medarbetare 2023-2024
Skyddsronder psykosocial | Medarbetare Fortlépand
arbetsmiljo e
Polis-prast, samtalsstod Medarbetare Fortldpand

e
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SLK HR
Lank till aktivitetsplan

Utb. suicidprevention Centrala 2023
arbetsgivaransvar samverkansgruppen
Publicerat stédmaterial Chefer 2023
Utb. suicidprevention Samtliga 2023
arbetsgivaransvar forvaltningars HR-
Partners
Utbildningsinsatser Fritidsforvaltningens 2023
suicidprevention ledningsgrupp
Kulturférvaltningens
ledningsgrupp
Metodstod Chefer Fortlépand
suicidprevention e sedan
arbetsgivarroll 2023
Information och dialog Fyrbodals 2024
suicidprevention och HR kommunalférbund
SOS alarm
Lank till aktivitetsplan
Ledarutb. AOSP Medarbetare 2024
Utb. AOSP Medarbetare Fortlépand
e sedan
2023
Yrkeshandledning Medarbetare Fortldpand
stoéttning i tunga arenden e
och samtal
Suicide Zero
Lank till aktivitetsplan
Paverkansarbete Allmanhet Fortldpand
mediarapportering suicid e sedan
2022
Samverkan Allmanhet Fortlépand
medborgardialoger e sedan
2022
Ljusmanifestationer och Allmanhet Fortlépand
samverkan e
suicidpreventiva dagen
Livsviktiga snack-bocker Foraldrar Fortlépand
till allmanhet e
Samarbete civilsamhalle Allmanhet Fortlépand
e
Paverkansarbete Allmanhet Fortlépand
kommunundersokning e
suicidprevention
Beslutsstod rutiner Skola och socialtjanst | Fortlépand
e
Paverkansarbete Allmanhet Fortlépand
nationella stédlinjen mm e
Samverkan NSPH Riskgrupper Fortlépand
e sedan
2022
Politikerforelasning Politiker och Fortlépand
kommuner beslutsfattare e sedan

2023
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Tillhandahalla utb. vaga Medarbetare Fortlépand
fraga och vaga fraga aldre e
Utb. Vaga fraga Polis i Vasterbotten Fortlépand
e
Svenska kyrkan
Lank till aktivitetsplan
Stodgrupp psykosocialt Allmanhet Fortldpand
anhdrigstod till e
efterlevande
Gator och parker
Lank till aktivitetsplan
Infrastrukturatgarder, Allmanhet Fortldpand
inventering kommunala e
broar for suicidskydd
Trafikverket
Lank till aktivitetsplan
Montering av suicidskydd | Allmanhet Vid brons
vastra lanken bron. Oppnande
for trafik
Samverkan Allmanhet Fortlépand
raddningstjanst brister i e
transportsystemet
Uppféljning av Medarbetare Fortlépand
aktionsplanen for saker e sedan
vagtrafik 2022
Uppféljning malet om Medarbetare Fortlépand
minskad suicid i e sedan
transportomradet 2021
Webbinarium Medarbetare Fortlépand
suicidprevention i e
vagtrafiken
Umea universitet
Lank till aktivitetsplan
Utb. MHFA Medarbetare och
studentkarers ombud
Metodmoéte Studenthalsa
suicidbedémningar
Aldreomsorgsférvalt-
ning
Lank till aktivitetsplan
Brevutskick stddmaterial Allmanhet 65+ 2022
hantera maende
Forelasningar och dialoger | Allmanhet 65+ Fortlépand
maende seniortorget e sedan
2021
Foérelasningar mot Allméanhet 2023-2024
landsbygd
Lokal samverkan ofrivillig | Medarbetare Fortlépand
ensamhet och psykisk e sedan
halsa aldre 2022
Verksamhetintroduktioner | Aldreomsorg Fortlépand
suicidprevention e sedan

2023
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Produktion av utb. Aldreomsorg Paborjat

bemdétande och stdd 2023

maende

Handlingsplan Medarbetare Fortlépand

suicidprevention e sedan
2021

Verksamhetsnara rutiner Medarbetare Fortlépand

suicidprevention e sedan
2021

Kartlaggning behov av Aldreomsorg 2023-2024

forvaltningsoverskridande

samarbete vid

gemensamma

folkhalsofragor

Introduktion Enhetschefer SABO, 2023

suicidprevention hemtjanst

Utb. och metodstéd HR Medarbetare 2023

suicidprevention

chefsansvar

Utb. och rutin Medarbetare 2023-2024

suicidprevention
kommunens lonesupport
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Fran: Kvalitetsmassan <epost@kvalitetsmassan.se>

Skickat: den 28 januari 2025 14:28
Till: Anna Holmstedt
Amne: Tavla om GotaPriset 2025

Las pa webben

Har du och dina kollegor genomfort Sveriges basta utvecklingsprojekt? Da ska ni inte missa
att anmala er till GotaPriset, utmarkelsen som belonar utveckling for en battre valfard. Skicka
in ert bidrag senast den 28 februari!

GotaPriset efterlyser goda exempel som bidrar till samhallsutveckling och en battre valfard. Det
kan vara stora och 6vergripande utvecklingsprojekt eller vardagsforbattringar; alla ar lika valkomna.

Vi soker projekt som:

e Arnyskapande och anvander sig av nya idéer

e Bidrar till Iagre kostnader och/eller hogre kvalitet

e Kan visa vilka resultat som uppnatts

e Ger erfarenheter som kan tillampas i andra verksamheter

ANMAL ER TILL GOTAPRISET »

Tavla om GotaPriset genom att skicka in
en beskrivning av ert projekt pa max en A4-

sida pa gotapriset.se.
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Vinnaren av GotaPriset belonas med
100.000 kr. Alla nominerade far dessutom
mojlighet att presentera sitt projekt pa
Kvalitetsmassan 2025, och darmed en
chans att utbyta erfarenheter med kollegor
fran hela landet.

Sa utses vinnaren av GotaPriset

» En nomineringsgrupp bestadende av representanter for parterna bakom GoétaPriset laser alla
inkomna bidrag och nominerar ett urval fér vidare utvardering.

» De bidrag som nomineras far Iamna in en utforligare beskrivning av sitt projekt pa max 15 A4-
sidor. Av dessa valjer nomineringsgruppen ut max fem finalister som éverlamnas till en jury fér
beddmning.

» Den slutliga vinnaren av GotaPriset utses av juryn och avsldjas under Kvalitetsmassans
invigningskvall den 11 november.

GotaPriset arrangeras av Kvalitetsméassan i samarbete med:

]

| samverkan med:
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Kvalitetsmassan, 11-13 november 2025
Kvalitetsmassan ar Nordens ledande métesplats om verksamhets- och samhallsutveckling och
arrangeras vartannat ar pa Svenska Massan i Géteborg.

Kvalitetsmassan, 412 94 Goteborg | Kontakta oss

Om du inte langre vill fa information om GoétaPriset, avreqistrera dig har.
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