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Om studien

Alltfér manga studenter pa Umea universitets tekniska utbildningar avbryter
sina studier.

Umed kommun har anlitat Kairos Future for att genomféra en studie som
kan hjalpa Umea universitet att hitta konkreta stddinsatser for att fa farre
avhopp fran de data/lIT-programmen.

Studien ar en kvalitativ intervjustudie som baseras pa 30 intervjuer med
studenter som har gatt pa Civilingenjér, teknisk datavetenskap, samt
Kandidatprogrammet i datavetenskap.

De allra flesta (24 av 30) som har intervjuats har hoppat av utbildningen,
men nagra (6) har ocksa fullféljt utbildningen.

Intervjuerna genomfordes per telefon under hosten 2018.
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Bakgrundsresearch och intervju-upplagg

Infor intervjuerna genomférde Kairos Future bakgrundsresearch for att fa
overblick kring vilka forklaringar som finns i forskning och befintliga studier
till att studenter avbryter sina utbildningar.

Dessa forklaringar ligger till grund for det intervjuformular och den
analysmodell som anvants i studien.

Frageomraden i intervjuerna var i korthet:
Nodvandiga bakgrundsfragor (vilken utbildning, tid for start och avslut)
Varfér man hoppade pa utbildningen och hur det upplevdes i bérjan
Oppen fraga om varfér utbildningen avslutades i fértid, samt om processen dit
Avstamning mot férklaringar till avhopp som identifierats i litteraturen
Vad som skulle kunna ha hindrat avhopp och forslag pa atgarder

Studier som tagits fasta pa

Tidiga avhopp fran hégskolan, UKA 2017
Analyser av genomstromning pa de tio storsta yrkesprogrammen

Avhopp och genomstromning — Hur ser det ut och vad kan man goéra?,
Universitetspedagogisk utvecklingskonferens, Uppsala universitet 2011

Orsaker till studieavbrott, Hogskoleverket 2010

Varfor fullféljer vara studenter inte sina studier pa programmen?
En analys av avhoppen fran 8 naturvetarprogram under aren 1998-2009
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Analysmodell baserad pa litteraturoversiktens
befintliga forklaringar till avhopp

= Att utbildningar konkurrerar med andra utbildningar
= Utbildningar med laga intradeskrav lider av fler avhopp
= Om utbildningen var férstahandsval eller ej har betydelse

= Fel forvantningar pa utbildningen
= Pga studenten eller pga larosatena

= Kvaliteten ar for lag
= Pa innehall, pedagogik

= Utbildningen leder inte mot malen som studenterna har

= Framgangar uteblir
= Svarighet, formaga och stéd matchas inte

= Personen trivs inte
= Med den sociala situationen, larare och studenter

Consuttans for Stategic Futues. -

Analysmodell, oversikt

Orsaker till Mitten (fa hoppar av héar,
avhop Bérjan av utbildningen (<20%) inga intervjuade) . Slutet (70-99%) Tar examen

e
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Antal intervjuer per utbildningsinriktning och

genomford utbildning

Tidiga avhopp < 20% genomférd utbildning 7 8
70-90% genomford utbildning 3 1

90%+ genomférd utbildning, men ej examen 4 1
Tagit examen 2 4

Consultants for Strategic Futures.

Resultat och analys

Den superdvergripande bilden

Consultants for Strategic Futures.
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Av de 24 som hoppat av,
hur manga jobbar idag med IT ?

15

Samtliga 9 som hoppat av sent, 6 av de 15 som hoppat av tidigt

Den valdigt korta toppen-av-isbergs-
forklaringen till att studenter hoppar av

Slutet av utbildningen
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Resultat och analys

Anledningar till att pabérja utbildningen och upplevelser av forsta tiden

Consultants for Strategic Futures.

Varfor borjar en pa utbildningen?

= De flesta anger intresse av teknik, IT,
programmering och datorer

Goda framtidsutsikter och latt att fa jobb T S [

Lo ) annat s 2 P teinging™ S &
ocksa viktig ingrediens sokte 7 boddemgntaet' rhgtse g
. . , . d ..IQ“QL!.'L riktning ! OPPadeE!ckte are'.;.b
= Nagra fa "testar” och sager att det bara gymnas |et-10bm§.!1891°.!ﬂﬁw':m.a“w"
blev sa ;mmanga alltid iteknik~Intressant|ntresse gick
. . samesty :
" TyPISKa svar: pmg'fmtanbror spannande -mu(blldnln'gysn | clvillng:njﬁr m
= "Intresserad av IT och programmering. Det var p ro g ra K KoMl pga iz
det enda som var aktuellt” """"""‘\7|IIe =
= ”Bra utbildning, latt att fa jobb”
* "Tankte att det fanns goda framtidsutsikter, De vanligaste orden som anvénds for att beskriva
intressant, tankte testa for att se vad det ar varfér en hoppade pa utbildningen. Analyserat med Wordle.

Consultants for Strategic Futures. -




2018-12-05

Vad upplevs den forsta tiden?

= De flesta har en positiv bild av den forsta tiden, det ar
roligt med nya klasskamrater, nytt sammanhang m.m.

= MEN studiemassigt ar det nagot helt annat an
gymnasiet. Matten ar den stora boven i dramat.

Personer som glider igenom gymnasiet med MVG i hopgs 228 biiiftande J.',“gﬁ" "t’"c"“k"{é .sng, B 1 e
matte far plotsligt studiesvarigheter. Vissa forstar inte - ar manga"‘"ﬂﬂ’"“' hy I 11 e unegraﬂ_, .m
vad matten ska vara bra for. Poytt “"J"'.a"‘.ra e t»m 0 esmborja e,t;, k
. . . idi
= Nollningen uppskattas av vissa, inte av andra och lp"f‘(j)grammerﬁ‘] °'<k“"'"'“"“" ,,,m,,m,, a
namns inte alls av de flesta. vanmnan bfla"’“’""'“?"' RTGEK! rser"""‘"‘ "’"* t
Rsrkunsuper rst m"gtg y s I e
= Typiska svar: msvﬁﬂbﬁﬂ'l - Iau l v r no IIni I!Q_"U|k°m
n N gic
= "Det var kul! Positivt fér det mesta, trevliga "._w,n':::x “’"S!l'.:‘.?ri" " hg;ﬂ de ":;',:::‘
klasskamrater, bra sammanhallning.” termmen urmes °"" HraamE witt
= "Mycket tuffare an vad man trodde det skulle vara. Hade
alltid MVG i matte, men blev svart.”
- "NoIIningen.varﬁinte alls bra. .Bara fokus p.é att supa, De vanligaste orden som anvénds for att beskriva vad som upplevs
Equir'i:lrng ville ateruppleva sin egen nollning. den forsta tiden pé utbildningen. Analyserat med Wordle.
rankande.
= "Nollningen var kul, jag var 19 ar gammal. Jattemycket
nytt, sakert darfor allt inte gick som det skulle.”
Consutants for Strategic Futures.
W |

Resultat och analys

Anledningar till att man hoppar av utbildningen i ett tidigt skede

Consultants for Strategic Futures.
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Varfor hoppar man av i tidigt skede?

Gemensamt ar att man till slut inte klarar av de tuffa
studierna, sarskilt inte matten. For manga en chock vad
som kravs. Detta ar den utlésande faktorn, men under
ligger aven:
Psykisk ohélsa: depression m.m.
Man vet att det finns hjélp nagonstans men man soker
inte aktivt hjalpen

Relations- och familjesituationen férandras eller tar ut
sin ratt. Det tog slut med partner, traffade partner i
annan del av landet, ensamstdende med smabarn
omojliggjorde studier.

Upptéacker att de egentligen inte ar sa intresserade av

Typiska svar:

"Kéande inte att jag hade grund nog fran
gymnasiet, gick natur men hade behdvt ta till mig
de @mnen vi laste for att ga vidare till en hogre
niva”

"Depression”

"Mer personliga skal, tog slut med sambon,
massa sadana grejor. Funkade inte att fokusera
pa studierna samtidigt”

"Ville vara narmare hardvara. Med servrar,
mikroprocessorer m.m.”

"Hann ga sju manader innan jag fick

data/matte, utan konst, idrott, "hardvara” m.m. jobberbjudande.”
Kvaliteten pa pedagogik upplevs av vissa som
bristfallig.
En person fick jobb.
[e]
Betyg pa faktorerna
Snittbetyg pa de olika forklaringsfaktorerna 3.0 Utebliven framgang
(i fallande ordning dar 1 = stammer inte alls
in pa mig, 5 = i mycket hog utstrackning). 2.8 Forvantningar
Respondenterna har satt ett betyg efter att 21 Kvalitet
ha fatt forklaringen upplast for sig och
tolkar det upplasta lite annorlunda fran 2 Konkurrens (fran andra
person till person. utbildningar)
Studenterna har inte satt betyg pa "6vriga s ; s
fakto_rer”, men dessa hade férmodligen fatt 1.7 Mal (leder inte mot malen)
ett hogt varde. 16 Trivsel
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Tidiga avhopp, forklaringar

Orsaker till ~ Mitten (f& hoppar av har,

avhopp Borjan av utbildningen inga intervjuade) Slutet Tar examen

Ar inte medvetna om vad det

intresse eller tydligt mal

Consultants for Strategic Futures.

Resultat och analys

Anledningar till att avhopp i utbildningens senare skede
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Varfor hoppar man av i sent skede?

Alla som hoppar av i ett senare skede far jobb.
Men det ar inte alltid man hoppar av enbart for att
man far ett jobb. | beslutet ligger ocksa:

Relations- och familjesituationen férandras eller
tar ut sin ratt. Det tog slut med partner, flyttade
med partner, sma barn omdgjliggjorde studier.

For langt slap av icke-avklarade kurser.
Konsekvens i att ej bli behorig till nasta steg.
Psykisk ohalsa: depression m.m.
Man vet att det finns hjalp nagonstans men man séker
inte aktivt hjalpen.

Var helt enkelt less pa att plugga.

Ser ingen vinst med den sista tiden, de som tar
examen gor samma sak i arbetslivet som de
som hoppar av.

Typiska svar:
"Separerade med flickvan och bodde dyrt.
Behdvde fa in pengar, behdvde jobb istallet
och kom inte tillbaka. Valdigt latt att fa
jobb.”
"Har man misslyckats 6 ganger sa kanske
det inte ar ratt”
"Hade en del psykiska problem, i samband
med depression. Jobbar anda idag som
programmerare”
"Egentligen var jag aldrig mycket for att
plugga, studerade mest for den sociala
biten. Sedan fick jag jobb”
"Sag ute i arbetslivet att de (som tar
examen) kommer jobba med samma som
jag fast med mer studieskulder”

KAIRQ:
FUTURE

Betyg pa faktorerna

Avhopp i borjan

3.0 Utebliven framgang

2.8 Forvantningar

21 Kvalitet

2 Konkurrens (fran andra
utbildningar)

1.7 Mal (leder inte mot malen)

1.6 Trivsel

Avhopp i sent skede

2.6 Utebliven framgang

1.3 Forvantningar

1.4 Kvalitet

1 Konkurrens (fran andra
utbildningar)

2.3 Mal (manga redan i jobb)

1 Trivsel

10
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Sena avhopp, forklaringar

Orsaker till Mitten (f& hoppar av har,
Borjan av utbildningen | | Slutet

avhopp 1 inga intervjuade) I

Consultants for Strategic Futures.

Tar examen

Resultat och analys

Vad gor att man gar hela vagen?

11
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Varfor gar vissa hela vagen?

Onskar eller behéver ha ett kvitto pa sin
kompetens. Behdver ga hela vagen.

En person sager att det ar lattare for killar
att identifiera sig som datavetare. For tjejer
kravs "bevis”.

Ar personlighetsmassigt &r en som avslutar
saker. Det finns inte pa kartan att inte géra
fardigt.

Det handlar mycket om sjalvdisciplin och
instéllning/att vara férberedd pa att det ska
bli jobbigt och vad man ger sig in pa.

Typiska svar:
"FOr mig personligen var det verkligen
viktigt att ha det pa papper att jag hade gjort
det har”
“Killarna har lattare att identifiera sig som
datavetare utan att ha det pa papper”
"FOr mig har det alltid varit viktigt att géra
klart saker. Vill gora exjobb forst. Sen ga
vidare med nasta grej.”
*Jag var forberedd pa universitetsstudier.
Jag sag det som ett jobb. Jag skét inte pa
saker utan det skulle klaras av helt enkelt.”

Vad ar vart respekt enligt 16-29-aringar?

60,00% - .
Ar en god foralder
50,00% -
—_~
—
(0
(0\17 40,00% - Ar palast och allménbildad
1
(o]
N En politiker som har tagit
:’ 30.00% ansvar for samhéllets
o) e utvecking | yeats halla ihop en famil i
X Ar handig/praktiskt lagd, manga ar
[&] exempelvis kan bygga sitt eget
_E,ﬁ hus Aren eng.agerad.!edare (tex.i
20,00%, ’ ett idrottsrérelse) Lyckats skapa en férmégenhet
g ™ nera\t’.ar?ggge;r?;ngar o Rest och §ﬁg mchet av pa egen hand
varlden o
5 Framéngsriﬁ%%ﬁ%gangs”kt
10, 5 | Blivit en framgangsrik idrottare
Oﬁﬁg}kr:]ggr;r;r‘?gkgrr}?;rr K Gjort en framgangsrik karridr i eller artist
affarslivet Har manga véanner
Har en examen fran ett valkant . .
internationellt universitet (t.ex. Startat en framgangsrik blogg
0,00% Harvar d, Oxford) : : : : : : : )
0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00% 50,00%

Kélla: Kairos Future 2016

Aldre tror att unga tycker (30+)

12



Resultat och analys

Sammanfattning
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Den valdigt korta toppen-av-
isbergsforklaringen till att studenter hoppar av

Bérjan av utbildningen Slutet av utbildningen

o Kiarar inte (matte)tentorna Far jobb

Consultants for Strategic Futures.

13
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Den sammantagna orsaksbilden

Slutet av utbildningen

Bérjan av utbildningen

amilje-/relation- och
ostadssituation

‘ Tar inte hjalp

(Upplevda kvalitetsbrister)

Detta géller
personer som
Inte tar examen

Detta séger
personer
som tar examen

Psykisk ohalsa

”Jag var forberedd pa universfi.étsstudier”
ehover ha formella bevis foF min kompetens”
*Jag a vslutar saker”

"Jag o

14
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Forslag till atgarder...

Situationer dér personer hoppar av tidigt

...For att hantera de tidiga avhopparna som far en studie-chock:

Tydliggdr hur jobbigt det kommer att bli med studierna, de kommer att behdva studera
heltid eller mer.

Lagg mer krut pa att handplocka de basta pedagogerna till de svaraste kurserna.

Fanga upp de personer som missat tentorna och pusha dem/erbjud olika hjalpatgarder.
De behoéver en konkret plan.

(For personer som tycker det ar helt meningslést med sa mycket matte kan man be
dem d6vervaga en mindre teoretisk utbildning — ge upp och acceptera avhopp).

...For att fanga upp personer med psykisk ohalsa
Mer aktivt uppsdkande, ga ut i férelasningssalarna, maila ut precis hur man gor for att
att s6ka hjalp. Trosklarna behdver sankas till att soka hjalp.

...For att underlatta for personer med familj el. relation pa annan plats
Stark méjligheterna att delta pa distans.

Forslag till atgarder

Situationer dar personer hoppar av sent

Det ar helt enkelt inte rationellt att ta examen — incitamentsstrukturen maste
forandras i grunden
Varfor ta lan nar man kan fa 16n
Fixa idéer om att inte duga samt géra klart-varderingar ar anledningar att ga hela vagen
De som har tagit examen jobbar med samma saker som de som inte tagit examen
Kravs handslag mellan universitet och narings/arbetsliv
Underlatta att ta examen i efterhand
Distansstudier/studier med mer flexibla former

Fanga upp personer med psykisk ohalsa

Mer aktivt uppsOkande, ga ut i férelasningssalarna, maila ut precis hur man gor for att
sanka trosklarna att s6ka hjalp om man mar daligt.

Overvag annu kortare "hands-on”-utbildningar med mindre matematik

15
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Atgarder for att minimera avhopp

Orsaker till Mitten (fa hoppar av hdr,
avhopp Barjan av utbildningen (<=20%) inga intervjuade) ~ Slutet (70-99%)

Skapa incitament att

Fanga upp och pusha/stétta de som

Consultants for Strategic Futures.
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